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A RESPONSABILIDADE CIVIL DAS
EMPRESAS FABRICANTES DE FUMO!

THE CIVIL LIABILITY OF THE TOBACCO INDUSTRY
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RESUMO

No presente artigo analisa-se a viabilidade de responsabilizagao civil das empresas
fabricantes de fumo diante dos possiveis danos causados a seus consumidores, haja
vista a presen¢a de inimeras substancias maléficas no produto, bem como uma
informag@o precaria, enganosa e abusiva sobre o cigarro. Consoante com a analise
do artigo 12 do Codigo de Defesa do Consumidor, que trata da responsabilidade
pelo fato do produto, corroborado por outros dispositivos legais que preveem a
protegdo a saide e seguranga do consumidor (art. 6°, art. 8°, art. 9° e art. 31 do
CDC), o fornecedor do cigarro, produto este que apresenta defeitos de concepgao
(substancias maléficas em sua composicdo, causadoras de inumeras doengas e
inclusive de obitos), bem como de informagdo (ndo presta informagdes claras
e precisas sobre os maleficios do cigarro nos rétulos dos produtos e utiliza da
publicidade para iludir o consumidor e mascarar a verdade sobre o tabaco) deve,
de forma objetiva, reparar os danos causados aos consumidores.
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ABSTRACT

The paper analyzes the feasibility of civil liability of the tobacco
industry on the possible damage caused to customers in regards to the presence
of several harmful substances in the product, as well as the poor, misleading
and unfair information provided on the cigarette. According to the analysis of
Article 12 of the Consumer Defense Code, which deals with the liability on this
product, is supported by other legal devices that predict health protection and
consumer safety (art. 6, art. 8, art. 9 and art. CDC 31). The cigarette has a faulty
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design (harmful substances in its composition, causing many diseases and even
death) and information (not providing clear and accurate information about the
hazardous effects of smoking on product labels, and uses advertising to mislead
consumers and to mask the truth about tobacco) should, objectively, repair the
damages caused to consumers.

Keywords: harmful substances, poor information, cigarette.
INTRODUCAO

Conta-se que a arte de fumar foi ensinada pelos indios aos marinheiros de
Cristévao Colombo. O habito de fumar, no entanto, sé se espalhou pela Europa depois
que o embaixador francés em Lisboa, Jean Nicot, recolheu mudas de tabaco no Jardim
Botanico da cidade e as mandou para a Rainha da Franga Catarina de Médicis que,
juntamente com a corte francesa, adotou o habito de fumar (PEDREIRA, 2002).

Na época de Catarina de Médicis e sua corte, o fumo era considerado planta
milagrosa, capaz de curar inimeros males. Porém, séculos mais tarde, a Organizacao
Mundial da Saude definiu o fumo como a maior causa evitavel de doengas e de mortes
da sociedade contemporanea (DELFINO, 2002). Em consonancia com as novas infor-
magdes sobre os perigos de fumar, o cigarro deixou de ser relacionado a situagdes que
em nada representavam as suas reais caracteristicas, como por exemplo, a saude, ao su-
cesso profissional, ao requinte, a sensualidade, a sexualidade, aos esportes, ao lazer, etc.

A partir do reconhecimento dos maleficios do cigarro, os Tribunais brasi-
leiros passaram a receber demandas buscando a responsabilizagdo dos fabricantes
de cigarro pelos danos sofridos por fumantes. Em um primeiro momento, quando
a discussao sobre a responsabilidade civil das industrias fabricantes de fumo ainda
tentava conceder os primeiros passos, as decisdes dos Tribunais eram pacificas
em entender que nenhuma responsabilidade tinha as empresas fabricantes de ci-
garro pelos danos que tais consumidores houvessem sofrido. No entanto, com o
desenvolvimento de novos e modernos estudos sobre os efeitos do cigarro, com
o surgimento de novas demandas relacionadas ao assunto e com um estudo mais
aprofundado sobre os preceitos do Codigo de Defesa do Consumidor, o tema tor-
nou-se polémico, dividindo-se em duas correntes: aqueles que defendem a res-
ponsabilidade civil das industrias de fumo frente aos maleficios causados aos seus
consumidores ¢ aqueles que defendem a total irresponsabilidade destes.

Diante dessa discussdo, neste texto, buscar-se-a tracar alguns conceitos
pertinentes sobre o assunto, bem como analisar a problematica sob a 6tica do Co-
digo de Defesa do Consumidor.
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SUBSTANCIAS COMPONENTES DO CIGARRO E OS MALEFICIOS
POR ELAS CAUSADOS

SUBSTANCIAS PRESENTES NO CIGARRO

A fumaga do cigarro ¢ uma mistura formada por cerca de cinco mil substéancias
toxicas que, a cada tragada, o fumante introduz em seu organismo (DELFINO, 2002).
Entre tais substancias pode-se destacar a acetona?, a amonia’, o formol®, a naftalina’ e
a nicotina, principal substancia responsavel pela dependéncia do cigarro.

A Organizagdo Mundial de Saude, assim como outras entidades internacio-
nais, considera a nicotina uma droga, pois ¢ considerada substancia psicotropica®. A
dependéncia pela substancia estabelece-se normalmente com grande rapidez, em um
periodo de um a trés meses (DELFINO, 2002).

Consoante assevera Delfino (2002):

Nos cigarros, os efeitos da nicotina sdo mais rapidos e
devastadores. Apds uma tragada, ela chega ao cérebro
em nove segundos, valendo dizer que, em média, traga-se
dez vezes cada cigarro. Quem fuma um mago de cigarros
por dia, sofre, portanto, duzentos impactos cerebrais de
nicotina, totalizando setenta e trés mil impactos por ano.
Nenhuma outra droga age com esse volume e intensidade,
provocando maleficios e lesando praticamente todos os
o6rgdos. Seu mecanismo farmacologico ¢ semelhante ao da
cocaina e heroina, e a dependéncia que provoca costuma ser
mais intensa que a destas ultimas.

4 Substancia utilizada para remover esmaltes, altamente entorpecente e inflamavel. Em
pequenas quantidades irrita a pele e a garganta, podendo provocar dor de cabega e tontura
(DELFINO, 2002) .

3 Utilizada para limpeza de pisos e azulejos, podendo cegar e até mesmo matar (DELFINO,
2002).

¢ Serve, basicamente, para conservagdo de cadaveres, podendo causar cancer de pulmao,
problemas respiratorios e gastrointestinais (DELFINO, 2002).

7E utilizada para matar baratas. Trata-se de gas venenoso que provoca tosses, irritagdo na
garganta, nauseas, transtornos gastrointestinais e anemias (DELFINO, 2002).

8Segundo a OMS, sdo aquelas que “agem no sistema nervoso central produzindo alteragdes
de comportamento, humor e cognigdo, possuindo grande propriedade refor¢cadora, sendo,
portanto, passiveis de autoadministragdo (uso ndo sancionado pela medicina). Em outras
palavras essas drogas causam a dependéncia (CARLINI, 2001).
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Tal substancia causa a sensa¢do de bem-estar no fumante e seu uso
continuo faz com que este se habitue a tal situag@o, entrando em desconforto
quando a substancia ndo ¢ fornecida ao corpo. Diante disso, o tabagista, com o
intuito de manter as sensagdes consideradas prazerosas, passa a consumir cada
vez maior numero de cigarros (PEDREIRA, 2002). Ainda, a autora ressalta que:

Nao obstante os esforcos despendidos pelas empresas que
fabricam cigarro em comprovar que o fumo néo vicia, pela
realidade demonstrada no dia a dia, ¢ quase impossivel um
fumante parar de fumar por ter simples forca de vontade,
restando comprovada a dependéncia quimica causada pelo
cigarro; devendo-seressaltar que aquestdo ja esta praticamente
pacificada na area médica onde seus profissionais ¢ que
possuem habilitacdo para avaliar a dependéncia do fumante
ao cigarro ¢ o grau de tal dependéncia.

MALEFICIOS CAUSADOS PELO CIGARRO

O fumo esta diretamente ligado a inimeras doengas graves. Algumas delas,
inclusive, ja sdo conhecidas por sua relagdo com o tabaco, quais sejam, cancer de pulmao’,
bronquite crénica'®, enfisema pulmonar, doengas coronarianas!' e acidentes
vasculares cerebrais'?.

Nancy Rigotti, médica americana, professora da faculdade de Medicina
de Harvard e dirigente da Sociedade para Pesquisa de Nicotina e Tabaco dos
Estados Unidos, alerta que

os efeitos nocivos do tabaco sdo muito maiores do que
se imaginava. O fumo prejudica praticamente todos os
orgdos do corpo — e causa doengas sobre as quais ndo havia
suspeita de ligagdo com o fumo, como catarata e canceres

cervicais, renais, do pancreas e do estomago (VEJA, 2002).

Segundo dados da Organizagdo Mundial de Saude (OMS), um bilhdo de

?Em 1995, pesquisa realizada em 12 paises, revelou que cerca de 97,5% dos casos de
cancer de pulmao estdo relacionados ao tabagismo (DELFINO, 2002). Em 14 de outubro
de 1999, umas das maiores empresas fabricantes de tabaco, a Fhilip Morris, admitiu que
o cigarro pode provocar cancer (PEDREIRA, 2002). Vale ressaltar que Waine Mclaren,
ator que protagonizou o cauboéi da propaganda da marca de cigarros Malboro, morreu de
cancer de pulmao.



144 Disc. Scientia. Série: Ciéncias Sociais Aplicadas, Santa Maria, v. 3, n. 1, p. 140-159, 2007.

pessoas morrerdo vitimas de doengas relacionadas ao fumo neste século, haja vista
que a cada ano, o cigarro mata 5,4 milhdes de fumantes (INCA, 2007).

Além das doencas cronicas, o cigarro ¢ responsavel por outros sintomas nao
menos sérios; o fumo torna os 6rgdos do paladar menos sensiveis, causa problemas na
producdo de esperma, podendo acarretar anomalias genéticas em futuros filhos, causa
cancer na garganta (gragas aos agentes quimicos existentes na fumaca do cigarro),
cancer na bexiga, principalmente nas mulheres, duplica a chance de perda de dentes,
provoca danos nos 0ssos e, ainda, causa o envelhecimento precoce (DELFINO, 2002).

A Sociedade Brasileira de Cardiologia corroborou tal informagao,
afirmando que a lista de moléstias provocadas pelo cigarro ganhou mais alguns itens,
de acordo com relatdrio elaborado pelo governo dos EUA, quais sejam: leucemia
mieloide aguda, canceres de estdmago, pancreas, pesco¢o € rim, pneumonia,
aneurisma abdominal da aorta, periodontite ¢ mal de Alzheimer (UNIMED, 2008).

CONCEITOS DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
PERTINENTES AO ASSUNTO

CONCEITO DE CONSUMIDOR

Segundo o art. 2° do CDC, “consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica
que adquire ou utiliza produto ou servigo como destinatario final” (BRASIL,
2003). Tal preceito, no entanto, deixa duvidas acerca do entendimento sobre a
expressdo “destinatario final”, expressdo esta fundamental para compreender o
ambito de incidéncia do cddigo de prote¢ao ao consumidor.

Segundo ensinamento de Marques (2003), ser destinatario final ¢ retirar o
bem do mercado colocando fim na cadeia de produ¢do, podendo ser tanto pessoa
fisica quanto juridica'®, e ndo aquele que utiliza o bem para continuar a produzir,
pois ele ndo é consumidor final, pois estara transformando o bem, utilizando-o

0 considerada a forma mais comum de doenga cronica do aparelho respiratério, nio possuindo
cura, apenas tratamento continuo para melhorar os sintomas. Constitui-se pela inflamagao da
mucosa dos bronquios, causando a produgio constante de catarro (amarelo ou escuro), levando
auma dificuldade para expulsar o ar do interior dos pulmdes (DELFINO, 2002).

1O tabagismo ¢ um dos fatores de risco as doengas coronarianas, dobrando a possibilidade
de uma doenga cardiaca (DELFINO, 2002).

12Vulgarmente conhecido por AVC, os acidentes vasculares, segundo o Instituto Nacional
do Cancer, podem ocorrer com maior facilidade de acordo com o numero de cigarros
consumidos (DELFINO, 2002).
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ou incluindo-o em seu servico ou produto, oferecendo-o por sua vez a um
futuro consumidor. Delfino (2002) salienta que consumidor caracteriza-se como
aquele que compra ou usa determinado produto ou servigo dando-lhe destinagao
finalistica, opondo-se a comercializag@o.

Outra caracteristica inerente a figura do consumidor ¢ a vulnerabilidade,
que, conforme Marques (2006) ¢ “um estado da pessoa, um estado inerente de risco
ou um sinal de confrontagdo excessiva de interesses identificado no mercado, é uma
situacdo permanente ou provisoria, individual ou coletiva, que fragiliza, enfraquece
o sujeito de direitos, desequilibrando a relacao.

Ainda segundo esta autora, a caracteristica da vulnerabilidade pode
ser vislumbrada em quatro tipos: a técnica, a juridica, a fatica e a informacional
(MARQUES, 2006). Na vulnerabilidade técnica, o consumidor ¢ aquele que ndo
possui conhecimentos especificos sobre o objeto que esta adquirindo, podendo
ser mais facilmente ludibriado quanto a suas caracteristicas. A vulnerabilidade
juridica ou cientifica é percebida na falta de conhecimentos juridicos especificos,
conhecimentos de contabilidade ou economia, por exemplo. Ja a fatica ou
socioecondmica ocorre quando o consumidor tem menor poder econdmico que
o fornecedor, presumindo-se que este ultimo impde sua superioridade diante
da relagdo consumeirista. Por ultimo, a vulnerabilidade informacional é aquela
considerada inerente a relagdo de consumo, pois se entende que somente 0s
fornecedores do produto ¢ que detém as verdadeiras informagdes dos produtos ou
servigos que fornecem.

Quanto a figura do consumidor, como bem assevera a doutrina, o
legislador brasileiro, atento a realidade da nossa sociedade, adotou normas que
alargam o ambito de aplicag@o do CDC e como resultado, foi adotado um conceito
padrao de consumidor, esse inicialmente referido, que adquire ou utiliza o cigarro,
e mais trés conceitos por equiparacao legal, estes, portanto, também fazendo parte
da relagdo de consumo com as empresas fumageiras.

O primeiro conceito de consumidor equiparado estd previsto no artigo
2°, paragrafo tinico do CDC que trata da coletividade de pessoas, demonstrando
que a norma juridica confere a coletividade de fumantes, que haja intervindo nas
relagdes de consumo, prote¢do contra os danos causados pelo cigarro (DELFI-
NO,2002). O paragrafo tinico do artigo adverte que equipara-se a consumidor a
coletividade de pessoas, ainda que indeterminaveis, desde que tenham intervindo

13 A discussdo acerca das teorias que analisam a inclusdo ou néo da pessoa juridica como
consumidor (Teoria Maximalista, Teoria Finalista e Teoria Finalista Mitigada) ndo sera

abordada neste trabalho, pois ndo ¢ pertinentes ao presente estudo.
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na relag@o de consumo (BRASIL, 2003). Trata-se na verdade de uma regra de ex-
tensdo de aplicagdo do CDC, ao entender que outras pessoas, ainda que nao sejam
consumidoras objetivas do produto ou servi¢o (ou consumidoras strictu sensu) ,
podem vir a ser atingidas ou prejudicadas pelas atividades dos fornecedores no
mercado (DELFINO, 2002).

O segundo conceito equipara as vitimas do acidente de consumo, previsto
no art. 17 do CDC (BRASIL, 2003), aplicando-se nos casos da responsabilidade.
Responsabilidade esta que mais tarde se discutird a sua aplicagdo em se tratando
de responsabilidade das empresas de fumo. Portanto, consumidores sdo também
aqueles que ndo participaram da relagdo de consumo, mas acabaram vitimas do
cigarro. Esses consumidores equiparados no direito americano sdo chamados
de bystanders, isto €, meros espectadores, que casualmente foram atingidos
pelo defeito do cigarro (PEDREIRA, 2002). Como principal exemplo, tem-se o
fumante passivo que inala diariamente a fumaca toxica do cigarro.

O terceiro conceito de consumidor equiparado, talvez o de maior
amplitude no referido conceito, é aquele que considera consumidor todas as
pessoas, determinaveis oundo, que foram expostas a praticas abusivas. Considera-
se consumidor, portanto, qualquer pessoa exposta a praticas comerciais abusivas
que dizem respeito a oferta e publicidade do cigarro, por exemplo (DELFINO,
2002). Tem-se entendido, como também se analisard, que na grande maioria das
vezes, a propaganda do cigarro é abusiva e enganosa, ¢ toda uma coletividade
esta sujeita a sofrer danos futuros.

CONCEITO DE FORNECEDOR

Todo aquele que produz, monta, cria, constroi, transforma, importa, ex-
porta, distribui ou comercializa produtos ou presta servigos, com habitualidade,
visando lucro, sera considerado fornecedor, conforme prevé o artigo 3° do Co-
digo de Defesa do Consumidor (BRASIL, 2003). Observa-se, portanto, que o
Cddigo preocupou-se em estabelecer um conceito bastante amplo dessa figura.

Conforme leciona José Geraldo Brito Filomeno a respeito da amplitude
do conceito de fornecedor no CDC, “ao invés de utilizar-se de termos como
industrial, comerciante, banqueiro, segurador, importador, ou entdo generica-
mente empresario, preferiu o legislador o termo fornecedor para tal desiderato”
(DENARI; FILOMENO, 2006).

Marques (2003) entende que, quanto ao fornecimento de produtos, o
critério caracterizador é desenvolver atividades tipicamente profissionais. Dian-
te dessas caracteristicas, conclui-se que as industrias fabricantes de cigarro sdo
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tipicas fornecedoras desse produto, pois t€ém como atividade profissional a pro-
dugdo do cigarro, objetivando sua comercializagao.

CONCEITO DE PRODUTO

O conceito de produto fornecido pelo Codigo de Defesa
do Consumidor ¢é bastante amplo, abrangendo bens
moveis ou imoveis, materiais ou imateriais. Dessa forma,
segundo o § 1° do art. 3° do CDC, qualquer bem podera
ser considerado produto quando se tratar de uma relagdo de
consumo (BRASIL, 2003). E importante salientar, todavia,
que o Cddigo se reporta somente aos bens que possuem
natureza patrimonial, ficando sem a tutela do CDC outros
bens como o direito a0 nome ou estado civil, haja vista ndo
possuirem apreciacdo econdmica (PEDREIRA, 2002). O
cigarro enquadra-se perfeitamente no conceito de produto,

podendo ser definido como um produto ndo duravel.

O FUMANTE E O CIGARRO: UMA TiPICA RELACAO DE
CONSUMO

Tomando como referéncia o conceito basico de consumidor, o fumante pode
ser enquadrado como um consumidor tipico que consome um bem: o cigarro. Quanto
a relagdo de consumo desencadeada pelo tabagista, salienta Delfino (2002):

A relagdo de consumo ¢é patente. O tabagista, visando a su-
prir sua dependéncia, adquire ou tdo somente utiliza o cigarro
como destinatario final. A destinagdo final do produto ¢ mais
do que dbvia, afinal ¢ o cigarro um bem ndo duravel que é
destruido ao ser utilizado. Estdo presentes os trés elementos
da conceituagdo padrao: o elemento subjetivo (o fumante); o
elemento objetivo (o cigarro); e o elemento teleoldgico (des-
truigdo ou consumo como destinatario final).

Nao se pode olvidar, todavia, que toda a coletividade, determinada ou
indeterminada ¢ equiparada ao consumidor individual, conforme ja referido
quando da andlise do conceito de consumidor. Diante de tal entendimento e
da compreensdo de que se esta tratando de uma relacdo de consumo altamente
complexa, surge a possibilidade de proteger-se também aqueles que, embora ndo
possuam o vicio de fumar, convivem diretamente com a fumaca do cigarro ou com
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as propagandas abusivas deste, por exemplo, tornando-se muitas vezes vitima de
uma relagdo de consumo da qual sequer participam.

A RESPONSABILIDADE CIVIL E O CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR

O Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) estabeleceu a responsabilidade
objetiva para quase todos os litigios judiciais que envolvam a responsabilidade civil
decorrente de relagdes de consumo (DELFINO, 2002). A responsabilizagdo objetiva ¢
aquela que independe da demonstragio de culpa do agente causador do dano, baseando-
se na teoria do risco, ou seja, os fornecedores assumem o risco de sua atividade, cabendo
a estes garantirem a qualidade e seguranga de seus produtos e servigos.

A responsabilizagdo objetiva prevista no CDC busca proteger o
consumidor da relacdo que, naturalmente, ¢ desigual. Tal preceito pretende auxiliar
o consumidor, parte hipossuficiente, vulneravel na relagao juridica, para que possa
buscar seu direito de reparagdo dos danos.

Diante disso, necessario faz-se esclarecer que a responsabilidade objetiva
dos fornecedores, diante dos consumidores de seus produtos ou servigos, pode
advir de duas situagdes distintas: do vicio do produto ou servi¢o ou pelo fato do
produto ou servigo.

A RESPONSABILIDADE CIVIL DOS FABRICANTES DE FUMO

Em se tratando da responsabilidade civil das empresas fumageiras,
estamos diante da responsabilidade pelo fato do produto; de acordo com o artigo 12
do Cédigo de Defesa do Consumidor, o fabricante responde, independentemente
de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos
decorrentes de projeto, fabricagdo, formulas, apresentagdo de seus produtos,
bem como informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizagdo e
riscos (BRASIL, 2003).

Essa previsdo normativa estabelece que todo acontecimento externo,
causador de dano material ou moral, decorrente de uma imperfei¢ao, um defeito
do produto, vindo a causar um acidente de consumo, deve ser reparado pelo
fornecedor independentemente de culpa (DELFINO, 2002).

Stoco (1999) ressalta que a responsabilidade civil pelo fato do produto
se alicerga na obrigacdo do fabricante de manter conduta profissional diligente
na fabricagdo de produtos ¢ na sua colocagdo no mercado distribuidor ao
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consumidor final, posto que se defeituoso, inadequado ou improprio ao consumo
podera causar danos. Assevera ainda que:

A expressdo “fato do produto”, como causa de responsabi-
lizagdo, significa a possibilidade de o produto, ou dos ser-
vigos contratados, por si mesmo, causar dano a alguém ou
frustrar a expectativa do usuario, através de resultados po-
sitivos ou negativos, seja em razao de defeito original, por
forca de fabricagao inadequada, seja porque ndo proporcio-
na a essencialidade para a qual foi prometido ou anunciado
a venda, seja em virtude de seu acondicionamento inade-
quado com potencialidade lesiva, seja, ainda, em fungdo de
expiragdo de sua validade (STOCO,1999).

Ainda, consoante prevé o art. 6° do CDC, em seu inciso I, sdo direitos basicos
do consumidor a protecdo de sua vida, saude e seguranga em face dos riscos provo-
cados pelos produtos considerados perigosos ou nocivos (BRASIL, 2003). Outrossim,
o art. 8° ressalta novamente que os produtos colocados no mercado de consumo nao
irdo acarretar riscos a saiide ou seguranga dos consumidores, devendo os fornecedores
prestarem sempre informagdes necessarias e adequadas a seu respeito (BRASIL, 2003).

Analisando os preceitos supracitados, percebe-se que as industrias fumagei-
ras apresentam predominantemente dois defeitos fundamentais: seu produto acarreta
ao consumidor riscos a saude, conforme ja demonstrado em item especifico deste tra-
balho, além de ndo prestar as devidas informagdes sobre o cigarro. Estes sdo consi-
derados defeitos juridicamente relevantes, conhecidos como defeitos de concepcao
e informagdo, respectivamente, que tornam possivel a responsabilizagdo civil do for-
necedor do cigarro, de acordo com o caput do artigo 12 do CDC (DELFINO, 2002).

DEFEITO DE CONCEPCAO

Nao se pode negar que a atividade das empresas fumageiras ¢ totalmente
licita, sendo permitida a producdo e comercializagdo do produto em todo o pais.
Ocorre que, apesar da licitude do cigarro, o produto inegavelmente apresenta na
sua composicao intimeros componentes que causam danos a saude do consumidor,
conforme jé analisado no presente trabalho.

O defeito de concepgao ou criagdo surge de um erro no projeto do produto,
de um equivoco na escolha do material ou do componente organico que € nocivo a
satde do consumidor. Delfino (2002) entende que o principal defeito na composi¢ao
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do cigarro estd na presenga da nicotina, substancia psicotropica ja referida quando
da andlise das substancias maléficas do cigarro. Segundo o autor, a nicotina, por ser
a causadora da dependéncia fisica do fumante' gera um defeito de concepgdo que
perdura desde sua criagdo. O fato de que esta presente no cigarro uma substancia
que vicia comprova que seu uso € involuntario, retirando do fumante a autonomia da
vontade em relacdo ao produto (DELFINO, 2002).

Segundo Pedreira (2002):

As demandas surgidas no Brasil tém por fundamento
a responsabilizagdo civil das empresas fabricantes de
fumo, sob o argumento de que o tabaco, altamente nocivo
a saude, tenha levado a morte de pessoas que nao con-
seguiram se “livrar do vicio”. Aduzem, os demandantes,
que o tabagismo ¢ a maior causa mortis do mundo, nao
havendo como reverter-se a situacdo, ja que os danos a
saude sdo irreparaveis. (PEDREIRA, 2002)

DEFEITO DE INFORMACAO

A informagdo recebeu tratamento diferenciado no Codigo de Defesa
do Consumidor, situando-se no elenco dos principios da Politica das Relagdes
de Consumo (art. 4°, inc. IV da Lei 8.079/90 — BRASIL,1990), bem como no
rol dos direitos basicos do consumidor'®. Tal tratamento advém dos casos em
que consumidores envolvem-se em situagdes que afetam sua satide e seguranga,
em decorréncia de informagdes inadequadas, insuficientes ou, ainda, pela total
inexisténcia delas sobre a utilizagdo e riscos de determinados produtos ou servigos
(DELFINO, 2002). O artigo 9° do Cddigo de Defesa do Consumidor, intensificando
a importancia do dever de informar, determinou:

O fornecedor de produtos e servigos potencialmente nocivos
ou perigosos a saude ou seguranca devera informar, de
maneira ostensiva e adequada, a respeito de sua nocividade
ou periculosidade, sem prejuizo da adogdo de outras
medidas cabiveis em cada caso concreto (BRASIL, 2003).

“Ressalta-se que no pais ndo existe nenhuma prova técnica de que a substancia efetivamente
provoque o vicio (a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) néo classifica a
substancia como tal, sendo esta, portanto, aos olhos do Estado, incapaz de acarretar danos a
comunidade). Tal conclusdo se alicerca em relatorios e estudos médicos do mundo todo que

caracterizam a nicotina como substancia psicotropica.
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Conforme licdo de Marques (2003), “o art. 9° refere-se a produtos e
servigcos potencialmente nocivos ou perigosos a saude ou seguranca, dai incluir,
segundo a doutrina, bebidas alcodlicas, tabaco, agrotoxicos, fogos de artificio,
material radioativo” (grifo nosso), etc.

O artigo 8° pardgrafo unico do Cddigo de Defesa do Consumidor,
também reforga o direito basico a informagao, obrigando o fabricante a instruir o
consumidor mediante impressos apropriados que deverdo acompanhar o produto
industrializado (BRASIL, 2003).

Por fim, o artigo 31 do Diploma Legal prevé que a oferta e apresentagdo
de produtos ou servigos devem assegurar, em lingua portuguesa, informagdes
corretas, claras, precisas, ostensivas sobre suas caracteristicas, qualidades,
quantidades, composi¢do, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que podem oferecer a saude e seguranga
dos consumidores (BRASIL, 2003). Dessa forma, ndo basta a existéncia de simples
informagao, ¢ necessario que ela seja eficiente e precisa, atingindo diretamente a
capacidade de discernimento do consumidor.

Segundo ligdo de Fradera (1990), a informagao, como dever do fabricante
para com o consumidor, traduz-se em duas formas, simultaneamente: a) informagao
sobre a utilizagdo do produto; b) adverténcia a respeito de eventuais perigos decorrentes
da ma utilizacdo do produto ou sobre a sua natureza, se perigoso em si mesmo. Ainda,
ressalta a autora que em se tratando de produto perigoso, ¢ preciso que se alerte o
consumidor acerca das precaucdes a serem tomadas ao utilizar ou consumir o produto.

Apesar de todas as exigéncias legais, as empresas fabricantes de fumo
parecem ignora-las. Se for analizado os magos de cigarros vendidos, essas serdo
as informacdes obtidas: Ingredientes basicos: mistura de fumos, agucares, papel
de cigarros, extratos vegetais e agentes de sabor.

Ora, por 6bvio que, apos se tomar conhecimento de todas as substancias
maléficas presentes no cigarro, tais informagdes se mostram precarias, omitindo
do consumidor fatos que, possivelmente, o influenciariam em sua decisdo de
consumir o produto. Vale ressaltar que as informagdes inseridas pelo Ministério
da Satde acerca dos maleficios do cigarro, como, por exemplo, imagens que
mostram individuos doentes, de forma alguma eximem as empresas fumageiras de
seu dever de informar, pois o Codigo de Defesa do Consumidor ¢ claro ao afirmar
que tal obrigacdo é dos fornecedores, ndo do Estado.

5 Art. 6° da Lei 9078/90: “sdo direitos basicos do consumidor: ITI — a informagdo adequada
e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificagdo correta de quantidade,
caracteristicas, composi¢do, qualidade € prego, bem como os riscos que apresentam”
(BRASIL, 1990).
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A PUBLICIDADE ENGANOSA E ABUSIVA DO CIGARRO

Em2000,aLei 10.167 restringiu o uso da propaganda aos produtos fumigenos,
bebidas alcodlicas, medicamentos, terapias ¢ defensivos agricolas. Todavia, a maior
arma contra a publicidade dos cigarros surgiu com a publicagdo do Cddigo de Defesa
do Consumidor, pois, até entdo, a publicidade era ignorada, ndo sendo reconhecida
como um instrumento poderoso de influéncia do consumidor (DELFINO, 2002).

O artigo 37 do Codigo de Defesa do Consumidor, ao advertir que (“¢
proibida toda a publicidade enganosa ou abusiva’) (BRSIL, 2003), ressalta em seu
paragrafo 1° que ¢ enganosa,

qualquer modalidade de informag@o ou comunicagao de carater
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer
outro modo, mesmo por omissao, capaz de induzir em erro o
consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade,
quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros
dados sobre produtos e servigos (BRASIL, 2003).

Como publicidade enganosa, define Marques (2003) que ¢ aquela suscetivel
de induzir em erro o consumidor, mesmo através de suas omissoes; a autora ressalta que
a interpretagdo deve ser ampla, pois o “erro” é toda e qualquer falsa nogdo da realidade.
Conforme seu entendimento, o fornecedor que veicula uma publicidade enganosa esta-
ra desobedecendo a proibigdo legal do artigo 37, vindo a cometer um ato ilicito.

Ressalta-se que o Codigo de Defesa do Consumidor preveé penalidades aquele
que faz afirmac@o falsa ou enganosa, ou omite informagao relevante sobre a natureza,
caracteristica, qualidade, quantidade, seguranga, desempenho de produtos ou servigos,
constituindo conduta criminosa, consoante artigo 66'°.

Ja a publicidade abusiva ¢ aquela, segundo preceitua o artigo 37, § 3° do Co6-
digo de Defesa do Consumidor, “que seja capaz de induzir o consumidor a se compor-
tar de forma prejudicial ou perigosa a sua satide ou seguranga” (BRASIL, 2003). Da
mesma forma que a enganosa, tal publicidade também ¢ considerada ilicita, devendo
ser responsabilizado civilmente aquele que promove os seus produtos ou servigos dessa
forma (MARQUES, 2003).

Ao analisar a publicidade que durante anos foi veiculada a respeito
do cigarro, vé-se que ela ¢ tanto enganosa, quanto abusiva. Consoante ligdo de
Delfino (2002), a publicidade do cigarro, durante todos os anos em que pode ser
veiculada, nunca teve o intuito de informar o consumidor; seu objetivo sempre
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foi o de criar uma necessidade artificial de consumo, fazendo com que algumas
pessoas, inconscientemente, acabassem por acreditar que o produto possuia
relagdo com suas maneiras de viverem!”.

Ressalta-se, ainda, que o livre arbitrio do individuo em optar ou nao pelo
uso do cigarro, (“desde a época em que o cigarro foi colocado no mercado, ¢
altamente influenciado por propagandas que ndo apenas sugerem, mas induzem
o uso do fumo. [...] toda a publicidade era feita com homens viris e elegantes
e mulheres belissimas e extremamente sensuais”) (PEDREIRA, 2002). A forma
abusiva da publicidade ¢ percebida no fato de que o cigarro, por ser um produto
que comprovadamente causa danos a satde, ndo poderia ter uma propaganda que
faz apologia a ele. Assevera a doutrina que:

A publicidade de produtos potencialmente perigosos jamais
podera ter caracteristicas persuasivas. Isso porque o produto
acaba por aparentar-se pouco ou nada perigoso e sua
capacidade de aniquilar a saude dos consumidores ¢ colocada
em segundo plano. Em decorréncia disso, varios consumidores
acabam estimulados a utilizar o produto, desconsiderando sua
propria saude e seguranga (DELFINO, 2002).

Diante da demonstracdo dos defeitos de concepgdo e informagdo
presentes no cigarro, defeitos estes previstos no artigo 12 do Codigo de
Defesa do Consumidor, tem-se presentes todos os elementos caracterizadores
da responsabilidade civil em um caso concreto: ha um dano causado por uma
acdo; esse dano ¢ causado pelo cigarro, pois este causa maleficios a satde do
consumidor gragas a seus componentes de fabricagao, bem como pelas precarias
informagdes fornecidas pelos fabricantes, corroboradas por uma publicidade
enganosa e abusiva (PEDREIRA, 2002). Dessa forma, cabe ao autor lesado (ou
seus familiares em caso de morte) o 6nus de provar em agdes relacionadas ao
tema. Devera este demonstrar: a) que era ou ¢ fumante; b) a marca do cigarro que
consumia ou consome; ¢) que a enfermidade adquirida surgiu do consumo daquele
cigarro; d) os danos suportados (DELFINO, 2002).

1Pena: detengdo de 3 meses a 1 ano e multa; se o crime ¢ culposo: detengdo de 1 a 6 meses
ou multa (BRASIL, 2003).

17 Varios anuncios publicitarios do cigarro exploravam as atividades esportivas, como a
escalada, automobilismo, etc. Os anuncios sempre possuiam atores jovens, bonitos e

saudaveis. Ademais, a sociabilidade ¢ outro aspecto explorado, indicando que o cigarro ¢
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ANALISE JURISPRUDENCIAL

A partir do reconhecimento dos maleficios causados pelo cigarro, os
Tribunais brasileiros passaram a receber demandas buscando a responsabilizagdo
dos fabricantes de cigarro pelos danos sofridos por fumantes. Inicialmente, as
decisdes eram, em sua maioria, no sentido de ndo responsabilizar as empresas
fumageiras; todavia, com o desenvolvimento de novos e modernos estudos
sobre os efeitos do cigarro, com o surgimento de novas demandas relacionadas
ao assunto ¢ com um estudo mais aprofundado sobre os preceitos do Cddigo
de Defesa do Consumidor, os Tribunais passaram a considerar a possibilidade
de responsabilizar essas empresas pelos danos causados aos consumidores,
utilizando-se dos argumentos abordados neste trabalho.

A importancia de uma analise jurisprudencial sobre o tema baseia-
se no fato de que, conforme licdo de Delfino (2002), as a¢des que ha pouco
tempo surgiram no Brasil, buscando indenizagdes pelos maleficios resultantes
do tabagismo, eram oriundas do plagio de pratica vigorante em outros paises.
Esclarece, ainda, que se deve ter em mente que nem tudo o que se adota ou se
aceita em outros sistemas juridicos ¢ adequado ao sistema nacional, a fim de que
ndo se cometam disparates absurdos, como os ocorridos, em algumas situagdes,
nos Estados Unidos da América do Norte (DELFINO, 2007).

Primeiramente, quanto a analise dos maleficios causados pelo cigarro, a
jurisprudéncia se mostra bastante rica em informagdes, entendendo que o cigarro,
haja vista as substancias que o compdem, causa inimeros males ao consumidor.
Nesse sentido, a Apelagao Civel do Tribunal de Justica do RS que trata da
responsabilidade civil de uma empresa fabricante de fumo, assevera que:

Durante o consumo destes produtos sdo introduzidas no orga-
nismo mais de 4.700 substancias toxicas, incluindo nicotina
(responsavel pela dependéncia quimica), mondxido de car-
bono (gas venenoso que sai do escapamento de automoveis),
alcatrdo, constituido por aproximadamente 48 substancias pré-
-cancerigenas como agrotoxicos e substancias radioativas (que
causam cancer). O tabagismo ¢ diretamente responsavel por
30% das mortes por cancer, 90% das mortes por cancer de pul-
mao, 25% das mortes por doenga coronariana, 85% das mortes
por doenga pulmonar obstrutiva cronica e 25% das mortes por
doenga cerebrovascular. Outras doengas que também estao re-
lacionadas ao uso do cigarro sdo aneurisma arterial, trombose
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vascular, ulcera do aparelho digestivo, infecgdes respiratorias
e impoténcia sexual no homem (BRASIL, 2007).

A Apelagao Civel n° 70016845349 informa ainda que:

A OMS informa que o tabagismo ¢ prioridade de saude
publica porque “¢ a segunda maior causa de morte no
mundo. E atualmente responsavel pela morte de um em cada
dez adultos no mundo inteiro (cerca de 5 milhdes de mortes
a cada ano). Se os padroes atuais de fumo continuarem, ele
causara cerca de 10 milhdes de mortes anuais em 2020.
Metade das pessoas que fumam hoje — cerca de 650 milhdes
de pessoas — serd morta pelo tabaco”. No Brasil, estima-se
que sejam 200 mil mortes a cada ano (OPAS, 2002). Ou
seja, o cigarro mata mais que AIDS, drogas, acidentes de
transito, homicidio e suicidio juntos (BRASIL, 2007).

Diante de tais informagdes, constata-se que hd a demonstracdo da
responsabilidade pelo fato do produto quanto ao defeito de concepcao explicado
no presente trabalho, previsto no art. 12 do CDC. Isso ocorre porque o cigarro
apresenta em sua composi¢do, fabricagdo, criagdo, componentes maléficos ao
fumante, o que se considera um defeito do produto.

Consoante ja mencionado, apesar da comprovagdo de que se trata de
produto causador de inimeras doengas ao ser humano, este ¢ licito, podendo
ser comercializado em todo o Brasil; todavia, tal licitude ndo o exime de
responsabilidade. E o mesmo caso dos fogos de artificio, por exemplo: ¢ produto
licito mas sabidamente perigoso; se tal produto causar danos ao usudrio o
fornecedor sera responsavel de forma objetiva pela reparagao destes, pois assumiu
o risco de fornecer tal produto.

Quanto ao defeito de informacao, defeito juridicamente relevante também
previsto como ensejador da responsabilidade pelo fato do produto, o Tribunal do
Rio Grande do Sul também vem se posicionando no sentido de reconhecé-lo no
produto do cigarro. Veja-se:

A omissdo voluntaria do fabricante ligada a propagacdo
de informagdes contraditorias por meio de publicidade
massiva impede que o consumidor realmente tenha acesso
as informagdes essenciais sobre o produto e possa, assim,
aferir o risco grave e concreto a sua saude. As propagandas
nas quais aparecem pessoas felizes, saudaveis e bem
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sucedidas fumando cigarros sdo exemplos de mensagens
contraditorias transmitidas aos consumidores a partir dos
anos 50, época em que a imagem de pessoas consumindo
cigarros era imediatamente associada a elegancia,
sexualidade e juventude (BRASIL, 2007).

Conscientes de que a nicotina gera dependéncia, os
fabricantes de cigarros gastam milhdes de ddlares em
publicidade dirigidas aos jovens. Apesar da lei de restricdo
da propaganda de produtos derivados do tabaco, sancionada
no Brasil em dezembro de 2000, as falsas imagens
continuam influindo fortemente no comportamento de
jovens e adultos. Ora, a industria de tabaco em geral sempre
soube e teve pleno conhecimento e consciéncia de todos os
males que o consumo de fumo causa aos seres humanos, de
modo que, nessas circunstancias, a conduta das empresas ¢
evidentemente dolosa (BRASIL, 2007).

Veja-se que nos exemplos anteriormente expostos, a jurisprudéncia reco-
nhece que durante muitos anos a publicidade foi utilizada pelas empresas fuma-
geiras de forma totalmente ilegal, distorcendo a imagem do cigarro, ao invés de
informar a populag@o sobre os riscos que corriam ao consumi-lo. Assim, os forne-
cedores desse produto prestaram informagdes inadequadas e insuficientes sobre a
utilizag@o e riscos, incorrendo no dever de responsabilizar.

Dessa forma, resta demonstrado que o entendimento jurisprudencial,
quando favoravel a responsabilizagdo civil das empresas fumageiras, alicerca suas
decisdes nos defeitos de informagdo e concepgdo presentes no produto cigarro e
previstos no Codigo de Defesa do Consumidor.

CONCLUSAO

Conforme demonstrado ao longo do texto, o cigarro apresenta em sua
composi¢do inumeras substincias toxicas que, além de causarem maleficios a
saude, sdo responsaveis pela dependéncia quimica do consumidor. Os conceitos de
consumidor, fornecedor e de produto presentes no Codigo de Defesa do Consumidor
sd0 necessarios para uma analise critica acerca da responsabilizagdo das empresas
fumageiras pelos danos causados aos consumidores do cigarro.

Apos analisados esses conceitos, percebe-se que o uso do cigarro pelo
fumante se trata de uma tipica relagdo de consumo e que, portanto, deve ser
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analisada de acordo com os preceitos da legislagdo consumeirista. Apesar das
discussoes acerca da possibilidade de responsabilizacdo das empresas fabricantes
de fumo, o Cddigo de Defesa do Consumidor prevé tal hipotese, consoante analise
do artigo 12, que trata da responsabilidade pelo fato do produto, corroborado
por outros dispositivos legais que preveem a prote¢do a saude e seguranca do
consumidor (artigos 6°, 8°,9° e 31 do CDC).

Tal preceito destaca que o fornecer de um produto, por exemplo, o cigarro,
que possui defeitos de concepgdo (substidncias maléficas em sua composicdo,
causadoras de inumeras doengas e, inclusive de 6bitos), bem como de informagao
(ndo presta informacgdes claras e precisas sobre os maleficios do cigarro nos rétulos
dos produtos e utiliza da publicidade para iludir o consumidor e mascarar a verdade
sobre o tabaco, mostrando pessoas saudaveis e felizes em suas propagandas, ao
invés de utilizar os meios de informagao para alertar sobre os riscos da utilizagdo
do produto) deve, de forma objetiva, reparar os danos causados aos consumidores.

Dessa forma, parece claro que as empresas fabricantes de fumo sao
responsaveis pelos danos causados aos consumidores do cigarro, haja vista produzirem
um produto que, sabidamente, causa danos a saude do fumante. Essa responsabilidade
¢ objetiva e, portanto, ndo necessita de demonstragdo de dolo ou culpa, bastando a
comprovacao do dano ¢ do nexo de causalidade entre os maleficios e o uso do cigarro.

Nesse sentido, ¢ crescente o nimero de agdes judiciais pleiteando a
reparacdo dos danos causados pelo cigarro; o Tribunal do Rio Grande do Sul tem
se manifestado favoravelmente a responsabiliza¢do dessas empresas, utilizando-se
dos mesmos argumentos supramencionados para embasar suas decisoes.
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