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RESUMO

Neste trabalho apresenta-se uma pesquisa realizada com
estagiarios da area de Psicologia Comunitaria, que procura descrever
a sua experiéncia pratica e inser¢cdo na comunidade. Para tanto, foram
realizadas 3 entrevistas semi-estruturadas, que buscaram apreender
a percepcao dos estagiarios sobre a experi€éncia de estagio. Para
analise das informagdes, utilizou-se o método fenomenoldgico. As
categorias tematicas encontradas foram: a inser¢do do estagiario; os
objetivos; as atuagdes do estagiario durante a pratica; o psic6logo no
trabalho em equipe; caracteristicas do trabalho; e as dificuldades e
impossibilidades encontradas. O papel do psicélogo na comunidade
se encontra em construgdo. Nesse percurso, observamos que pode
ocorrer uma dissociacdo entre o que se objetivava inicialmente (que €
intervir socialmente) e a pratica realizada (que se volta aos individuos
isoladamente, na maior parte do tempo). Varios fatores contribuem
para isso, entre eles, encontramos o despreparo tedrico e pratico, a
demanda pelo trabalho ja divulgado pela Psicologia Clinica, o encontro
de barreiras e dificuldades no didlogo entre as profissdes que trabalham
na comunidade.

Palavras-chave: formagio profissional, fenomenologia, experiéncia de
estagio.
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Community Psychology that tries to describe its practical experience
and contact in the community. For this, it was made 3 semi-structured
interviews which tried to get the perception of trainees about the
experience of training.

The thematic categories found were: the contact of the trainee during
the practices, the psychologist at work in teams, characteristics of work,
and the difficulties found. The role of the psychologist in the community
is found in development. In this course, it was observed that can occur
the dissociation between what was first aimed (that is act socially) and
the practices observed (that turns to the individuals isolatedly, most of
times). Many factors contribute for this, among them, it is found the
theoretical and practical unpreparedness, the demand for the work
already showed by the Psychology Clinic, the barriers and difficulties
in the dialogue among the occupations which work in the community.

Keywords: professional formation, phenomenology, training
experience.

INTRODUCAO

No presente trabalho, o objetivo ¢é refletir sobre a area de
Psicologia Comunitaria a partir de uma pesquisa realizada com
estagiarios, experienciada pelos alunos do Curso de Psicologia do
Centro Universitario Franciscano. Inicialmente, serdo apresentadas
algumas reflexdes sobre o campo da Psicologia Comunitaria, através
da descricdo de caracteristicas da area, bem como do perfil esperado
dos psicologos, que trabalham com esse campo na Psicologia. Em um
segundo momento, sera apresentado um estudo empirico, baseado no
método fenomenoldgico, que buscou compreender as vivéncias dos
alunos durante um ano de estagio na area. Ao final do estudo, discute-
se a integracdo realizada entre aspectos tedricos e praticos realizado por
esses alunos.

CARACTERISTICAS DA PSICOLOGIA COMUNITARIA

No Brasil, a Psicologia Social ¢ Comunitaria recebe diferentes
influéncias. Observa-se que a vertente europé€ia, representada pela
fenomenologia, teoria de campo de Kurt Lewin, interacionismo
simbolico de George Mead e movimento politico de 1968, ocorrido
na Franga, marcou a construgdo desse campo no Brasil. Em suas
origens, a Psicologia Social seguiu a tendéncia das demais correntes
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e praticas psicologicas, que importaram os modelos tedricos de outros
paises, aplicando-os diretamente ao contexto brasileiro, sem maiores
adaptacdes. Isso fez com que os primeiros psicologos sociais fossem
profundamente criticados. Questionou-se principalmente a transposi¢ao
direta do conhecimento e da pratica produzida em outro contexto, sem
uma analise maior das condigdes sociais e historicas do local em que
seriam aplicadas (LANE; CODO, 2001; FARR, 1999).

De fato, na década de 70, as praticas realizadas na América Latina
como um todo foram questionadas, sendo repensadas a partir de um novo
paradigma, o da pesquisa-acdo. Iniciaram-se os questionamentos, tais
como: qual o papel do desenvolvimento de uma area de conhecimento,
como ada Psicologia? A servigo de quem ou do que esta sendo produzido
esse conhecimento? Como a Psicologia poderia contribuir, socialmente,
para a constru¢do de um mundo melhor? Quais os efeitos da atuacao
do psicologo? Muitos trabalhos foram realizados, embasados nesses e
em outros questionamentos; neles eram enfocadas as situagdes de vida
bastante precarias, ou os locais em que ndo eram disponiveis recursos
especializados e de profissionais de saude. Nesse momento, surge o que
Lane e Codo (2001) denominaram como Psicologia Comunitaria.

Esse momento de questionamento e de constru¢ao de novos sa-
beres na Psicologia em fung¢@o da atuagdo em contextos menos privile-
giados ndo ocorreu somente no Brasil, mas em toda a América Latina
e até nos EUA. Montero (2003) indica que o desenvolvimento desse
campo de saber ¢ fruto de atividades realizadas com populacdes ca-
rentes tanto nos paises do sul-americanos como nos Estados Unidos.
Os profissionais de Psicologia observaram em suas atividades que a
producdo de conhecimento, até entdo desenvolvida, ndo dava conta de
seus cotidianos, da complexidade do fenomeno trabalhado, assim, ao
analisaram os limites das formas tradicionais de inser¢ao do psicologo,
detectaram a necessidade de mudangas, especialmente, nas formas de
atuacao junto as comunidades.

Spink (2003) aponta que apenas 5% dos empregos de Psicologia
tém como objeto de trabalho a comunidade. Essa autora nos indica que a
Psicologia ¢ uma profissdo bastante elitista, desde sua fundagdo, sendo
que essa caracteristica ainda persiste em certos segmentos. Contudo, a
emergéncia de novas praticas psicoldgicas ocorre em fungdo das diversas
criticas recebidas a atuagdo do psicélogo e da constatagdo da ineficiéncia
da aplicacdo do modelo clinico aos contextos sociais desprivilegiados e
de satide. Spink (2003) observa que alguns psicologos em seus servigos
ampliaram e repensaram suas praticas para servir também as camadas
mais desprivilegiadas. A academia também comegou a se preocupar em
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desenvolver novos referenciais tedricos que pudessem dar conta dessa
realidade e praticas psicologicas.

Montero (2003) apresenta uma defini¢do ampla de Psicologia
Comunitaria, pois para esse autor, qualquer atividade psicolégica que
seja realizada no ambito de uma comunidade pode ser considerada
como Psicologia Comunitaria. Contudo, em nosso trabalho, faremos
uma distingdo entre atividades que ocorrem em uma comunidade
carente que visa a realizar atendimentos individuais, sem a intencao
de mudancas sociais daquelas atividades que pretendem atingir essa
comunidade de uma maneira mais global e coletiva; consideramos que
a Psicologia Comunitaria implica em um conceito mais complexo que
apenas a atuac¢do na comunidade.

Nesse sentido, a Psicologia Comunitaria ¢ “uma abordagem mais
preventiva, manipulando varidveis mais amplas, sociais e institucionais.
Ela reivindica a ag@o participativa dos usudrios e funcionarios das
institui¢des na resolucdo dos problemas e na atuagdo sobre a saude
mental” (VASCONCELOS, 1984, p.44).

Brito e Figueiredo (1997) falam que esta linha da Psicologia
“colabora para a formacao e incremento da consciéncia critica e para a
construg¢do de uma identidade social e individual, as quais sdo baseadas
em regras eticamente humanas”. Ja Freitas (1998, p.178) indica que
esta é

orientada pelo compromisso de que o trabalho deve
possibilitar mudanga das condi¢des vividas cotidianamente
pela populagdo, ao mesmo tempo em que esta € que estabelece
os caminhos e aponta as suas necessidades prementes (Freitas,
1996a; Martin-Bar6, 1989; Montero, 1994). As problematicas
para a a¢ao definem-se conjuntamente, construindo-se muitas
vezes instrumentais para aquela realidade em questdo. Trata-
se de uma inser¢do que se da na dependéncia da avaliagdo
da populagdo, comprometendo-se com a possibilidade de
mudanga social e constru¢ao de conhecimento na area.

Para atingir seus objetivos, a Psicologia Comunitaria se efetiva
pelo uso da pesquisa-agdo, método de analise de dados obtidos em
uma vivéncia, onde o pesquisador se insere no ambiente de estudo, de
forma a “experiencia-lo”. Onde a coleta de dados ocorre com a troca
de experiéncias académicas e as praticas populares (FREITAS, 1998).
Sem separar desse modo, sujeito ¢ objeto da agdo, tratando entdo de
formar um contato entre o agente e os usuarios (moradores) de forma
a identificar problemas. Goéis (1993) indica que a pesquisa-acdo se
propde a “descobrir maneiras de resolvé-los [problemas], combinando
conhecimento e tecnologia cientificos com experiéncia e saber
populares” (p. 93), em um processo eticamente engajado, respeitando
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os valores do local onde se insere essa pratica.

Outra caracteristica significante desse tipo de agir é seu
desenvolvimento em trabalhos com grupos (BRITO; FIGUEIREDO,
1997), nos quais se pretende capacita-los a lidar com os problemas que
surgem na comunidade, em que estdo inseridos. Procura-se intervir
antes que os problemas assumam maiores propor¢des € sem que se
crie a nogdo de dependéncia de um técnico externo a essa comunidade
como necessario para resolucdo dos problemas dessa. Trata-se de
criar um campo de prevengdo. Até porque se trata de compreender a
“comunidade como ator social da propria historia” (FREITAS et al.,
2000, p. 170), onde o foco de trabalho esta em suas relagdes cotidianas.

Este tipo de trabalho também se caracteriza por agdes
interdisciplinares e transdisciplinares, ou seja, que envolvem outros
profissionais e outras areas de conhecimento. Outra caracteristica ¢
que esta area ¢ desenvolvida por estagiarios. E o trabalho desses que
“cria e amplia as possibilidades concretas de inser¢do criativa nas
comunidades” (FREITAS et al., 2000, p.179).

Sobre o trabalho com outros campos do saber, Vasconcelos
(2002) define a caracterizacdo desses através da maneira como
interagem. Assim, eles podem ser: 1 )multidisciplinar: areas trabalhando,
simultaneamente, no mesmo campo, mas sem nenhuma cooperagao;
2) pluridisciplinar: trabalhos com alguma cooperacdo, mas que nao
possuem uma coordenagdo Unica; 3) pluri-auxiliar: trabalhos com
alguma cooperagdo, mas submetidos a uma area de atuagdo maior, como
a medicina; 4) interdisciplinar: trabalhos com cooperacdo que buscam
um campo comum de atuacdo e que tem este como coordenador das
atuacdes; 5) transdisciplinar: areas que atuam coordenando as atividades
com um campo comum de atuag@o e que buscam o desenvolvimento de
um campo de saber com autonomia tedrica ¢ operativa proprias.

No trabalho comunitario, os enfoques atuais privilegiam os
trabalhos inter- e trans- disciplinares como forma de atua¢dao. Um exemplo
de transdisciplinaridade ¢ o conflito entre psicologos e psiquiatras no
uso de técnicas psicoterapicas, pois, como ha um processo de

confluéncia das atividades na area da saude, o processo
continuo de especializagdo e a definicdo de novas areas de
atuagdo determinam, inevitavelmente, o aparecimento de
fronteiras mal definidas entre os varios grupos de profissionais
e, conseqlientemente, da luta pela hegemonia em um
determinado campo de atuagido (SPINK, 2003, p.104).

As caracteristicas que podem ser consideradas mais determinantes
da pratica sdo apresentadas abaixo e foram definidas por Vasconcelos



154 Disciplinarum Scientia. Série: Ciéncias da Satde, Santa Maria, v. 6 , n. 1, p.149-171, 2005.
(1984, p.39) em um quadro que compara a Psicologia tradicional com a
comunitaria. Algumas delas sdo: a) a énfase esta nas pessoas enquanto
seres sociais, sendo que o contetido psicoldogico tem conotagdes
também institucionais, sociais, culturais e politicas, e vice-versa; b) ¢
uma abordagem articulada a uma visdo totalizante do social e busca
a explicitagdo de um compromisso politico e social; ¢) a prioridade
basica ¢ a classe popular, ainda sem acesso a servigos basicos de saude
mental; d) integragdo de recursos curativos e preventivos com énfase
na prevencdo; e) teorizacdo e técnicas sdo dirigidas para situacdes
institucionalizadas e de campo, junto aos locais de trabalho ¢ moradia
da populagdo, proporcionando maior acessibilidade e coeréncia com a
realidade vivida por ela; f) ha um reconhecimento e busca de constante
aprendizagem com o saber e as praticas autdbnomas da populagdo que
tém implica¢des ou que sdo diretamente ligadas a satide mental; g) a
acdo do psicologo envolve também o conhecimento da satide publica, a
administracdo, gestdo e supervisao dos servigos. Assim, as técnicas em
Psicologia Comunitaria sao de trés tipos: 1) técnicas ligadas diretamente
a intervengdo em saide mental com a clientela; b) técnicas voltadas
ao treinamento de pessoal para atuar em satide mental; e ¢) técnicas
administrativas e de gestdo dos servigos em satide mental.

O PERFIL DO PSICOLOGO

Spink (2003) indica que o ensino oferecido aos psicologos, na
maior parte das vezes, ndo lhes da bases para uma atuacdo diferente
daquela exercida na area clinica. Assim, os psicologos ficam sem
um modelo de atuagdo diferenciado que atenda as demandas da
comunidade e lhes possibilite um bom desenvolvimento de atividades
voltadas a elas. A autora nota que essa auséncia de modelos pode gerar
um comprometimento na construgdo da identidade profissional do
psicologo voltado para o campo social.

Freitas (apud SPINK, 2003) observa que, na verdade, a identidade
profissional do psicologo na comunidade, pode ser estabelecida de
diferentes maneiras. Esse autor observa as seguintes possibilidades de
construgdo: 1) hd um grupo de psicologos que segue uma orientacao
social, que busca agir no campo social, abandonando a especificidade
do trabalho psicologico como lhes foi ensinado; 2) ha outro grupo
de orientagdo psicossocial, que busca lidar com as situagdes sociais
através do viés intra-individual, embora reconhecam que esse nao seja
efetivo; e 3) ha ainda um grupo de psicdlogos que segue uma orientacao
psicoldgica mais clinica que fornece geralmente atendimentos clinicos
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para a populacao desfavorecida, reproduzindo as praticas apreendidas
nas universidades.

No mesmo estudo, partindo da interagdo entre a maneira de agir
e sobre qual objeto o psicologo intervém, sdo propostos quatro grupos
que descreveriam a atuagdo desses profissionais na comunidade. Um
grupo caracteriza-se por utilizar técnicas tradicionais (clinicas) para
agir com o social, mas ndo analisa as demandas do meio, apesar de
tentar realizar um discurso baseado em jargdes sociais. Isto denotaria
uma identidade “confusa”. Um segundo grupo, caracterizado por nio
haver um trabalho especifico, se confunde com o de outras areas que
atuam no mesmo campo, sendo considerado “desprezado”. Um terceiro
grupo, nomeado como identidade “reformulada”, procura novas
maneiras de agir, através da dtica intra-individual. Um quarto grupo,
de identidade “mantida”, as praticas clinicas e a Otica intra-individual
de compreensao, o que ndo acarreta mudancas sociais (SPINK, 2003).

OBJETIVO

O objetivo, no presente trabalho, foi descrever e refletir acerca da
experiéncia de estagio em Psicologia Comunitaria de alunos do Curso
de Psicologia.

METODO
PARTICIPANTES

Foram participantes deste estudo trés estudantes de Psicologia que
atuaram durante um ano junto a comunidades. Dois desses estudantes
exerciam seu estagio em Santa Maria e um estudante desenvolvia seu
estagio na regido sul de Santa Catarina. Cabe ressaltar que durante o ano
em que foi realizada a pesquisa, foram quatro os alunos que buscaram
a area de Psicologia Comunitaria. Um deles é o autor deste trabalho.

INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS

Para a coleta dos dados, foi feita uma entrevista semi-estruturada.
Essa contém topicos que visaram a captar a experiéncia dos entrevistados
em relacdo a tematica estudada. A entrevista semi-estruturada possui
um carater flexivel e permite um aprofundamento em alguns pontos que
possam surgir. Assim, quando o entrevistador percebe ser necessario, ele
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questiona e explora topicos relacionados aos temas (RICHARDSON,
2001). As entrevistas foram realizadas, individualmente, em local de
conveniéncia para os estagiarios. Apos a explicacdo dos objetivos,
solicitou-se a colabora¢do dos alunos. Também, cuidados éticos foram
adotados no desenvolvimento do estudo.

ANALISE DE DADOS

Para a analise dos dados escolheu-se 0 método fenomenologico
psicologico de pesquisa, idealizado por Amedeo Giorgi, em 1970
(ROEHE, 2000). As transcri¢des das entrevistas sao relatadas, em uma
sintese descritiva, que se constitui uma primeira redugdo do fenémeno,
de maneira que o leitor obtenha uma visao geral sobre aquilo que foi
obtido. Nesse processo de reducdo, de fato, é feita uma nova descri¢ao
das falas através de categorias tematicas que possibilitem ao leitor o
deslumbramento de uma sintese da experiéncia vivida (HOLANDA,
2001; MOREIRA, 2002). Observa-se que ¢ possivel procurar a estrutura
da experiéncia comum, que vai além das especificidades descritas por
cada estagiario. Foram extraidas dos relatos as seguintes categorias: a
insercdo do estagiario; os objetivos; as atuagdes do estagidrio durante
a pratica; o psicologo no trabalho em equipe; as caracteristicas do
trabalho; e as dificuldades e impossibilidades encontradas no campo
de estagio. Apos a apresentacdo dessas, realizaremos o movimento de
interpretacdo fenomenoldgica que busca confrontar as informagdes
obtidas com a literatura estudada.

RESULTADOS
A INSERCAO DO ESTAGIARIO

Essa categoria diz respeito ao espaco e ao local de estagio,
bem como as caracteristicas do local, ou seja, como se estruturaram
os servigos oferecidos aos usudrios desenvolvidos pelos estagiarios
junto as instituigdes de pratica. Observa-se que os locais de pratica
de estagio ndo possuiam nenhum tipo de atendimento ou de atividade
em psicologia antes da entrada dos estagiarios: “o municipio ndo tinha
servico de psicologia” (S1). Assim, os estagidrios aparecem como
os primeiros profissionais da psicologia com os quais os usudrios se
deparam. Os estagiarios podem se inserir na comunidade a partir de
diferentes instituicdes, como a Unidade Basicas de Satide, a Cooperativa,
etc. Compreendem-se esses locais como “o ponto chave do municipio
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pra atendimento em saude, onde as pessoas vdo procurar atendimento
médico, enfim” (S1).

Pode-se pensar que tais organizagdes sdo centros de encontro
para as pessoas envolvidas. No caso da UBS, esse ¢ o local onde se
oferecem os atendimentos publicos em satde, o que atrai a maior
parte da populagdo. No caso da cooperativa, a organizagao do trabalho
produz uma estrutura comunitaria, reunindo familias diversas. Assim,
a comunidade parece ser compreendida primordialmente como um
territorio geografico, pois, nos relatos, sempre se traz a identidade
pelo local, e ndo foi realizada referéncia a alguma outra caracteristica
cultural comum.

Como o municipio é muito pequeno da pra dizer que ¢ uma
comunidade. Ai, mesmo assim, 0 municipio tem vilas. Daria
pra ta fazendo um trabalho nessas vilas também” (S1); “Por
exemplo, tem a comunidade dos alunos da universidade,
formam uma comunidade universitaria, né, e 1a ¢ separado por
linhas 14 em S., assim 9, tem a sede que ¢ a cidade, e depois
interior assim. Que tu entra trinta quilémetros pra dentro, ai é
separado por linha, ai tem as linhas(S2).

Os primeiros contatos para inser¢do na comunidade foram feitos
através dos orgdos formais, ja que existia uma hierarquia de controle,
como Secretaria de Saude ou coordenagdo da cooperativa: “Eu cheguei
e falei com a secretdaria de saude [...]. Ela me explicou mais ou menos
e pediu pra eu falar com a enfermeira chefe do posto, que era quem
organizava os grupos” (S1). Nesse sentido, deveria se ajustar a proposta
de estagio ao desejo da instituicao:

E a coordenagdo, a gente teve meio que jogar pra fazer um
pouco, pra atingir um pouco o nosso objetivo e ficar meio
dentro do que ela permitia porque nem tudo que a gente

pensava ela achava que dava, né?, pra fazer 1a (S3).

ApoOs os primeiros contatos formais, foram realizados encontros
com as equipes, através do acompanhamento dos grupos que ja ocorriam,
da realizagdo de entrevistas com os agentes comunitarios ou com a
populagdo da comunidade a ser atendida. Observa-se que sua forma de
entrada na comunidade ja se constitui na primeira a¢ao do psicologo -
o processo de diagnostico: “A gente entrevistou e fez analise com tudo

, . . , - o] ER]
né, e a partir disso ai, dos grupos a gente fez o diagndstico  (S3).

[...] comecei a fazer entrevistas com os funcionarios da
unidade, fiz entrevistas com representantes de grupos, la
funciona o PSF, ento tinha grupos de idosos, de gestantes, de
hipertensos, conhecer a comunidade, conhecer o trabalho que
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ta sendo feito, conhecer a demanda. (S2).

O processo de diagnoéstico visa a descoberta das demandas da
comunidade. Essas eram as dificuldades vividas pelos individuos ou
as necessidades ndo atendidas da comunidade, “7Tava precisando pra
eles realmente daquela atengdo, daquele momento que eles pudessem
ta conversando” (S1). Ao obter informacgdes a respeito da comunidade
pode-se planejar quais agdes que serdo desenvolvidas pelo aluno.

Um aspecto que se destaca, nos relatos, nesse momento inicial ¢ a
grande empolgagio e aceitagdo demonstrada pelos demais profissionais
ao trabalho do psicologo. “/...] fui recebida assim de uma forma bem
legal, eles providenciaram uma sala pra mim [...] Também prepararam,
mandaram fazer um movel la preparado, com brinquedos, o que eu
pedi pra comprar” (S2).

Esses comportamentos e sentimentos sao também expressos pela
populagdo, que comeca a ter acesso a um novo tipo de servigo: “No
inicio claro, tem aquela empolgacgdo de saber quem ¢ a pessoa que vai
tratar eles” (S1) e “No inicio foi um bum assim...” (S3).

OS OBJETIVOS

Esta categoria diz respeito a projecdo do trabalho: o foco
de trabalho e a defini¢do dos objetivos, que delimitam a pratica e
estratégias de intervencgdo. O objetivo do trabalho ¢é focado no coletivo,
ou seja, na comunidade, se busca atividades que promovam a reflexdo
e autonomia. Os estagiarios relatam que procuram desenvolver as
capacidades das pessoas para que essas sejam capazes de buscar, sem a
ajuda do profissional, a solu¢ao de problemas diarios.

Meus objetivos maiores? Primeiramente, como o municipio
ndo tem trabalho de psicologia, né? Eu... um dos objetivos
era ta trazendo a essa comunidade o servigo de psicologia.
E, na verdade, eles também ta conhecendo o que que & esse
servico de psicologia, porque, como ¢ uma cidade pequena,
eles ndo sabem o que que ¢, né? [...] outro objetivo, também,
na verdade, €.. ta levando também essas pessoas a refletir: [...]
Entdo ta colocando uma posicdo pra eles que eles também sdo
responsaveis pelo que acontece com eles. Nao ¢ ir 14 tomar
remédio que eles vao usar e ficar bem, né? De t4 mostrando
que depende muito deles essa busca da satde, da.. enfim, a
saude mental, que a gente fala, né? Porque cidade pequena
tem muito da... desse preconceito ainda, sabe? De que ah, eu
ndo sou louco, ah ndo sei o qué. E, e ¢ interessante debater
esses objetivos com os objetivos das pessoas. Que eles vao la
também com o objetivo de ta aprendendo coisas novas, né? De
trocar experiéncias, entdo esses sdo os objetivos, na verdade.
Né? De ta proporcionando pra essas pessoas uma melhor
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qualidade de vida. Onde elas possam interagir socialmente,
né? Muitas, de repente, a semana inteira trabalhando em casa,
no interior, e aquela hora ¢ a hora que vao socializar, vao ali,

né?, debater assuntos. (S1)

Outro ponto importante levantado pelos estagiarios € que nesse
momento eles devem assumir tanto uma postura ética como devem
reconhecer sua condicdo de aprendizes. Seus depoimentos revelam que
eles também estao aprendendo com os individuos na comunidade.

Fazer com que eles percebam que tu no ta ali pra ensinar, ta
ali pra aprender também” (S1)

“o objetivo maior era como trabalhar nesse tipo de local,
ou seja, como o psicologo trabalhar numa cooperativa de

economia solidaria (S3).

De maneira geral, o reconhecimento de sua condi¢ao de aprendiz
faz com que o estagiario assuma uma postura humilde. Essa postura
permeia o processo de interagdo estagiario-comunidade. Apesar do
carater de detentor de um conhecimento técnico, o estagiario tem
como objetivo que essas pessoas assumam responsabilidade pelas suas
atividades, “td colocando uma posicdo pra eles que eles também sdo
responsaveis pelo que acontece com eles” (S1), e que ndo desenvolvam
dependéncia do trabalho/conhecimento deste, “meu objetivo ndo era
deixar os pacientes dependentes de mim” (S3).

O PSICOLOGO NO TRABALHO EM EQUIPE

Esta categoria diz respeito as relagdes humanas, as interagdes
entre os profissionais no campo comunitario e as atuagdes que ocorrem
entre estes. As equipes atuantes nos locais de estagio eram formadas
por profissionais que compdem o Programa de Satide da Familia; ou
seja, os agentes comunitario, os técnicos de enfermagem, o enfermeiro
e o médico. Em uma situacdo, o trabalho em equipe abrangeu outros
profissionais, como o assistente social ¢ o dentista: “essa ¢ a equipe
do PSF, a médica, a enfermeira, o dentista, a assistente social, e as
auxiliares” (S2).

No trabalho realizado em UBS, o trabalho apresentou-se
fragmentado, com pouca troca de informagdes entre os profissionais,
“cada profissional tem ld o seu més pra trabalhar” (S2). Observa-se que
a interagdo pode se resumir a um encaminhamento, quando identificada
a demanda do usuario para o atendimento com aquele especialista. Os
estagiarios constatam que a troca de saberes ndo ¢ privilegiada. Com
os técnicos de enfermagem e enfermeiros ha uma maior proximidade e
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possibilidade do desenvolvimento de um trabalho conjunto. Contudo,
percebe-se que nao se pode falar em trabalho interdisciplinar, uma vez
que cada profissional tem sua area bem definida ali. Como se constata
no trecho a seguir:

Eu planejei dessa forma, fazer os grupos com a presenga de
um profissional da saude, seja ele técnico de enfermagem, seja
ele enfermeiro, participando junto nas dinamicas (...) porque
a demanda deles [grupos] também, ndo ¢ s6, com relagdo aos
problemas, digamos assim, familiares, vida conjugal, filhos,

né? [...] eles trazem muito a questdo da doenca (S1).

O trabalho na cooperativa também nao propicia integragdo com
outros profissionais, na medida em que a equipe ¢ composta por uma
unica profissdo. Nesse caso, todos possuem as mesmas tarefas e fungdes
no grupo, apenas ha um revezamento no desenvolvimento das mesmas.
“A mesma coisa que eu e a mesma coisa que a C.... A gente planeja e
ai, uma é tipo a coordenadora e as outras auxiliam” (S3). Os relatos
sugerem que o trabalho com os profissionais da mesma area funciona
sem problemas e parece ter um bom fluxo, “faz intervencées um do
lado da outro™ (S3).

AS ATUACOES DO ESTAGIARIO DURANTE A
PRATICA

Esta categoria diz respeito ao trabalho desenvolvido pelo
estagidrio, as atividades realizadas no campo e como essas se
desenvolvem. A primeira atividade realizada foi o diagndstico
comunitario. Esse consistiu na inser¢do, ou seja, uma busca inicial
por compreensdo dos fendmenos que ocorrem na comunidade. Apds
esse diagndstico, observou-se que diferentes praticas poderiam ser
implementadas. No entanto, a atividade preferencial realizada pelos
estagiarios € o atendimento em grupo. Observa-se que antes da entrada
dos estagiarios, os grupos realizados nas UBS eram voltados a entrega
e controle de medicamentos, que aconteciam uma vez por més. Com a
entrada do estagiario da Psicologia, os grupos passaram a ser semanais
e visavam a reflex@o e a promog¢ao da autonomia do estagiario.

Foi bem mais grupos assim.. a prioridade que eu dei no estagio
foi grupos. Que como eu te falei, tem aquele leque enorme
de coisas que tu pode ta fazendo, né? Mas assim, a minha
prioridade no estagio ¢ grupos (S1).

Na opinido dos estagiarios, os grupos sdo feitos, inicialmente,
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com muita resisténcia da comunidade, “Eles alegam que ndo vdo
conseguir se abrir no grupo” (S1). Nesse sentido, observa-se um
respaldo da propria comunidade para as praticas de atendimento mais
individualizadas e clinicas, em termos de Psicologia. Percebe-se que o
trabalho em grupo, que ja era realizado anteriormente serve de suporte
para as “novas praticas” do estagiario. Embora busquem a reflexio,
acabam mantendo sua caracteristica de identidade-doenga como ponto
de identidade do grupo, assim trabalha-se com o grupo dos hipertensos,
diabéticos, etc.

Apesar da busca por praticas voltadas a um coletivo, percebe-
se que a maior demanda é por atendimentos individuais, de carater
clinico. Esses atendimentos foram, inicialmente, focais e buscaram
ndo se enquadrar no modelo mais clinico tradicional, contudo com
o desenvolvimento do trabalho, ao longo do ano, esses acabaram
retornando ao carater clinico tradicional.

[...] atendimento individual é bem focal, terapia breve, né?. E
de escuta. E de t4 vendo quais.. qual é o ponto-chave daquele
problema, tenta ta resolvendo, solucionando questdes, ¢ bem
um questionamento socratico. Que faz com que a pessoa se dé
conta realmente, que ndo pode se estender. (S1)

Outra atividade descrita foram as visitas domiciliares; essas
tinham como objetivo principal divulgar o trabalho realizado na UBS
e realizar convites aos usuarios para participassem dos grupos, “la ld
e sabia o que tava acontecendo, porque que ndo tinham vindo, com
esse objetivo assim, de poder ta convidando” (S2). Nessas visitas,
ainda podia ocorrer a realiza¢do de atendimentos individuais, que nao
pudessem por alguma razao ir até o local regular, “pessoas que estdo,
digamos assim, em estado terminal, grave, dai tu tem que ir até a casa
que o posto ali se torna uma situa¢do de risco” (S1).

Além dessas, as outras atividades relatadas foram as assessorias
pontuais a comunidade, que consistiam tanto na realizacdo de palestras
em escolas, como o fornecimento de algumas orientagdes quando da
participagdo em reunides e assembléias promovidas pela comunidade.

CARACTERISTICAS DO TRABALHO

Esta categoria diz respeito a percepg@o do estagiario, a maneira
como ele compreende a sua pratica no local de estagio. O estagiario
percebe que o campo ¢ vasto de atuacdo e que esse lhe propicia a pratica
de atividades diferenciadas daquelas conhecidas, “abrangéncia, ¢ a
primeira coisa que eu vejo” (S2) e “abre um leque [de atividades],
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depois que tu comega o estagio” (S1).

Outra percepgao relatada pelos estagiarios foi a grande demanda
e procura pelo trabalho do psicélogo. Essa nocdo encontra-se associada
anocao que o desenvolvimento do trabalho em grupo € mais produtivo
que o trabalho clinico, uma vez que “a gente vai td atendendo um
numero maior de pessoas” (S1).

Porque a gente vai ta atendendo um niimero maior de pessoas,
né? E dependendo do grupo que tu fizer, ¢ dependendo do
trabalho tipo, que tu colocar, vai ta atendendo uma demanda
bem maior do que na clinica, né? E dai, dai, tu vai analisar em
unidade basica de satde, tu ¢ mais produtivo. Mas tem muito

pedido de individual (S1)

A maneira de compreender e atender aos usuarios, procurando
outras formas de realizar tais atividades também ¢ indicada como uma
caracteristica presente na atuagdo do psicélogo comunitario. Como a
seguir:

...tu acaba trabalhando tudo, familia, né, que vem, que tu vem
buscando outras coisas no sentido de resolver aquilo pra tentar
melhorar um pouco a qualidade de vida da pessoa (S2).

AS DIFICULDADES E IMPOSSIBILIDADES NO
CAMPO DE ESTAGIO

Esta categoria diz respeito aos sentimentos percebidos como
dificuldades e limites encontrados pelo estagiario em sua pratica.
Foram apontadas dificuldades referentes ao pouco conhecimento
teorico oferecido durante no Curso de Psicologia, que tem um enfoque
mais clinico individual. Na concepcao dos estagiarios, o curso ndo lhes
habilita a trabalhar com um campo tao rico e vasto.

[...Jacho que eu li pouco sobre o papel de psicologo comunitario
[...]a gente teve na faculdade muito.. muita clinica, muita
grupo, muita psicanalise, tu vé que na comunidade ¢ dificil [...]
Entdo tu fica se questionando assim, sera que ta funcionando
o trabalho mesmo? Sera que.. qual sera o papel do psicologo
na comunidade (S1).

Nesse sentido, quando o estudante foge de praticas académicas
mais tradicionais, ele se questiona se essas atividades desenvolvidas
sdo adequadas a seu papel de psicologo, conforme o que ¢ passado na
academia. Percebe-se que esse questionamento € feito mesmo quando
essas atividades vao ao encontro dos objetivos a serem alcancados por



Disciplinarum Scientia. Série: Ciéncias da Satide, Santa Maria, v. 6 , n. 1, p.149-171, 2005. 163
ele, “no fundo tu vai ver que é psicologia sim, poder conferir essas
pessoas no social, poder ta valorizando a produgdo deles” (S2).

Outro aspecto apontado s3o as hierarquias organizacionais
que trazem algumas dificuldades para a realizagdo do estigio na area
comunitaria, pois nem sempre o que a instituicdo deseja encontra-se de
acordo com o trabalho que ¢ realizado pelo estagiario ou ¢ a demanda da
comunidade, “a coordenagdo, a gente teve meio que jogar pra fazer um
pouco, pra atingir um pouco o nosso objetivo” (S3). Nesse sentido, os
estagiarios revelam que questdes politicas presentes no local de estagio
podem ser um entrave importante para o bom desenvolvimento do
trabalho do psicologo comunitario, uma vez que nem sempre algumas
acoes politicas sdo exercidas respeitando questoes éticas.

Por fim, um ultimo fator relatado como uma dificuldade a ser
considerada € o tempo de estagio. Os entrevistados percebem esse como
um tempo escasso perto da magnitude dos trabalhos a serem realizados,
“tem muita coisa que tu pode fazer, s6 que o problema do estagio é que
tu tem aquele tempo, sabe? Entdo tu acaba muitas vezes, ahn, fazendo
o que ¢ mais viavel” (S1). O tempo para eles acaba limitando tanto suas
atividades como suas fung¢des, uma vez que os estagiarios devem eleger
algumas e nao participam de todas as agdes desenvolvidas pela equipe,
além disso, para que algumas mudangas se efetuem, ¢ necessario que o
trabalho tenha uma continuidade, o que, em grande parte do tempo, ndo
ocorre devido a troca de estagiarios.

DISCUSSAO — A INTERPRETACAO FENOMENOLOGICA

Observa-se que os locais escolhidos para a pratica da Psicologia
Comunitaria foram locais em que a populagdo tinha acesso a servigos
publicos de satide. Sua proposta de implementacdo buscou atender
as classes mais desprivilegiadas, como indicado por Spink (2003)
e Vasconcelos (1984). No entanto, a renda nido foi o unico fator
para alocagdo do estagiario no local, outros fatores como a sua
representatividade além da inser¢do de outros profissionais da saude
foram considerados no momento da escolha para o desenvolvimento do
estagio de Psicologia neste local.

Cabe lembrar ainda que os locais de estagio ndo possuiam
um servigo de Psicologia anterior a insercao desse estagiario, o que
certamente interferiu na representagao das praticas desses estagiarios.
Nesse sentido, vimos que muitas dificuldades encontradas no trabalho,
assim como a nao-efetivagdo de muitas praticas possiveis de serem
realizadas pelo psicologo comunitario e descritas na literatura estiveram
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associadas a esse fato, na concepc¢do dos alunos. Eles indicam que
como foram os pioneiros na implementagdo de praticas nesses locais
de estagio havia muito a ser feito e também necessitavam enfrentrar
o desconhecimento dos usuarios e de outros profissionais acerca
do trabalho do psicologo comunitario. Nesse sentido, relatam que a
demanda de trabalho para o psicdlogo era eminentemente clinica, sendo
dificil nao assumir esse papel, uma vez que a formag¢do também nao
traz uma melhor preparagdo para esse tipo de atuagdo.

Em suas falas, observamos que os estagiarios buscaram fugir
da pratica clinica, tentando construir outras propostas de intervencao.
De fato, percebe-se que eles buscam negar, inicialmente o exercicio
da clinica individual, pratica esta considerada ineficaz diante das
demandas de satude ou sociais da comunidade. Contudo, com o passar
do tempo e devido as pressdes, tanto dos usuarios como de outros
profissionais de saude acabam retornando, exercendo a pratica clinica.
Os estagiarios observam que o papel do psicélogo, na representagao da
populagdo e dos demais profissionais, esta eminentemente associada ao
seu exercicio clinico individual.

Apesar das dificuldades, de suas atividades de estagio buscam
uma nova inser¢ao do psicélogo na comunidade. Isso pode ser visto tanto
nas falas desses estagiarios, quando buscam, principalmente, o exercicio
de seu trabalho através da formacao de novos grupos de satde, ou entdo
quando procuram remodelar as praticas desenvolvidas nos grupos ja
preexistentes nos locais de estagio. Os alunos buscam promover a
autonomia e cidadania nos usudrios porque as praticas anteriores lhes
atribuiam apenas um papel passivo. Nesse sentido, eles relatam que os
usuarios esperavam somente receber algumas orientacdes em relagdo
a doenca e medicamentos para o tratamento. Nao eram trabalhadas as
relagdes interpessoais do grupo ou da comunidade, as representacdes
associadas a doenca, entre outras possibilidades. Essas novas praticas
desenvolvidas pelos estagiarios encontraram resisténcias, mas também
alcancaram éxito.

Freitas et al. (2000) nos lembram que a inser¢@o do estagidrio
de Psicologia requer criatividade, uma vez que para lidar com
resisténcias sdo exigidas a constru¢do de novas praticas e saberes.
Apesar de observarmos nos relatos destes estagiarios que existe
uma reprodu¢ao muito grande do conhecimento e pratica adquirido
na academia, eles se encontram num processo de reflexdo sobre seu
papel, sobre o compromisso da Psicologia com a comunidade, sobre os
conhecimentos adquiridos, etc.. Eles os buscam por solugdes criativas,
como a realizagdo de chas, de dinamicas reflexivas de grupo, ou mesmo




Disciplinarum Scientia. Série: Ciéncias da Satide, Santa Maria, v. 6 , n. 1, p.149-171, 2005. 165
outras formas de inser¢ao, que ndo o exercicio da clinica individual.

Apesar das dificuldades decorrentes de uma auséncia de modelos
decorrente de uma formagao mais centrada na clinica, observa-se uma
busca efetiva por uma nova praxis, na medida em que os estagiarios
procuram, em sua inser¢do na comunidade, conhecer-lhe a realidade e
as necessidades. Percebe-se que, na medida em que ocorre a interagdo
estagiario-comunidade, idéias novas podem surgir ao “acaso’, que
transformam a pratica do psicélogo. Um exemplo disso pode ser visto,
quando foi realizado um ché para socializagdo e, ndo-rotulagdo dos
grupos desenvolvidos junto a UBS (“os loucos” e “os bébados™).

E nessa mesma situagdo que podemos observar as ambigiiidades
e contradi¢Oes da construcdo da pratica do estagiario. O aluno questiona
se esta desenvolvendo uma “atividade psicologica” (apropriada ao papel
do psicdlogo), pois essas novas atividades, que podem ser demandadas
e construidas na e pela comunidade, ndo s3o aquelas, necessariamente,
previstas (ou vistas) durante o Curso de Psicologia.

Assim, podemos ver que os depoimentos obtidos neste estudo
referendam as idéias de Freitas (1998), Vasconcelos (1984) e Brito e
Figueiredo (1997). Em um nivel discursivo, postula-se que um dos
principais objetivos do trabalho do psicologo € a promocao da autonomia
e pensamento critico do usuario e da comunidade, enquanto grupo.
Contudo, como nio se tem, na formacao de maneira mais aprofundada,
como fazer isso, entdo, acaba-se reproduzindo os modelos conhecidos
de atuacdo. Em termos praticos, até mesmo a concepgdo de trabalho
em grupo pode se apresentar equivocada, na medida em que a busca do
trabalho em grupo centra-se no niimero de individuos atendidos e nao
nos processos que se desenvolvem, nesse rico ambiente de atuagdo e
aprendizagem. Isso principalmente é observado quando o trabalho em
grupo nao esta centrado na construgdo de autonomia e troca de saberes.

O relato dos alunos demonstra que o estagiario, num primeiro
momento, busca aplicar os modelos estudados e conhecidos na faculdade.
Essa atuagao nao pode ser simplesmente reprodutiva, mas criativa; por
exemplo, o grupo ou mesmo a escuta clinica deve ser realizada com
novas finalidades, no caso da interven¢do junto a comunidade, deve
buscar desenvolver uma maior capacidade de reflexao e autonomia do
sujeito. Além de percebe-lo como um individuo que tem um saber a ser
apreendido.

Contudo, de fato, esses ndo sdo objetivos preconizados
teoricamente, que visam a mudangas na organizagdo social. Atua-se
pensando em mudangas no individuo, mas nio, necessariamente, em
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sua estrutura social. Outro exemplo dessa situagdo foi a realizagao
das visitas domiciliares para apenas fazer o convite a participacdo do
grupo e ndo o conhecimento da realidade das situagdes sociais do local,
ou mesmo a possibilidade de criacdo de novas atividades junto a essa
populagao.

Apesar das criticas aqui tecidas, vale lembrar que as praticas se
encontram em construg@o. Ja observamos avangos uma vez que essas
atividades focadas no individuo, percebem-no como uma unidade
do grupo (da comunidade). Parte-se do pressuposto que até mesmo
atividades que trabalhem para o bem-estar de um individuo sdo capazes
de mudar as condigdes sociais do local. O foco principal da Psicologia
Comunitaria é a comunidade, o individuo em sua rede de relagdes e
interacdes, contudo, ha um caminho a ser percorrido.

Nosso trabalho demonstrou que, no discurso, na teoria, 0s
objetivos sdo sempre apresentados com um foco no social, na mudanga
e na reorganizagao social da comunidade, no entanto, o fazer, a pratica
psicologica cotidiana em construgdo ainda se encontra bastante
associada a praticas mais individuais e clinicas. Podemos entdo nos
questionar: Por que isso acontece? Algumas consideragdes a respeito
dessa questdo podem ser realizadas: 1) este € o primeiro estagio,
no qual esses entrevistados se viam como estudantes-profissionais
atuantes na comunidade. Nessa situacdo, as insegurancas ainda sdo
grandes e o papel do psicologo ndo se encontra muito consolidado
e reconhecido por esses estudantes; 2) o modelo clinico-individual
foi o predominante na formagdo académica, assim ¢ logico que esse
seja acionado quando da pratica. Além disso, o pouco conhecimento
sobre a area de Psicologia Comunitaria faz com que os estudantes se
questionem acerca de suas praticas ao buscarem inovar. Nesse aspecto,
vale lembrar que a formagao académica pode ser permeada de modelos
teoricos individualistas, assépticos e tecnicistas que preconizam um nio
envolvimento, ou mesmo o distanciamento das pessoas (clientes) com
os quais trabalham. Assim, trabalhar com a comunidade, envolvendo-
se nesse processo, nao ¢ facil.

De fato, observamos que a inseguranca nessa area ¢ muito grande.
Da mesma forma, o trabalho em equipe, em um primeiro momento,
ndo ajuda no desenvolvimento das tarefas do estagiario, pois a equipe,
em geral, da UBS ainda se apresenta realizando trabalhos nos moldes
tradicionais, no qual cada profissional lida com sua especialidade,
cobrando do aluno o papel tradicional clinico do psicologo. Os
profissionais, apesar de valorizarem a participacdo desse novo membro,
encontram-se desenvolvendo praticas, nas quais cada um trate com um
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aspecto do individuo. A falta de tempo também foi outro aspecto que
dificultou o trabalho mais integrado entre os diferentes profissionais na
comunidade.

De fato, na teoria esperava-se que ocorresse um trabalho
interdisciplinar na area comunitaria. Contudo, houve pouco trabalho
com outros profissionais, pois as profissdes estavam distanciadas,
cada uma trabalhando com seu objeto de estudo (especialidade), sem
apresentar uma visao global e um objetivo de a¢ao conjunto. Contudo,
a insercao do estagiario modifica algumas atividades ou concepcdes das
atividades ocorridas dentro dos locais, pois como o aluno se encontra
em formagao, estudando avangos nas formas de atuacdo, busca trazer
para sua pratica esses conhecimentos. Percebe-se assim uma busca por
integragdo da teoria com a pratica, que nem sempre se da de maneira
tranqiiila.

Um exemplo de transformagdo gerada pela participagdo do
estagiario de psicologia foi na realizagcdo de grupos com pacientes.
Observa-se que, antes da insercao do estagiario, os grupos eram usados
apenas como um momento de atendimento massificado, no qual
eram apenas passadas informacgdes através de palestras, ou mesmo
a distribuicdo de medicamentos. Nessas situagdes, ndo ocorria um
didlogo entre os usuarios e os profissionais de saude. Nao era feita
uma escuta dos usuarios, de suas concepgdes e experiéncias, que sao
fundamentais a compreensao de seus processos de doenga e saude. Ao
assumir tal atividade, o estagiario muda a conduta e concepgao de tais
grupos, pois estudou que ¢ necessario que essa seja diferente. Cria,
como preconizado na literatura, um espago voltado para a interagdo e
reflexdo sobre a saude e doenga, em um processo que busca a autonomia
e comprometimento do sujeito e do grupo com seu processo.

Na verdade, percebe-se que as trocas nos grupos, ndo so entre
os profissionais (estagidrios) e usudrios, mas entre estagiarios de
Psicologia e outros profissionais foram importantes para recriagdo
de novas concepgdes acerca do papel do psicologo. Os estudantes
perceberam assim como compartilharam com outros profissionais a
importancia das diversas especialidades no trabalho com os processos
de saude e doenga na comunidade, apesar de reconhecer, teoricamente,
que a interdisciplinaridade sdo as praticas almejadas nesse trabalho
comunitario. Observou-se que as experiéncias aqui se mostraram de
carater mais pluridisciplinar, conforme a conceituacao de Vasconcelos
(2002). Esse autor ressalta que as especialidades encontram-se em um
mesmo espago fisico, possuem algumas atividades em conjunto, contudo
ndo se coordenam, efetivamente, na pratica. Para que se pudesse dizer
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que se estabeleceu um encontro interdisciplinar, todas as praticas teriam
que se voltar mais a compreensao do campo em conjunto, ndo apenas
justapondo as atividades dos diversos profissionais em um mesmo
espaco. Como dito anteriormente, na pratica, o que se observou foi uma
divisdo muita bem estabelecida das atividades e dos conhecimentos,
mesmo que ocorram algumas atividades em conjunto, como por
exemplo, o grupo de hipertensos.

Em termos de atuacao do estagiario de Psicologia, observam-se
avangos e retrocessos inerentes ao processo de construgdo profissional.
Por fim, um outro aspecto interessante a ser discutido ¢ o pouco
comprometimento social do estagiario. Apesar de reconhecerem que
as questdes de poder ou de politica da area influenciam no trabalho,
néo buscou-se discutir as mesmas. E possivel que isto ocorra, pois os
estagiarios ainda ndo se percebem como muito valorizados em suas
atividades. Ou ndo se encontram dispostos a, com tdo pouco tempo
de trabalho, envolverem-se em questdes que necessitam de um longo
prazo para modificagdo e que podem acabar com sua pratica no local.
Contudo, cabe lembrar que sdo importantes.

Considerando os estudos apresentados por Spink (2003),
inicialmente, sobre a identidade profissional, poderiamos apontar que
os estagiarios localizar-se-iam no grupo da identidade “reformulada”,
ja que se propunham pensar em novas maneiras de intervir socialmente,
apesar de focar o individuo na pratica do seu trabalho. Também estariam
no grupo psicossocial pela maneira que buscaram compreender o meio,
e pelas tentativas, mesmo que poucas, de intervirem de maneira mais
social neste meio.

CONSIDERACOES FINAIS

O papel do psicologo na comunidade se encontra em construgao.
Nesse percurso, observamos que pode ocorrer uma dissociacdo entre o
que se objetivava inicialmente (que € intervir socialmente) e a pratica
realizada (que se volta aos individuos isoladamente, na maior parte do
tempo). Varios fatores contribuem para isso, entre eles, encontramos o
despreparo teorico e pratico, a demanda pelo trabalho ja divulgado pela
Psicologia Clinica, o encontro de barreiras e dificuldades no didlogo
entre as profissdes que trabalham na comunidade.

No contato com a comunidade, o psicélogo teve dificuldades
em propor outras atividades, além das conhecidas e divulgadas
tradicionalmente, associadas a Psicologia, como a atividade clinica.
Além disso, a comunidade, a propria comunidade, apresenta uma
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grande demanda ao psicologo por tais atividades. Essa demanda foi
percebida pelos estagiarios que, ao constatarem a falta de um Servico
de Psicologia que suprisse essa e outras necessidades da comunidade,
tentaram fazé-las. Essa ¢ uma das razdes pelas quais, os estagiarios
realizaram os diversos atendimentos clinicos.

Outra razdo para tal fendmeno pode ser a propria formagao
recebida na academia. O conhecimento ensinado na universidade ¢
voltado para o desenvolvimento de atividades mais clinicas e individuais.
Isso € bem diferente dos complexos processos sociais encontrados nas
comunidades, que exigem de fato um trabalho interdisciplinar. Nesse
ponto, observamos que ndo ¢ apenas a Psicologia que precisa rever suas
concepgoes.

Vilela ¢ Mendes (2003) indicam que o fendmeno da
interdisciplinarizagdo representa mais um sintoma da situacao
patologica em que se encontra hoje o saber do que um real progresso do
conhecimento. O exagero das especializagdes conduz a uma situagao
patologica em que “uma inteligéncia esfacelada produz um saber em
migalhas” (pp. 527). Assim, para trabalhar de maneira interdisciplinar,
ndo basta apenas reconhecer esse esfacelamento do conhecimento;
devem-se desenvolver atitudes de trocas e busca por integragoes.

No que se refere ainda a experiéncia de estagio, constatamos
diferentes dificuldades e insegurancas na realizagdo de tarefas
diferentes da clinica pelos estagiarios, pois esses nao apresentam muitos
conhecimentos especificos sobre o campo comunitario, porque sua
formacao foi deficiente. Os estagiarios se mostraram pouco equipados
teoricamente, ndo relatando muitos conhecimentos tedricos especificos
a Psicologia Comunitaria. Ao contrario, ao serem questionados sobre
seus referenciais teodricos citavam autores que trabalhavam mais com
uma Otica intrapsiquica do que social. Esse fendmeno nos indica a
necessidade dos cursos de formagdo em Psicologia repensarem a sua
estrutura e concepg¢ao.

Observa-se que o estagidrio, por possuir um curto prazo de
tempo para implementag@o de seu trabalho, restringiu-se, muitas vezes,
a trabalhar em nichos e acdo habituais: as atividades de atendimento
e grupos, sem se em envolver com processos sociais mais profundos
vinculados a organizag@o social. Percebe-se que, de fato, um trabalho
comunitario mais profundo implica em projetos de longo prazo, o que
nao ¢ possivel em um trabalho de apenas um ano.

Apesar das criticas ao trabalho realizado, percebe-se que a
inser¢do do estagiario na comunidade criou uma abertura para diversos
tipos de trabalhos com saude e doenga, a partir de questionamentos das
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posturas clinicas tradicionais vinculadas a imagem do psicologo. Além
disso, possibilitou um espago rico de constru¢do de conhecimento aos
estudantes que tiveram a oportunidade de se depararem com as questoes
referentes a integracdo tedrico-pratica.

Constata-se a importancia de nos questionarmos sobre como
estamos construindo nosso trabalho e imagem junto a comunidade.
Algumas situagdes como: a preocupagao dos estagiarios com a falta
de continuidade do trabalho na comunidade devido ao desinteresse
que observam em colegas por este campo de atuagdo, com certeza,
prejudicam essa imagem. Contudo, cabe lembrar a necessidade dos
proprios psicologos reivindicarem a contratacdo por prefeituras e
comunidades desse profissional. Essa questio ¢ especialmente relevante
na area de Psicologia Comunitaria, pois conforme Freitas et al. (2000)
esse campo ¢ principalmente desenvolvido por estagiarios.

Esperava-se na teoria que ocorresse um trabalho interdisciplinar
na area comunitaria. O que se pdde perceber, nesse caso, foi que houve
pouco trabalho com outros profissionais, pois as profissdes estavam
distanciadas, cada uma trabalhando com seu objeto, sem articularem
um objetivo de a¢do em conjunto. O psicodlogo, na maioria das vezes,
trabalha com a equipe e ndo em equipe. Vemos que ele pode assessorar
e transmitir informag¢des sem envolvimento com o trabalho do outro
profissional. Esse ¢ um dos empecilhos para o encontro entre as
disciplinas, pois elas transmitem informagdes, quando necessario, as
outras, mas ndo dialogam. Seria o caso de estruturas hierarquicas, em
que as informacdes sao transmitidas, conforme o desejo de um superior.

Podemos concluir que o trabalho ¢ desenvolvido no mesmo local
em que se encontra uma comunidade, mas nio estd, necessariamente,
voltado a comunidade. Mesmo seguindo alguns dos principios basicos
da Psicologia Comunitaria, o trabalho ndo atinge propriamente o
objetivo de intervir de uma maneira diferente e mais ampla, que deveria
tratar do social e da comunidade como um todo e ndo somente dos seus
moradores. No entanto, este € o inicio de um processo que tem muito a
ser desenvolvido; foi o primeiro contato entre uma area de saber e uma
comunidade real para esses estagiarios, e isso ¢ muito importante para
que se possa comegar a delinear uma Psicologia Comunitaria. Também
¢ o primeiro momento em que o profissional ¢ a comunidade estdo
entrando em contato para o estabelecimento de dialogos.
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