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RESUMO

Desenvolveu-se um Sistema Informativo Multimidia sobre
Insuficiéncia Renal Crénica com o objetivo de informar as pessoas o que €
realmente essa doenga, como sdo os tratamentos oferecidos e mostrar como
orespeito ¢ 0 apoio ds pessoas sio importantes para os individuos que possuem
essa doenga, pois enfrentam diversas dificuldades e transformagdes
ocasionadas pelo prdprio tratamento que se submetem. O sistema foi
desenvolvido bascado na metodologia OOHDM, por ser considerada uma das
metodologias mais completas e a ferramenta de autoria foi o Toolbook por
oferecer as ferramentas necessdrias para a realizagio deste trabalho. Este
Sistema Informativo Multimidia estd organizado em seis niveis, que, basicamente,
possuem 22 telas que sdo itens a serem explorados. A cada tela abre-se uma
outra para a explicagio do respectivo assunto, sendo que em todas as telas, o
usudrio tem acesso ao menu principal do sistema e a opgio de sair.

Palavras-Chave: Insuficiéncia Renal Crénica, Multimidia, Informagio.
ABSTRACT

This article presents a Multimedia Informative Software about Chronic
Renal Inadequacy with the objective of informing people, by explainining
what this disease really is, how the treatments are offered and how respect
and support are important for the individuals that have this disease, because
they face many difficulties and changes in their lives caused by the treatment
they are submitted. The software was developed based on the OOHDM
methodology, because it is considered one of the most complete and the
authorship Toolbook was utilized for offering the necessary tools to
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accomplish this task. The Informative System Multimedia on Chronic Renal
Inadequacy is organized in six levels, that, basically, consist of 22 screens
that are items to be explored. To each screen opens up another one for the
explanation of the respective subject, and in all the screens, the user has
access to the main menu of the system and the option of leaving.

Key Words: Chronic Renal Inadequacy, Multimedia, Information.
INTRODUCAO

A saide € essencial na vida de qualquer ser humano, porém, ¢le estd
cercado de diversas doengas que afetam o seu organismo. Dependendo do
tipo de doenga, a vida do individuo poderi ser alterada devido ao préprio
tratamento que ele necessita ou, se nio tratada adequadamente, poderd levd-
lo a morte.

Dentre os virios tipos de doengas nas diferentes partes do corpo, existe
a Insuficiéncia Renal Crénica (IRC), que refere-se a um diagnédstico
sindrémico de perda progressiva e, supostamente, irreversivel da fungio renal
de depuragiio, ou seja, diminuigio da filtragio glomerular (BARROS et al,
1994},

Essa doenga afeta os rins fazendo com que eles nao exergam mais as
suas fungdes normais no organismo como filtrar o excesso de dgua e residuos
no sangue, Com isso, 0 organismo passa a reter liguidos, residuos prejudiciais
se acumulam no organismo e o corpo ndo produz mais gldbulos vermelhos
em quantidade suficiente.

O paciente renal cronico, sofre de manifestagdes de sua doenga ou de
seu tratamento gue incorporam-se a sua vida, fazendo com que ele adapte-se
aelas. Como existe mais de um tipo de tratamento para essa doenga, a escolha
deve ser feita cuidadosamente pois independente do tipo de tratamento
escolhido, ocorrerd mudangas na vida do paciente.

A hemodidlise é um processo que limpa e filtra o sangue,
libertando o corpo dos residuos prejudiciais ajudando, também, a controlar
a pressio arterial ¢ ajudando o corpo a manter o equilibrio de substancias
quimicas. A didlise peritoneal também € um procedimento que substitui
o trabalho dos rins, removendo o excesso de dgua, residuos e substincias
quimicas.

Ji o transplante renal € um procedimento onde se implanta um rim
saudivel de outra pessoa. Esse novo rim faz todo o trabalho que os dois rins
doentes nio podem fazer, podendo comegar a trabalhar imediatamente ou
em algumas semanas. Os préprios rins permanecem, a menos que estejam
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causando infec¢do ou hipertensio. O transplante renal € o tratamento mais
barato e que propicia a melhor reabilitagdo.

Por todas as dificuldades e transformagdes enfrentadas por uma
pessoa que possui essa doenga, buscou-se realizar um Sistema Informativo
Multimidia sobre Insuficiéncia Renal Crénica, com o intuito de fazer com
que as pessoas saibam mais sobre o assunto, bem como o de conscientizd-las
de que devido as diversas dificuldades que se manifestam, o apoio € muito
importante para os individuos que possuem a doenga.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

INSUFICIENCIA RENAL CRONICA

A expressido Insuficiéncia Renal Crénica (IRC) refere-se a um
diagndstico sindromico de perda progressiva e supostamente irreversivel da
fungio renal de depuragdo, ou seja, diminuigio da filtragio glomerular
(BARROS et al., 1994),

Para o tratamento, as opgdes, segundo BARROS et al (1994), sio:
hemodidlise, didlise peritonial e transplante. A hemodidlise € um procedimento
que limpa e filtra o sangue. Deve ser iniciada lentamente, em sessbes curtas
e mais freqilentes. A didlise peritonial tem a vantagem da simplicidade e de
oferecer um tratamento mais suave. O transplante renal é o procedimento
que coloca um rim sadio de outra pessoa no corpo do paciente.

Um grande problema € que os médicos tém dificuldades em
reconhecer a insuficiéncia renal erdnica. Isso faz com que a maioria dos
pacientes chegue aos nefrologistas com insuficiéncia renal terminal
necessitando de didlise imediatamente. Os sintomas s6 aparecem depois
que o doente perde BO% da fungio renal. Nas fases iniciais, as
manifestagdes clinicas e laboratoriais sio minimas ou ausentes (BARROS
et al., 1994; LEITE, 1997).

MULTIMIDIA

Sistemas multimidia tém sido definidos de diferentes formas. Pode-se
definir tais sistemas como produtos de software que permitem criar e manter
conjuntos de trechos de informagdes interligados de forma nio seqiiencial.
De um modo geral, a nogio de multimidia estd ligada a uma maneira de
apresentar e recuperar informagdes de forma niio linear, segundo um modelo
de redes, compostas por nds interconectados por ligagbes. Estes nds podem
conter tanto informagdes de textos e grificos, como informagdes de outro
tipo, tais como imagens e sons digitalizados, seqiiéncias de animaciio e video
interativo (FERNANDES & BASTOS, 1997).
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A multimidia € a utilizagio de diversas midias para exibir informagio,
pois possibilita a ilustragio de idéias através da combinagio de meios
visuais, auditivos e lextuais, permitindo ao usudrio criar novos modos de
comunica¢io (SALGADO, et al, 1992). Esse tipo de apresentagio tem
por finalidade esclarecer assuntos, indicar tendéncias, informar, formar,
demonstrar ou simplesmente divertir (CORTES, 1997).

Apresentagdes multimidia em computadores podem permitir ao
usudrio uma interagio bastante intensa. Caso ele (usuirio) possa determinar
o que vai ver (ou ouvir) ¢ quando vai ver (ou ouvir), trata-se de uma
apresentacio multimidia interativa. Na multimidia interativa, nio existe,
necessariamente vinculos entre as diversas midias. Simplesmente tem-se
um menu de opgdes em que cada item pode ser apresentado em um formato
diferente (CORTES, 1997).

Quando se pensa em uma produgio multimidia, é necessdrio definir
quais as midias que serdo utilizadas na apresentag@o. Isso ird influenciar de
maneira bastante significativa na escolha da plataforma minima de execugio
da produgio (FERNANDES, 1997). Os principais dados da multimidia sdo
textos, dudio e imagens, e da perfeita manipulagio deles depende a
apresentagio de uma aplicagao (COELHO, 1995).

O texto é o mais basico dos objetos multimidia, sendo o de mais facil
captura (aguisi¢iio) e manipulagio. O som é uma informagio de grande
importincia no contexto multimidia, podendo ser particularizada através da
voz. Quanto a imagem pode-se dizer que seu uso aumenta a importincia
atual da comunicagdo audio-visual (COELHO, 1995).

Em multimidia sio usados os sistemas hipertexto/hipermidia, para
que se possa desenvolver melhor uma informagdo. O hipertexto & formado
por uma ligagdo ndo-linear entre textos comrelacionados (COELHO, 1995).
O hipertexto promove a criagio de idéias e tarefas ndo segiienciais, que
permite o usudrio acessar uma grande gama de informagdes “navegando™
entre documentos relacionados por temas comuns, de forma nio seqilencial
e multidimensional de informagio, caracteristica da mente humana
{ROMISZOWEKI & STEFANELLI, 1992).

E chamado navegagio o ato de “percorrer” os nds de um
hiperdocumento (COELHO, 1995), sendo que hiperdocumento pode ser
definido como um banco de dados, organizado como uma rede, onde os nds
unidos por ligagbes, contém trechos de informagio (FERNANDES &
BASTOS, 1997).

Similarmente ao hipertexto, no qual o usudrio possui links que abrem
outros quadros com novos textos, a hipermidia possibilita aos usudrios que
estiverem apreciando uma imagem, clicar sobre determinada regido e abrir
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um video explicativo ou dar inicio a uma animagio. Por sua vez, essa animagio
podera abrir uma outra explicagio e assim por diante (CORTES, 1997).

Hipermidia sio explicagdes ou midias adicionais (um texto com
palavras-chave ou horwords que abrem animagdes ou videos) (CORTES,
1997). Pode-se definir basicamente uma aplicagio hipermidia como sendo
um conjunto de nds, onde ficardo armazenadas as informagdes disponiveis,
e elos que fario a ligagio entre os diversos nds da aplicagio (COELHO,
1995). O né é a unidade minima de informagiio, e contém um trecho de
informacgodes definidas pelo autor (FERNANDES & BASTOS, 1997). A
aplicagio hipermidia consiste na combinagiio de todas as informagoes em
um ambiente computacional, organizadamente e de ficil acesso. Na
hipermidia obtém-se, além de textos, imagens grificas, sons, entre outros
(COELHO, 1995).

Um nd de uma aplicagio pode ser comparado a um parigrafo em um
texto comum. E interessante considerar-se nds como objetos que podem
assim descrever idéias diferentes e serem “percorridos™ logicamente através
dos elos existentes entre eles, sendo elementos hierdrquicos de um hipertexto
(COELHO, 1995).

METODOLOGIA OOHDM

Para se desenvolver um Sofrware com qualidade, deve-se usar uma
metodologia de desenvolvimento. Existem vdrias metodologias, mas a
OOHDM (Design Hipermidia Orientado a Objeto) é considerada uma
das mais completas. A OOHDM possui as seguintes etapas (COELHO,
1995):

Projeto Conceitual: Nessa primeira etapa constréi-se o dominio da
aplicagio seguindo uma modelagem orientada a objeto, adicionando-se
atributos de perspectiva e subsistemas.

Projeto Navegacional: Pode ser definido como o esquema de classes
navegacionais (nds e elos), que refletem a escolha de vista feita sobre o
dominio da aplicagio, isto é, o projeto de como o dominio serd “percorrido”
pelo leitor.

Projeto de Interface Abstrata: Nesta etapa, o objetivo € definir como
a navegagio por nds e elos vai ser mostrada ao leitor. Deve-se portanto
estabelecer as caracteristicas da interface e suas propriedades estiticas e
dindmicas.

Implementagdo: Tendo seguido as etapas 1 a 3, mapeando a estrutura
navegacional em 2 e construindo a interface em 3, pode-se implementar
diretamente a aplicagdo usando-se um ambiente gerador de aplicagbes
hipermidia.
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TOOLBOOK

Existem vdrios ambientes ou ferramentas de autoria que podem ser
usadas para o desenvolvimento de sistemas hipermidia. Para o
desenvolvimento deste saftware escolheu-se a feramenta de autoria chamada
ToolBook que, segundo FERNANDES & BASTOS (1997), € uma ferramenta
na qual o programador pode definir as propriedades dos objetos diante dos
eventos, como por exemplo, o clique do mouse. Para utilizar essa ferramenta,
foi usado o OpenScript que é a linguagem orientada a objetos utilizada pelo
ToolBook (BROWN, 1992).

METODOLOGIA

O projeto do sistema foi desenvolvido baseado na metodologia
OOHDM, por ser uma metodologia bastante visual. O Sistema Informative
Multimidia sobre Insuficiéncia Renal Crénica foi organizado em seis niveis,
que, basicamente, possuem 22 telas que seriam itens a serem explorados. A
cada tela abre-se uma outra tela com a explicagio do respectivo assunto,
sendo que em todas as telas, o usudrio tem acesso ao menu principal do
sistema e a opgio de sair.

Foram feitas entrevistas com o médico-chefe do servigo de Nefrologia
do Hospital Universitirio de Santa Maria, enfermeiras, pessoas que foram
submetidas a transplante renal e pessoas que necessitam de sessbes de
hemodiélise. Para tanto, foi entregue uma carta de apresentagio ao Chefe do
Hospital, para que fosse possivel ter acesso aos dados necessdrios. Algumas
entrevistas e sessdes foram filmadas. Mo caso das entrevistas, foi entregue
uma carta de autorizagdo para o depoimento do entrevistado. Também foi
feita uma coleta de fotos.

Logo apos, passou-se a fazer a implementagio do sistema, onde foi
utilizado o software de autoria ToolBook, por ser uma ferramenta de
construcio de software hipermidia que possibilita a criagio de aplicativos
para o Windows, de maneira rdpida e ficil.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Apresentam-se, a seguir, os resultados obtidos através das principais
telas do sistema. A primeira tela é de apresentagio do sistema, onde inclui o
nome da autora, orientadora e coorientador do trabalho (Figura 1).
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Figura 1 - Tela de Apresentaciio do Sistema Informativo Sobre
Insuficiéneia Renal Crinica

Na continuagiio, vem a tela do menu, onde estiio incluidos todos os
itens a serem abordados (Figura 2). Clicando em cada item, o usudrio serd
conduzido i tela do respectivo assunto escolhido.

Figura 2 - Tela de Menu

Quando se clica no item Insuficiéncia Renal Crénica do menu, chega-
se a respectiva tela (Figura 3).



100 Dise. Scientia. Série: Cigncias Exatas, Santa Maria, v.1, n.1, p.93-104, 2000

§ T
e el o e S
o i A

Figura 3 - Tela referente ao assunto Insuficiéncia Renal Crénica

Algumas telas se subdividem em outros itens, como € o caso do item
Tratamento,

Ao clicar, no menu, em Tratamento, abre-se uma tela com os trés
tipos de tratamento da doenga (Figura 4). Assim por diante apds clicar em
cada tipo de tratamento, abre-se uma tela com o respectivo assunto.

Figura 4 - Tipos de Tratamento.
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Mo caso do tratamento didlise, ird abrir-se uma tela com subdivisoes
(Figura 5) onde um dos itens serd hemodiélise, na qual ird se dividir no item
O que € hemodidlise e Sessido de hemodidlise (Figura 6).

Figura 6 - Tela referente a Hemodiilise

No item O que é hemodiilise, ird abrir-se uma tela com explicagoes
sobre o assunto (Figura 7) que ird seguir-se em uma préxima tela.
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Figura 7 - Tela referente ao item O que é Hemodidlise

No item Sessdo de Hemodidlise, ird abrir-se uma tela com o espago
para passar um video que apresentard uma sessio de hemodidlise (Figura 8).

Figura 8 - Tela referente ao video

Em todas as telas estard presente o botiio de Sair do programa, fazendo
com que o usudrio possa sair do sofiware a qualquer momento. Quando a
opg¢io de sair do programa for selecionada, irfio aparecer duas telas de
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agradecimentos. Todas as telas, com excegiio da tela de apresentagio,
possuem o botio da ajuda e o botdo de tocar/parar miisica. Nas telas que
possuem videos, a opgio tocar/parar milsica ndo estio disponiveis.

CONCLUSOES

O Software Informativo Multimidia sobre Insuficiéncia Renal Crbnica
proporciona aos seus usudrios uma facilidade de entender a doenga mostrando
desde os primeiros sintomas até a sua fase lerminal, conscientizando-os da
importiincia das consultas médicas quando surgirem os primeiros sintomas ¢
do apoin necessdrio aos pacientes que ji possuem a doenga.
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