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RESUMO

A Feira do Livro de Santa Maria é um evento literario e cultural que acontece anualmente na cidade e englo-
ba as demais regides do Estado. Em 2019, a Feira completou sua 46 edi¢do com uma campanha publicita-
ria criada e produzida por um grupo de académicos do curso de Publicidade e Propaganda da Universidade
Franciscana e mediada pela turma da disciplina de Assessoria Integrada de Comunicagdo. Com uma proposta
multidisciplinar entre as disciplinas, o objetivo do presente artigo ¢ desenvolver um relato de experiéncia das
praticas envolvidas na comunicac¢do integrada da Feira do Livro, bem como descrever o processo de criagcdo
e producdo da campanha publicitaria. Dessa forma, o artigo apresenta o relato e a reflexdo da importancia da
elaboragdo de uma comunicagdo integrada e suas etapas antes, durante e depois do evento.
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ABSTRACT

Santa Maria Book Fair is a literary and cultural event that takes place annually in the city and encompasses
other regions of Rio Grande do Sul State. In 2019, this fair completed its 46th edition with an advertising
campaign created and produced by a group of academics from the Advertising and Marketing course
at the Franciscan University and mediated by the Integrated Communication Advisory class. With a
multidisciplinary proposal between the disciplines, the objective of this article is to develop an experience
report of the practices involved in the integrated communication of the fair, as well as to describe the
process of creation and production of the advertising campaign. Thus, this article presents the report and
the reflection on the importance of developing an integrated communication and its stages before, during
and after the event.
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INTRODUCAO

A Feira do Livro de Santa Maria ¢ um evento literario e cultural realizado anualmente na
cidade e abrange também outras cidades do Estado. Oferece acesso a um vasto catdlogo de géneros
literarios e possui mais de quarenta estandes fixos, tendo por proposito oferecer e incentivar o héabito
da leitura para diversas pessoas. Sua primeira edi¢ao ocorreu em 1973 por iniciativa de académicos
dos cursos de Comunicacdo Social da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), que tinham
como proposito trazer a cidade um espago de cardter democratico, cultural e literario para trocas de
livros. Desde o inicio, a principal proposta da Feira foi viabilizar o acesso as variadas obras e titulos
restritos e, de modo geral, propagar o hébito da leitura para a comunidade.

Assim, na sua divulgacao, o evento sempre contou com a realizagdo de campanhas publicita-
rias criadas por académicos. Segundo Ferrari et al. (2016, p.96) “a procura por livros de vestibulando,
best sellers, titulos juvenis e livros especializados t€ém movimentado a Feira do Livro de Santa
Maria”. Ademais, foi a partir do ano 2000 que aconteceu a inclusao de uma programacao cultural em
paralelo a venda de livros, a fim de agregar e fortalecer o &mbito cultural do evento.

O evento consegue, assim, movimentar a cidade e a sua populagdo em prol de um objetivo:
incentivar o habito a leitura, dando acesso e viabilizando obras, langamentos, rodas de conversa com
autores e apresentagoes e oficinas culturais (FERRARI et al., 2016). E, por ser um evento de grande
importancia para a cidade, conta com uma numerosa equipe de gestores. Na campanha de 2019, os
alunos da disciplina de Assessoria de Comunicacao Integrada da UFN ficaram encarregados da di-
vulgacdo do material publicitario, criado em outra disciplina do mesmo curso, e também de realizar
uma participagdo ativa antes, durante e apds a edicao da feira.

Em 2019, a Feira do Livro de Santa Maria chegou a mais uma edigdo com uma campanha
publicitaria criada e produzida por um grupo de académicos na disciplina de Dire¢do de Arte do
curso de Publicidade e Propaganda da Universidade Franciscana (UFN). A campanha, chamada de
“campanha do Blobld” foi conduzida pela turma de Assessoria Integrada de Comunicacao, do curso
de Publicidade, com uma proposta multidisciplinar entre essa disciplina e a disciplina de Assessoria
de Imprensa, do curso de Jornalismo. A campanha foi divulgada em midias on-line e também obteve,
de forma espontanea, divulgacdo em veiculos tradicionais da cidade.

A comunicagdo integrada ou comunicagdo organizacional, de acordo com Oliveira e Paula
(2008, p. 21) se processa nas interfaces com outros campos, tais como o campo comunicacional e
proporciona interagdes entre organizagdes € atores sociais. Além de trabalhar também os fluxos in-
formacionais e relacionais, isto €, as acdes e os instrumentos que foram utilizados para a veiculacao
de determinada informagdo e as oportunidades de intera¢dao e reunido entre organizacdes € atores
sociais. Desse modo, os fluxos visam auxiliar na constru¢do de sentidos sobre o que foi feito, ou seja,

as diferentes a¢des de uma organizagdo para com o ambiente.
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Além disso, favorece a interagdo da organizagdo com a sociedade e cria mecanismos que
possibilitam a valida¢do publica da sua atua¢do e conduta. Engloba politicas e estratégias
de comunicacgao elaborados a partir dos valores e objetivos da organizagdo, numa dimensao
articulada a gestdo organizacional, bem como as expectativas e demandas dos atores sociais
com os quais interage (OLIVEIRA; PAULA, 2008, p. 21).

A partir do contexto exposto, o objetivo deste artigo ¢ realizar um relato de experiéncia das praticas
envolvidas na comunicagdo integrada da Feira do Livro de Santa Maria 2019, descrevendo o processo de
criagdo e producao da campanha publicitaria desse evento. Para isso, o trabalho utiliza a abordagem quali-
tativa, método descritivo e apresenta o relato e a reflexdo da importancia da elabora¢do de uma comunica-
¢do integrada e as suas etapas neste grande evento cultural e literario que ¢ a Feira do Livro.

E importante a énfase dada as etapas da comunicagdo integrada no processo criativo e pro-
mocional da campanha publicitaria da Feira do Livro de Santa Maria 2019 por retratar a construgao
do processo que gerou os resultados de comunicagao. Isso posto, o artigo esta organizado em segdes
da seguinte maneira: inicia com o conceito de campanha publicitaria e a descri¢do do processo de
criagdo e producao, passa para a definicao de assessoria integrada de comunicagdo e as atividades do
processo, com a sec¢ao sobre o método da pesquisa, com o relato de experiéncia sobre a importancia

de inserir a comunicacao integrada nas atividades e finaliza com as consideracdes finais.

METODOLOGIA

Este artigo decorre de uma pesquisa de abordagem qualitativa do tipo descritiva. A pesquisa
qualitativa se propoe “a colher e analisar dados descritivos, obtidos diretamente da situagao estudada”
(MICHEL, 2005, p.40). A pesquisa exploratoria, ou as pesquisas exploratorias visam “proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipdteses.
Pode-se dizer que essas pesquisas t€ém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a des-
coberta de intui¢des (GIL, 1994, p.45). “A pesquisa exploratéria envolveu conceitos relacionados ao
planejamento e a criacdo da campanha publicitaria” (FERRARI et al., 2016).

O método descritivo ou pesquisa descritiva “verifica, descreve e explica problemas, fatos ou
fendmenos da vida real, com a precisdo possivel, observando e fazendo relagdes, considerando a in-
fluéncia que o ambiente exerce por eles” (MICHEL, 2005, p.54). Para isso, foi feito um relato de ex-
periéncia das praticas de comunicagao integrada na Feira do Livro 2019, onde foi descrito o processo
criativo da campanha e as atividades que a cadeira de assessoria integrada de comunicagao efetivou
antes, durante e depois do evento litero cultural. Essa descri¢ao finalizou com a reflexdo sobre as pra-
ticas da comunicacdo integrada no processo criativo.

A veiculagdo e divulgacdo da campanha da Feira do Livro 2019 ocorreu na disciplina de Asses-

soria de Imprensa no curso de Propaganda da Universidade Franciscana. Foi durante o 1° semestre do
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ano que os alunos da cadeira de assessoria receberam a tarefa do semestre: administrar a campanha da
Feira do Livro 2019 que trazia em sua construgao, diferentes pecas para diferentes meios de veiculagao.
A partir do briefing captado no semestre passado, na disciplina de Direcao de Arte, apresentado pelo
professor Carlos Alberto Badke, a turma dividiu-se em grupos, de no maximo, 5 pessoas, orientados
pelos professores da disciplina, para administrar e realizar a comunicagao nos meios online e offfine. Os
procedimentos para a efetivacao da campanha publicitaria, durante as aulas, foram sistematizados da se-
guinte maneira: divisdo dos grupos e das tarefas antes e durante a Feira do Livro; Grupo 1) responsavel
pelo press kit; Grupo 2) responsavel pelas pecas e materiais graficos; Grupo 3) responsavel para entrar
em contato com a midia; Grupo 4) responsavel pela rede social Facebook, Grupo 5) responsavel pela
rede social Instagram, e todos os grupos encarregados de relatorio de andlise e resultados das tarefas

executadas antes, durante e ap6s a realizacao da Feira.
CONTEXTUALIZACAO DA CAMPANHA PUBLICITARIA

A campanha publicitaria realizada para a Feira do Livro de Santa Maria 2019 iniciou com a
apresentagdo da proposta aos alunos das disciplinas de Dire¢ao de Arte e Producao Grafica® do curso
de Publicidade e Propaganda da Universidade Franciscana, com orientacao da professora Graziela
Frainer Knoll. O trabalho iniciou como um trabalho de disciplinas e culminou na selecdo de duas
campanhas finalistas que foram apresentadas no dia onze de margo de 2019 para a prefeitura da cidade,
Jj& que o evento ¢ municipal.

Vale ressaltar que a publicidade se utiliza da campanha publicitaria para divulgar uma mensa-
gem, pois, conforme Rocha (1995), ¢ como um sistema de ideias que, materializadas em formato de
mensagem, circulam por meio de um contexto social e cultural. Assim, a partir dessa relagdo com o
publico, as ideias podem chegar de forma direta ou indireta e serem visualizadas como um caminho
para a compreensao e criacao de relagdes, comportamentos e ideologias.

Para melhor compreender o processo de producdo de uma campanha publicitaria, existe ne-
cessidade de gerar um esfor¢co de comunicagdo e, segundo Sant’Anna, Jinior e Garcia (2009), toda
vez que se fala em esforco publicitario, é de extrema importancia que este seja embasado em conhe-
cimento, de produto, de mercado, do consumidor, da concorréncia, das tendéncias, etc. Esse embasa-
mento deve ser bem analisado, pois as pessoas tendem a ndo ser constantes, isto €, suas percepcoes,
seus valores, personalidades e opinides podem mudar de forma continua, para tanto, € necessario um
grande esforgo e estudo para a veiculagao de campanhas publicitarias.

A primeira etapa para construgdo e materializagdo de uma mensagem publicitéria é a orientagdo

inicial: quem ¢é o cliente ¢ o0 que este gostaria, ou seja, a captagdo do briefing’. No caso da campanha

¢ Atualmente, essas disciplinas encontram-se reunidas em Projeto Grafico na nova matriz curricular do curso.
7O briefing ¢ um documento que contém as informagdes preliminares, além disso, ele possui todas as instrugdes que o
cliente fornece a agéncia para orientar os trabalhos (SANT’ANNA; JUNIOR; GARCIA, 2009).
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publicitaria para o espago literario e cultural dos livros, a Feira do Livro € o cliente e a captacao
do briefing deu-se por meio da fala do professor e um dos organizadores do evento, Carlos Alberto
Badke, que apresentou as turmas a histéria do evento e o que poderia ser tutil para o conhecimento
prévio sobre o cliente.

Conforme Corréa (2008), existem algumas perguntas norteadoras que devem ser levadas
em considera¢ao durante a captagdo das informagdes, tais como: quem? o que? como? onde? ¢
quando? Logo, nota-se que o briefing ¢ uma das partes essenciais para que os criativos possam ter
amplo entendimento do que devera ser feito antes, durante e depois de a campanha ser planejada e
criada. Depois de feito o levantamento acerca das principais informagdes sobre o cliente, outra etapa
de grande importancia ¢ o planejamento. Para a criacdo da Campanha da Feira do Livro de Santa Ma-
ria 2019, o grupo que concorreu com outros grupos de académicos para a criagdo da campanha desse
cliente foi composto pelos discentes Gabriel Avila, Jodo Paulo Antunes e Milena Denardin. Logo apés
a captura do briefing, o grupo passou a participar do planejamento de comunicagdo da campanha,
com etapas de pesquisa, criacao e producao das pecas publicitarias. Conforme Sant’Anna, Jinior e
Garcia (2009), ¢ o planejamento que centraliza, coordena e conecta todas as variaveis necessarias a
realizagdo dos objetivos de uma campanha.

Dessa forma, a etapa de pesquisa pré-ordena o que ira conter, de fato, o plano final, por isso,
¢ de suma importancia estabelecer um momento inicial com enfoque na busca por referéncias, isto €,
uma etapa importante de pesquisa. Afinal, o planejamento de comunicacao determina as diretrizes,
0s objetivos e estratégias de comunicacao que serdo realizadas, tendo em conta que ja haja um plane-
jamento de marketing existente ou norteador (CORREA, 2008). Foi a partir da estruturagio do plane-
jamento que a campanha publicitaria comegou a ganhar vida, passando ao brainstorm, que consiste
em um processo de geracao de ideias, técnica em que 0 grupo se reune para pensar em varias propos-
tas e temas oportunos para a campanha do cliente (RABACA; BARBOSA, 2002). Apds a definicao
do tema e do conceito criativo da campanha, a criacao da redacao, isto €, o texto verbal das pecas e a
producdo do design grafico, a mensagem publicitaria vai se materializando e tomando forma.

Diante da pesquisa de temas anteriores e de referéncias, o grupo de alunos percebeu que a
ilustracdo e a criacdo de um personagem emblematico para essa edigdo do evento seria um recurso
atrativo potencialmente, ja que nos Ultimos anos havia sido bastante explorada a imagem fotografica
nas campanhas de edigdes anteriores. Assim foi criado Bloblo, mascote do evento dos livros em 2019,
que surgiu para validar a proposta de uma maneira lidica e criativa, com pecas graficas que explo-
ravam mundos de fantasia. O mascote foi, portanto, um dos principais diferenciais para expressar a

mensagem proposta pela campanha publicitaria.
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CRIACAO E PRODUCAO DA CAMPANHA

A campanha do Bloblo elaborada para a 46* edicao da Feira do Livro teve como design grafi-
co a ilustragdo digital. O mascote “Bloblo, foi feito a partir do desenho digital, presente em todas as
pecas impressas e digitais, assim como o selo da campanha que trouxe em sua arte a assinatura em
tipografia manuscrita, no caso, o slogan da campanha que sintetiza toda a ideia presente nos materiais:
“Devore um livro para descobrir novos mundos”.

A criagdo e a producdo da campanha foram feitas de forma colaborativa, foi o grupo
vencedor que criou toda a estética e a ideia principal da campanha, e na sequencia os outros
colegas participaram ativamente da producdo, isto ¢, da veiculagdo e divulgacdo dos materiais
desenvolvidos para o meio offline e online. Vale lembrar que a campanha do evento dos livros de
2019 foi produzida de forma a contemplar o publico-alvo. A partir dos elementos visuais, isto &,
da composicao visual utilizada na campanha, tais como: ilustracdes digitais, imagens, lettering,
tipografias e cores, a mensagem criada pode ser destinada assim, ao publico definido durante a
realizacdo do briefing.

A imagem possui, basicamente, dois tipos, a fotografia e a ilustra¢do. A escolha da ilustra-
cao digital para o layout da campanha de 2019 foi pensada de modo estratégico: criar lembranga no
publico e aproxima-los do mundo da imaginagao, tal qual os livros possibilitam. Afinal, a ilustragao
permite, especialmente, a entrada no mundo da fantasia, ja a fotografia tende a estabelecer um efeito
de realidade na pega (BURTENSHAWN; MAHON; BARFOOT, 2010). A escolha da paleta de cores
em cada peca e da campanha em geral, segue uma linha estética. Por ser desenhos ilustrados, a pre-
feréncia por tons terrosos e cores primarias para a composi¢ao foi seguida em todos os materiais de
divulgacdo. Segundo Farina, Perez e Bastos (2011), as cores influenciam a forma como o ser humano
percebe as mensagens de comunicacao e, inclusive, os ambientes.

A concepcao visual das pecas da campanha beneficiou-se dos recursos ilustrativos para a
exploracao de metéaforas que condizem com o mundo da imaginagdo, que os livros e a leitura possibi-
litam para o leitor. A figura 1 contém os trés cartazes criados pelo grupo vencedor, referentes as duas

midias principais para a veiculacdo e divulgacao das pecas, isto €, meio online e off-/ine.
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Figura 1 - Cartazes Feira do Livro de Santa Maria 2019.
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Fonte: elaboracio do grupo de académicos formado por Gabriel Avila, Jodo Paulo Antunes e Milena Denardin.

Nas imagens, Bloblo, mascote da Feira do Livro de Santa Maria 2019, estd sempre com o
seu livro em maos € em consonancia com o conceito da campanha: devorar um livro para descobrir
novos mundos. O conceito consistiu em mostrar, a partir da idealizacao dos layouts com ilustracdes,
que a partir da leitura, o leitor tem a chance de descobrir novos mundos e expandir o seu imaginario
devorando as boas paginas de um livro. Com esse intuito, o personagem Bloblo foi criado por meio de
prototipos e, aos poucos, com muitas referéncias e tentativas, a versao final foi realizada. Obviamente,
por ser uma campanha de alguns meses de preparo e veiculagdo, ocorreram alteragdes e ajustes para
melhorar ainda mais o trabalho final, expressando a ideia da melhor maneira aos diferentes publicos
da Feira do Livro.

Para cada cartaz, foram criadas redagdes condizentes com a tematica escolhida. Em cada uma
das pegas, a chamada expressa o quao importante ¢ a leitura para disseminar novos conhecimentos
e descobrir, a partir da imagina¢do, mundos até entdo inexplorados. Nas pecas, foram representadas
trés situagdes remetentes a cada género literario: Bloblo explorando uma caverna - género suspense;
Blobld aventurando-se no deserto - género aventura; Blobld emocionando-se com uma histéria de
amor - género romance.

As cores dos cartazes e das pecas secundarias, como postagens para redes sociais € marca-
-paginas, foram pensadas a partir da psicodinamica das cores, relacionadas ao significado a que cada
uma delas remete (FARINA; PEREZ; BASTOS, 2011). Assim, cada pe¢a possui uma escala de cores
diferentes, indo de tonalidades frias (azul e verde) a tonalidades quentes (vermelho, laranja e coral),

assim como a tipografia utilizada, de estilo fantasia. Esse cuidado na composi¢ao visual da campanha
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reside no fato de que, em publicidade, os diferentes componentes das pecas devem ser pensados em

conjunto e de forma estratégica, além de criativa.
ASSESSORIA INTEGRADA DE COMUNICACAO

A comunicagao integrada da Feira do Livro de Santa Maria 2019 teve apoio da multidiscipli-
naridade entre as disciplinas de Assessoria de Comunicacao e Assessoria de Imprensa, disciplina que
¢ do curso de Jornalismo. A comunicagdo integrada, conforme afirma Kunsch (2003, p. 150) ¢ uma
filosofia que direciona a convergéncia das diversas areas, permitindo uma atuagao sinérgica. Durante
a disciplina de Assessoria de Comunica¢do Integrada, ministrada pelos professores Tais Steffenello
Ghisleni e Carlos Alberto Badke, os alunos do quinto semestre do curso de Publicidade e Propaganda
ficaram responsaveis, a partir da formacao de equipes, por uma area de atuagao, como por exemplo:
montar o press kit, administrar as redes sociais oficiais do evento e medir as métricas, fazer contato
direto com os veiculos e assessorar a campanha de comunicagdo da 46" edicao da Feira do Livro de
Santa Maria juntamente com os assessores de imprensa do evento.

Kunsch (2003, p. 150) explica que a comunicagdo integrada “pressupde uma jun¢do da co-
municag¢ao institucional, da comunicacao mercadologica, da comunicacao interna e da comunicagao
administrativa, que formam o mix, o composto da comunicagdo organizacional”. Assim, para a cam-
panha da Feira do Livro 2019 de Santa Maria/RS, a turma estudou em primeiro lugar, o planejamento
da comunicagdo integrada que seria efetivada antes, durante e apds o evento dos livros, pois, segundo
afirma Vasconcelos (2009, p. 16), “planejar a comunica¢do ¢ muito mais do que escolher o que vai ser
dito em uma campanha e fazer propaganda em jornais e revistas. E analisar e diagnosticar correta-
mente um problema especifico e encontrar uma solucao estratégica |[...]".

O processo de planejamento para assessorar o espaco litero-cultural teve como suporte o diag-
ndstico de um problema especifico: como estabelecer uma conexao com o publico a partir das redes
sociais da Feira do Livro da cidade. A partir dessa problematica, e conforme propde Kunsch (2003,
p. 4) o planejamento constitui um processo complexo e abrangente e possui dimensdes e caracteristi-
cas proprias, implicando também em uma visao filosofica e com bases em politicas definidas, sendo
direcionado por principios gerais e especificos. A atividade de planejar evita que a¢des das organiza-
¢oes sejam executadas ao acaso, sem qualquer preocupacao com a eficiéncia, a eficicia e a efetividade
para o alcance dos resultados (KUNSCH, 2003, p. 216).

A comunicacdo integrada comecou bem antes do evento dos livros chegar na cidade, totali-
zando-se dois meses de planejamento para, enfim a execugdo acontecer e gerar os resultados apos o
término da Feira. O planejamento envolve, portanto, desde a campanha a ser veiculada, até a lingua-
gem com que serdo feitas as publica¢des nas redes sociais oficiais do evento, para poder alcangar seus

objetivos de comunicagao.
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Depois de todo o esforco destinado ao planejamento, colocam-se em pratica as agdes ideali-
zadas, o que inicia com a veicula¢do. Durante a realizagdo da Feira do Livro 2019, os alunos ficaram
responsaveis por veicular a campanha, principalmente nos meios de comunicagao, seja no espago
on-line, seja no espago offline. Tendo concluido esses dois momentos que, sdo essenciais, chega-se ao
momento de mensurar os resultados, colocando na balanga todas as agdes, estratégias e taticas reali-
zadas antes e durante o acontecimento do evento, em pontos positivos e negativos. Essa ¢ a etapa em
que sdo medidos os esfor¢os e, assim, concilia-se o que pode ser melhorado ou o que pode continuar

acontecendo na proxima edicao.

ATIVIDADES INTEGRADAS NA FEIRA DO LIVRO 2019

Os alunos do quinto semestre do curso de Publicidade e Propaganda foram os primeiros a
realizar, dentro de uma disciplina regular do curso, a assessoria ao evento. Por esse motivo, as agdes e
estratégias realizadas e cumpridas durante a Feira do Livro visaram qualificar e aferir o que realmente
foi assertivo e o que deve ser melhorado. Para tanto, as aulas de Assessoria de Comunicagao Integrada
foram de grande auxilio para a construcdo de uma comunicacao integrada, envolvendo dois meses
de planejamento e preparo, com divisdo de tarefas e grupos de até cinco pessoas para a execugao
dos planos. A divisdo dos grupos deu-se por meio de afinidade entre os alunos, e cada um teve por
responsabilidade assumir uma fungdo enquanto o evento dos livros acontecia na cidade. Assim, as
equipes foram atribuidas com fungdes, como: criar o press kit e o release para distribuir aos veiculos
de comunicagdo, planejar os contetdos para veicular as mensagens nas redes sociais - Facebook e
Instagram - sendo que uma equipe trabalhou nos materiais para serem postados no Facebook, e outra
ficou encarregada do contetido para ser postado no /nstagram,; além de finalizagdo da produgdo dos
materiais graficos da campanha e decisoes estratégicas de midia, incluindo divulgagdo em radio.

As atividades iniciaram em 26 de margo de 2019, quando foi feita a separacdo dos grupos e
fungdes, e cada grupo teve até dia 09 de abril para planejar e apresentar sua proposta de atividades,
que iniciou na mesma data e se estendeu até o final do evento. Ja no dia 14 de maio de 2019, foi apre-
sentado o relatorio final da assessoria. Dessa maneira, todas as atividades foram realizadas de forma
conjunta, ou seja, as equipes interagiram e compartilharam acdes e experiéncias, de maneira que
todas se complementaram a partir da comunicagao efetivada.

O grupo responsavel pelo press kit teve como principal tarefa pensar em um “brinde” para
presentear os veiculos de comunicagdo, o press kit foi composto por um chaveiro em formato de
Blobld - feito artesanalmente - € um livro. A criagdo de conteudos on-line e postagens no Facebook -
principal canal de comunicagdo da Feira do Livro de Santa Maria - disp0s de variados posts, com pos-
tagens interativas e enquetes, fomentou a participagao do publico na pagina. Conforme Gullo (2009,

p.54), “a persuasdo ¢ um fator basico para se obter efetividade nos resultados da comunicagdo e para
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mobilizar consumidores ou clientes de marcas concorrentes para a nossa marca’. No Instagram, a
utilizagdo da ferramenta stories foi de grande esforco para conceber fotos, videos e gifs dos bastidores
e da programacgao que acontecia em tempo real durante a Feira.

A midia ficou encarregada de fazer o contato direito para com os veiculos de comunicacio. E
a partir da assessoria de imprensa que muita midia organica ¢ veiculada. A midia organica ou espon-
tdnea ¢ uma forma gratuita de dar visibilidade a Feira do Livro. Ja a produ¢do do material gréfico,
bem como o nome ja sugere, foi a responsavel por dar vida a todo o material grafico e impresso da
campanha. Todas as pegas e contetidos pensados para o digital era produzido pelo grupo encarregado,
sendo este o grupo vencedor da campanha veiculada.

O conhecimento adquirido tanto antes, durante quanto depois da realizagdo da Feira do Livro
foi imensuravel. A atividade de assessoria de comunicagdo ¢ um dos momentos onde a teoria ¢ a
pratica se unem e formam apenas uma forma de aprendizado. Pensar em assessoria de comunicagao
integrada ¢ dificil, mas executar todas as agdes pode ser um desafio ainda maior, visto que a Feira do
Livro ¢ um cliente gigante, tanto para os alunos quanto para a cidade que sedia a realizagao. O desafio
foi muito bem aceito e exercido de forma exemplar pelos alunos do quinto semestre de publicidade e

propaganda.
CONCLUSOES

O desenvolvimento da campanha da Feira do Livro de Santa Maria 2019, assim como acontece
em outros anos, tem envolvimento e ajuda da comunidade académica para a sua realizacdo. Conforme
observado durante o relato de experiéncia, ¢ um aprendizado constante para os discentes e docentes
do curso de Publicidade e Propaganda compor a equipe da Feira do Livro da cidade, pois o desenvol-
vimento discorre a partir de um processo de comunicacdo integrada, por qual diversas disciplinas e
saberes podem ser contemplados em consonancia durante a efetivacao de cada atividade.

Além disso, a participacdo dos alunos e de toda a comunidade académica ¢ extremamente
significativa para o engajamento e a constru¢do da comunicacdo de forma integralizada entre todos
os orgdos que fazem a Feira do Livro acontecer na cidade de Santa Maria. Essa ¢ conhecida por ser a
cidade dos jovens universitarios, pois abrange em sua historia um polo cultural e universitario enor-
me. Desse modo, a Feira do Livro se torna um espaco em que a cultura e o conhecimento universitario
passam a andar juntos e interligados.

Os objetivos de comunicagdo propostos durante a disciplina de Assessoria de Comunicagao
Integrada foram concretizados por meio da vasta divulgacdo e visibilidade que a Feira do Livro de
Santa Maria 2019 obteve. Houve destaque para as redes sociais que foram um dos principais meios

de comunicacao e também pela divulgacao nos meios tradicionais, a partir da midia espontanea, ou
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seja, midias que ndo foram pagas, tais como: matérias de jornais e portais de noticias regionais que
promoveram maior alcance e extensao na visibilidade do evento na cidade e regido.

Nesse contexto, a comunicacao integrada realizada antes, durante e apos o evento, contribuiu
de maneira efetiva para que a comunicacao pudesse chegar ao seu destino sem tantos ruidos. A par-
ticipagdo dos alunos e professores dos cursos de Publicidade e Propaganda e Jornalismo, por meio de
diferentes disciplinas - Assessoria de Comunicagdo Integrada, Dire¢do de Arte e Assessoria de Im-
prensa - contribuiu, de forma organizada, para que a edicao fosse um sucesso, tanto no engajamento
e na participacao da comunidade, quanto na imagem da campanha, que foi expressamente aprovada
pelo grande publico.

Por fim, para a realizagdo de um evento de tanta importancia para a cidade, foi necessario
aprofundar os estudos, a partir dos processos, métodos e técnicas do campo da publicidade que os
alunos aprendem no curso, para enfim colocé-las em execugdo. Logo, o didlogo entre teoria e pratica
¢ de suma importancia para os alunos, pois cria a oportunidade de expressar todo o conhecimento

adquirido e as habilidades e competéncias desenvolvidas.
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