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RESUMO

O objetivo, neste artigo, € apresentar a experiéncia resultante do
projeto de extensdao Pagina de web na Escola, que consiste na criacio de
uma pagina de internet para a Escola Municipal de Ensino Fundamental
Vicente Farencena. Alunos de Comunica¢do Social — Jornalismo e
Publicidade e Propaganda da UNIFRA constataram a necessidade de uma
maior integragdo em relacdo aos mecanismos de comunicagdo entre os
membros da escola e dela com a comunidade. A pagina de web possibilita
uma melhor qualidade de ensino, facilitando trocas democratizadas de
informacdes e recursos. Também proporciona aos alunos uma melhor
relacdo com essa tecnologia em constante evolugdo, visando a uma melhor
formagdo escolar. A efetiva relacdo comunitdria pela internet ainda é
um desafio, pois algumas barreiras existem como a falta de acesso e de
interesse em alguns casos. A pagina de Internet, porém, ¢ um bom meio de
comunicagdo entre os vinculados a Escola Vicente Farencena, sendo uma
forma de expressdo das atividades e dos problemas desta comunidade.
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ABSTRACT

This article aims to show the experience resulting from the service
project Web Page in School, which consists of the designing of an internet
page to the Vicente Farencena Elementary State School. The Social
Comunication — Journalism, Publicity and Marketing students of
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UNIFRA, realized the necessity of a greater integration among the means
of communication, the members of the school and the community. The
Web page allows a better teaching quality, facilitating the democratic
exchanges of information and resources. It also allows the students a better
relation with this technology which is in constant evolution, aiming a better
school formation. The real internet interchange in the community is still
a challenge, for some barriers exist, like lack of access and of interest in
some cases. The internet page, though, is good means of communication
among the ones related to the Vicente Farencena School, being a way of
expressing the problems and the activities of this community.

Keywords: community communication, internet, education, school.

INTRODUCAO

O desenvolvimento do projeto de extensdo Pagina de Web na Escola
abrangeu o planejamento, a construgdo e a efetivacdo de um web site para
a Escola Municipal de Ensino Fundamental Vicente Farencena. O principal
objetivo é potencializar as relagdes pessoais e profissionais dentro da escola e
dela com a comunidade.

Além de facilitar a troca democrética de informacdes e recursos, a
internet tem o intuito de contribuir com o desenvolvimento da sociedade e
possibilitar uma melhor qualidade de ensino, visando a uma maior competéncia
dos alunos em relacdo aos avangos tecnoldgicos atuais.

Em meio a essa evolugcdo, uma escola formadora de jovens deve
proporcionar-lhes um contato efetivo com a rede mundial de computadores.
Além disso, a internet pode colaborar com os educadores pelo do uso dos
recursos advindos desta tecnologia.

A partir de uma conversa com a dire¢do da escola Vicente Farencena
e com membros da comunidade, foi decidido que seria interessante a escola
possuir um web site proprio, que teria a fungdo de potencializar a integracio
social entre os envolvidos, direta e indiretamente, com a escola. Com esses
contatos preliminares, foi possivel formular um diagndstico das necessidades
da escola na drea de comunicago.

Como a escola ndo desenvolvia nenhum projeto nessa darea,
considerou-se que os professores e alunos do Curso de Comunicagdo
Social — Jornalismo e Publicidade e Propaganda pudessem contribuir com
a comunidade envolvida por meio da criagdo de um web site.

Por sua capacidade de customizacdo de dados, a infernet inaugura
uma nova era: da personalizagcdo e da velocidade. O ser humano adquire
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um novo jeito de olhar para o mundo. As relagdes sdo reconfiguradas e o
saber passa a fazer parte de uma outra esfera, ganhando novo significado.
Na era da internet, poder € saber obter informagdes em determinado
espaco e tempo e essas ganham outro sentido, porque ndo hd mais
fronteiras geogréficas, culturais ou sociais (DOTTA, 2000).

Nessa perspectiva, a construgcao da pagina possibilita que haja troca
de informacdes para além das fronteiras materiais da escola. Esse fato vai
ser discutido e mostrado a medida que o trabalho vai sendo exposto.

O texto estd organizado da seguinte forma: primeiro, apresenta-
se uma caracterizacdo da comunidade e uma breve discussdao do papel
da comunicacdo comunitdria; apds, aborda-se o processo de coleta de
informacgdes junto a comunidade para a construgdo do site e, finalmente,
expde-se como a pagina foi planejada e efetivada.

COMUNICACAO COMUNITARIA E A ESCOLA VICENTE
FARENCENA

A comunicagio comunitéria tem comprometimento com a participagio e
a fidelidade as camadas mais sensiveis, fora da grande midia. Conforme Rocha
(2005), o objetivo da comunicagdo comunitdria € democratizar as necessidades
das comunidades, sabendo, assim, respeitar e valorizar suas culturas préprias.
Esse espaco, utilizado pela comunica¢do comunitdria, aceita a modernidade,
mas revitaliza a bagagem étnica de cada individuo inserido em sua comunidade,
buscando trabalhar as necessidades e dificuldades destas sociedades. A
comunidade leva os impedimentos que a fazem estar numa sociedade alienada
e deficiente. Assim, a comunica¢do comunitéria busca resgatar as dificuldades
e viabilizar as possiveis solu¢des de tornd-las praticaveis.

E uma comunicago com o intuito de romper o monopélio dos meios de
comunicacdo de massa, com a proposta de dar voz a quem ndo tem espaco na
grande midia. Para tanto, esse tipo de comunicagio € pensada e produzida pela
propria comunidade.

Segundo Peruzzo (1998), algumas das caracteristicas da midia
comunitdria, neste final de século, sdo os pluralismos, a sintonia com as
especificidades de cada realidade, na qual estd inserida e a participacdo ativa
de entidades ndo governamentais e sem fins lucrativos.

A comunicagdo serd comunitdria quando sua concep¢do e objetivos

respeitarem a formagdo sociocultural e a geolocalizagdo do publico-alvo.
O processo de comunicagdo, dentro de uma estratégia de marketing, visa
muito mais a conscientizacdo do que a comunicag@o por si s6. O papel da
comunica¢do comunitdria ¢ identificar problemas, sugerir solucdes, criar
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vinculos sociais, restaurar lacos afetivos e aproximar os seus participantes de
uma mesma meta a ser atingida.

Baseados nessa ideologia, ao analisar parte da comunidade do
Bairro Camobi, naregio a que pertence a Escola Municipal Vicente Farencena,
foram diagnosticados alguns problemas de comunicagfo entre as pessoas que
necessitavam partilhar suas experiéncias e opinides.

Parte das deficiéncias desta escola foi conhecida por meio de conversas
com uma professora que relatou uma possivel falha na comunicacio entre
a escola e os pais e/ou responsdveis pelos alunos e também em relacdo a
comunidade em que est4 inserida.

Apdés o relato da professora, aplicou-se uma entrevista
estruturada com um membro da dire¢@o da escola, em que se seguiu um roteiro
de perguntas preestabelecidas, a fim de provocar um debate e, assim, coletar
informacdes acercado problema ja anteriormente detectado e, também, para ter a
possibilidade de apreender outros problemas.

Esse processo ofereceu a vantagem da obtencdo de dados que ndo se
encontravam em fontes documentais e sim, diretamente na area onde ocorre
o problema.

Pela observacdo direta, foram coletados dados relevantes a
busca de solu¢des dos problemas de comunicacdo da escola, porém,
detectou-se como limitacdo a falta de um amplo conhecimento por parte
dos entrevistados sobre os assuntos debatidos.

Surge entdo, a partir desses diagndsticos, a idéia de criar para a
escola uma pdgina na web, a fim de construir uma forma diferente de
comunicacdo e integracdo entre essa comunidade, que avalia como
problema a falta de interagdo com os recursos de informacao.

A seguir, um detalhamento da comunidade-alvo: a Escola Vicente
Farencena.

DETALHAMENTO DA COMUNIDADE

A Escola Municipal de Ensino Fundamental Vicente Farencena
localiza-se na Rua Jodo Fontoura e Souza, s/n°, no Bairro Camobi, zona
leste de Santa Maria. Foi fundada em 14 de abril de 1972, reorganizada
de acordo com a resolucdo n°® 122/76, pela Portaria n® 55653, de 02 de
outubro de 1984.

A entidade mantenedora da instituicdo € a Prefeitura Municipal de
Santa Maria, e, nessa, o 6rgdo responsdvel é a Secretaria de Municipio da
Educacao.
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Aescola atende a alunos da Educacgdo Infantil e Ensino Fundamental
em dois turnos: manha e tarde.

A comunidade envolvida junto a escola é de 32 professores, 450
alunos, 15 funcionarios, além de familiares dos alunos. Também ha a
participagdo de moradores do Bairro Camobi que residem préximos a
escola e, nela, participam de projetos ou reunides, como o clube de maes,
o curso de pintura, artesanato, percussio, etc..

Muitos eventos sdo realizados durante o ano e relinem essa
comunidade, festas juninas, Dia das Maes, dos Pais e das Criancgas, além
de risotos beneficentes.

Atualmente, a direcdo da escola estd a cargo da professora Ana
Maria Buriol Londero, na vice-direcdo estd a professora Mara Verdnica
Lucchese. Na presidéncia do Circulo de Pais e Mestres (CPM) da escola,
esta Avelcir Schirmer, mae de aluno.

A escola possui 18 turmas, desde o pré-escolar até a oitava série do
ensino fundamental. Cada série possui duas turmas, sendo que oito delas
possuem oito professores tnicos.

A direcdo da escola é composta por um diretor, um vice-diretor,
dois supervisores, dois orientadores educacionais e um educador
especial. Ja o conselho escolar possui um diretor, um presidente, membros
representantes dos professores, dos pais, dos funciondrios e dos alunos.
Em cada segmento, o diretor ¢ membro nato. Portanto, o CPM (Circulo de
Pais e Mestres) é representado também pelo diretor, por pais e professores,
assim como o conselho fiscal que possui pais e professores.

A seguir, apresenta-se a metodologia e as técnicas de pesquisa
empregadas no desenvolvimento do projeto.

COLETA DE DADOS JUNTO A COMUNIDADE

Inicialmente, foi realizado um levantamento com os alunos, chegando-
se a estatistica de que 75% do quadro discente possui algum acesso a internet,
mas ainda haveria 25% sem essa disponibilidade. No entanto, soube-se que
existe um plano de constru¢do de um laboratério justamente para aqueles que
ndo possuem esse acesso a infernet e ja estdo disponiveis algumas maquinas. S6
falta a verba para a construcdo da estrutura fisica do laboratdrio.

A observacdo do membro da direcdo de que o projeto de extensio
poderia servir de incentivo para a mobilizacdo na constru¢do desse
laboratdrio, levou os seus integrantes a estruturarem e viabilizarem o
projeto. A informagdo reforcou o objetivo, passando-se a trabalhar para a
construcdo da pigina da escola.
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Com o projeto elaborado, voltou-se a contatar a escola para
apresentd-lo a direcdo para conhecimento e aprovacdo. Tendo sido
aprovado o projeto, marcaram-se duas reunides com o intuito de expor o
projeto a todos os membros integrantes do grupo docente da escola. Uma
reunido realizou-se pela parte da manha e outra pela tarde, contando com
a participacdo dos professores responsaveis pelo ensino dos respectivos
turnos. Nessas reunides, além de informar a todos sobre das intencdes
do projeto e enfatizar os beneficios, estimulou-se um debate, em que os
professores puderam dar opinides para a execucao do projeto de construgao
do site.

Uma das idéias sugeridas foi a construgdo de links por matéria
ministrada na escola. Isso exigiu do grupo uma nova pesquisa, pois se
tornou necessdria uma coleta de dados especifica com representantes de
cada matéria.

Para coletar mais dados, para efetivar o projeto de constru¢io da
pagina, elaborou-se um roteiro de perguntas e aplicou-se uma entrevista
semi-estruturada, ou, segundo definicdo de Gil (1994, p.117), por pautas,
na qual, a partir de um roteiro, “o entrevistador faz poucas perguntas
diretas e deixa o entrevistado falar livremente a medida que refere as
pautas assinaladas”, o que permite certa flexibilidade, pois ndo ha tanta
rigidez nas questdes abordadas.

Entrevistou-se um professor por série, da pré-escola a 4" série.
Entretanto, da 4* a 8*, foi entrevistado um professor por disciplina,
sendo que esses intercalam-se entre as respectivas séries. A selecdo dos
entrevistados foi realizada de maneira aleatdria pela direcdo da escola.
Essa técnica de coleta de dados proporcionou vantagens, uma delas é que
o entrevistado fica a sds com o entrevistador, com isso, ele tem maior
liberdade de expressdo e ndo corre o risco de ser julgado pelo restante do
grupo. Como desvantagem, observa-se a dificuldade de comunica¢do por
parte de alguns entrevistados que ndo mantém um contato efetivo com a
internet. Para facilitar a analise dos dados coletados nas entrevistas, todas
foram registradas por meio de um gravador e com anotacdes de tdpicos
considerados relevantes pelo entrevistador.

A aplicacdo da entrevista semi-estruturada possibilitou a coleta
de dados para estruturacdo do site: além de melhorar a comunicagdo
entre a comunidade, os professores salientaram a importancia de trazer
curiosidades, textos e outras informacgdes educacionais da internet como
complemento ao ensino, sugerindo vdrios temas e links para a pdgina
da escola. Como resultado das entrevistas, foi destacado o interesse dos
professores em colaborar com o site. Também foi flagrante o interesse dos
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mestres em publicar os melhores trabalhos dos alunos na pagina da escola
como forma de incentivo para a producdo escolar.

Dos nove professores entrevistados, cinco revelaram ter hdbito
de navegar na rede mundial dos computadores, tendo, como principal
meta, pesquisas nas dreas de trabalho correspondentes. Os outros quatros
professores disseram ndo ter costume de utilizar a infernet, mas acham
necessario na conjuntura atual.

Os que estdo acostumados a utilizarem a rede mundial de
computadores salientaram o desejo de colocar curiosidades e textos na
forma de reforco para que os alunos pudessem ter mais interesse em
pesquisar materiais sobre os diversos temas.

Segundo Mercado (2004), com a infernet, o professor tem a
possibilidade de selecionar, organizar e problematizar os temas e conteudos,
promoverd uma adequada constru¢do do processo de aprendizagem,
colaborando para o avango no processo de desenvolvimento sociocultural
do aluno.

Lévy coloca o professor como um incentivador. De acordo com o
autor, o professor “... tornar-se um animador da inteligéncia coletiva de
seus grupos de alunos em vez de um fornecedor direto de conhecimentos”
(LEVY apud FERRAZ, s/d).

Os professores aprovaram a idéia da pagina alegando que € preciso
acompanhar a evolucdo tecnoldgica e as suas mutacdes que ndo param de
aumentar e de se expandir.

“Ainternet ¢ acima de tudo a maior enciclopédia, biblioteca, livraria,
universidade, agenda de telefones e se¢do de referéncia pela janela de um
monitor de computador” (WOLK apud PINHO, 2003).

Para que todos possam compreender o contetdo do site, a
linguagem utilizada deve ser mais simples, facilita também a comunicagao
entre aqueles que ndo possuem o habito de acessar a rede mundial dos
computadores, fazendo com que possam se integrar com agilidade a esse
mecanismo de trocas de informacao.

Com acriacdo da péagina, foi consenso dos professores que € preciso
ter assuntos ligados a todas as disciplinas como forma de acréscimo ao
ensino para quem tem acesso a rede, sem prejudicar os que ainda nio t€ém
essa possibilidade.

Por isso, langcada a idéia de assuntos atuais para a instrucdo dos
discentes, de acordo com cada série e idade a fim de ilustrar temas ja
discutidos em sala de aula, como drogas e violéncia, entre outros.

Além do fato de a divulgacdo de eventos escolares e também
trabalhos dos melhores alunos sdo outros pontos importantes que podem
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ser usados com o objetivo de incentivo a producdo de tarefas e maior
participacdo de toda a comunidade escolar nos acontecimentos da escola.

Para saber mais sobre o perfil dos alunos, suas necessidades,
dificuldades e interesses; elaborou-se um questiondrio constituido de
perguntas abertas e fechadas, que foi aplicado em uma turma por série da
2% a 8%, por representar o publico que mais tem interesse e conhecimento
sobre o tema. Como algumas criancas nao teriam ainda condi¢des de
responder ou compreender o questiondrio, foi feita uma adaptacdo das
perguntas, colocando-as de forma oral, em que se anotaram as respostas
e sugestoes. As turmas foram definidas pela direcdo da escola de acordo
com sua disponibilidade.

Na aplicacdo desta técnica de pesquisa, obteve-se uma série de
vantagens; dentre elas, o fato de atingir um grande nimero de pessoas
em um curto periodo de tempo e a obtengdo de respostas mais rapidas
e precisas, pois ndo sofreram influéncias do pesquisador. Desvantagens
também foram percebidas devido a falta de conhecimento da internet.
Algumas questdes nao foram respondidas e outro fato que atrapalhou um
pouco o processo foi a dificuldade de interpretagdo de alguns contatados.

O questiondrio possibilitou, de uma maneira mais clara, o
conhecimento da realidade da comunidade, especialmente, a relacdo dos
alunos com a internet. Conseguiram-se informagdes que vao desde o
nimero de acessos semanais ao contetido que os alunos buscam na rede
mundial de computadores e sugestdes para a constru¢do da pagina da
escola.

Com isso, foram coletadas, junto aos alunos, sugestdes para a
pagina e percebida a importancia desse meio como forma de integrar a
comunidade escolar.

A participagdo dos alunos, na construcdo da pagina, também foi
positiva. Entre as sugestdes, hd pedidos de reforcos ou curiosidade das
mais diversas disciplinas.

Em relacdo ao uso ou contato com a infernet, praticamente 80%
deles t€ém acesso, a0 menos causal, mas com conhecimento da web. Aqueles
que disseram ndo possuir acesso algum ndo sabiam da possibilidade de
ingressar na internet em alguns setores ptiblicos como na universidade, na
Biblioteca Municipal, na Camara de Vereadores, na Casa de Cultura, entre
outros lugares.
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A CONSTRUCAO DA PAGINA

A elaboracdo da pdgina de internet da Escola Vicente Farencena
baseia-se nos dados coletados até entdo, seja em entrevistas, questionarios
seja em reunides realizadas na comunidade.

A construgdo global da pdgina guia-se por cinco etapas citadas por
Pinho (2003): andlise e planejamento, design, implementagao, suporte, e
teste, as quais sdo utilizadas para desenvolver, de forma sistematizada, a
criacdo da pégina de web da Escola Vicente Farencena.

Com a andlise e planejamento, inicia-se uma avaliac@o de todos os
dados obtidos com a finalidade de transformé-los em informacdes tteis
ao planejamento da estrutura da péagina, assegurando-se de que a mesma
funcione como um todo no meio virtual.

A estrutura da pdgina € trabalhada a partir da arquitetura da
informacdo. Dividindo-a em se¢des que reflitam a comunidade e seus
interesses, como cita Nielsen (2000). As regras mais importantes para a
construgdo de sife sdo: ter uma estrutura e fazer com que ela reflita a visdo
dos usudrios do site e suas informacdes. Busca-se, pela objetividade e
clareza das informacdes, facilitar e agilizar a localiza¢do dos contetdos ali
presentes. Isso se justifica, por meio de orientacdo de Dotta (2000), de que
a essé€ncia da arquitetura da informacao € fazer um sistema de navegacao
da melhor forma possivel para que os usudrios possam encontrar as
informacdes que desejam.

A pédgina de Web foi organizada em seis segdes (ou /inks internos
principais) — A ESCOLA, link com a funcdo de expor o histérico da
escola e sua atual organizacdo curricular; MURAL ONLINE, com avisos
e eventos relacionados a escola; DESTAQUES, para colocar trabalhos
dos alunos, projetos organizados na e com a escola e cobertura dos
eventos; COMPLEMENTOS, organizar separadamente por matérias
contetidos extracurriculares disponibilizados pelos professores aos alunos;
ENTRETENIMENTO, disponibilizar /inks e curiosidades de interesse dos
alunos; CONTATO, para entrar em contato com a escola. Formulou-se um
storyboard para melhor visualizar a organiza¢do das secdes da pagina,
servindo como um roteiro € mapa para o desenvolvimento do sife, como
define Dotta (2000): ao fazer uma representacdo visual da estrutura do
site pode-se ter uma melhor visualizacdo de como os elementos estdo
organizados e como mantém relacdes entre si.

Segundo Dotta (2000, p. 75), “o design deve ser atraente € 20 mesmo
tempo proporcionar uma navegagdo intuitiva, sem, entretanto, oferecer
péginas poluidas ou com excesso de recursos técnicos. A simplicidade é
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uma boa regra para comec¢ar um bom projeto visual”.

Na construcido do site da escola, projetou-se um visual simples
e objetivo para que houvesse uma boa compreensio de seu conteido e
facilidade de acesso.

Nos links do seu menu principal, foi utilizado o efeito roll over’,
pois segundo a autora, alterar as cores do menu ajuda a indicar e a localizar
0 usudrio no site.

Conforme Nielsen (2000, p.27): “A maioria das paginas da Web
funciona bem em um monitor de 17 polegadas com uma resolugdo de
pelo menos 1.054 x 768 pixels. Qualquer monitor inferior deixa muitos
layouts apinhados e os usudrios precisam rolar a tela para ver todas as
partes da pagina necessarias”. No Brasil, no comego de 1999, a resolugio
predominante nos monitores de video era de 800 x 600 pixels (PINHO,
2003). A partir disso, optou-se pela elaboracio do template® em tamanho
pequeno, ou seja, 800 x 600 pixels, a fim de facilitar a navegacdo e
compreensao do conteido publicado no site.

As cores exercem influéncias decisivas ndo apenas em nossos olhos,
mas em todos os outros sentidos. Seus efeitos psicolégicos, combinados com
o conhecimento do simbolismo ancestral a que estio ligadas, tornam as cores
um importante fator em qualquer apelo visual dirigido ao ser humano (WILLS,
1971, p. 46). A preferéncia pelas cores adotadas foi a partir de dois aspectos
relevantes, sendo um deles, baseado na compreensdo de Dotta (2000), que
afirma que grande parte dos usudrios da Infernet ainda tem monitores que
podem apenas visualizar 256 cores, mas por outro lado a paleta de cores dos
browsers’ oferece apenas 216 cores. Sendo assim, com intento de possibilitar
uma perfeita visualizacdo das cores aos usudrios, o template e o contetido
textual foi colorido conforme as 216 cores possibilitadas pelos browsers.

Outro aspecto levado em consideracdo foi a necessidade de identificar o
projeto do site as caracteristicas identitdrias da escola. Para isso, utilizaram-se
as cores da logomarca da escola na constru¢do da pégina. Para a publicacdo
da pégina, foi escolhido o dominio G12.BR, que atende as entidades de Ensino
Fundamental e Médio. Os custos para aquisi¢do do dominio e hospedagem do
site serdo cobertos por empresas simpatizantes e apoiadoras daescola. Em troca,

5 Roll over - Efeitos de animacdo em que sinais ou imagens surgem na tela, ou se iluminam,
acionados pela passagem do movimento do mouse sobre um determinado campo de tela
(RABACA; BARBOSA, p. 500).

6  Um template é um design de site que foi criado em um formato fécil para personalizagdo,
permitindo que qualquer pessoa possa construir um website. (fonte: http://www.gostei.net/prod_
templates.html)

7  Browser - Programa que permite ao usudrio da Infernet navegar pelo ciberespago, localizando e
acessando as paginas de web. Diz-se também navegador (RABACA; BARBOSA, p. 82).
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no lado direito da pagina, constam banners informando os colaboradores.

O nome eleito foi 0 mesmo da instituicdo. O endereco digital da Escola
Municipal Vicente Farencena € <http://www.emvicentefarencena.gl2.br>. A
programacao do site foi feitaem HTML, pois segundo Dotta (2000), € possivel
sua perfeita exibicdo em qualquer browser e pelo fato de ser uma linguagem de
facil manutencao (PINHO, 2003).

Um teste deve ser feito com a finalidade de encontrar falhas na
comunicagdo, deformacdes na usabilidade e identificar as possiveis correcdes
a serem feitas para aperfeicoar a performance do web site. Para o teste ser
satisfatorio, segundo Nielsen (2000), € necessdrio obter usudrios representativos
para participar do teste.

A atualizag@o do contetido da pdgina serd feita por um grupo de
estudantes de Comunicacdo Social do Centro Universitario Franciscano
que demonstrou interesse em dar continuidade ao projeto. Apds, um
representante da prépria escola serd capacitado a efetuar esta fungao.

CONSIDERACOES FINAIS

Apds o surgimento da idéia da constru¢io de uma pagina de web,
como forma de melhorar a comunicagdo entre a comunidade escolar,
fomos nos deparando com algumas dificuldades. Uma das maiores foi a
informacdo da ndo existéncia de laboratérios para os alunos e professores
acessarem a rede com certa freqiiéncia, tornando quem sabe até invidvel
o projeto. Porém, com a coleta de informacdes de que mais de 75%
dos alunos possuiam alguma possibilidade de acesso a rede mundial de
computadores e, principalmente, com a noticia de que o projeto poderia
tornar-se um incentivo para a criagdo de um laboratério para a escola,
j& que hd uma verba piiblica predestinada a aquisicdo de computadores,
carecendo apenas de um espaco fisico, o projeto soou como um desafio
e como uma forma de colaborar com a comunidade para a construg@o do
seu préprio laboratdrio.

Incentivar a utilizagdo da internet por parte de uma escola
municipal, coloca os participantes de sua comunidade num mesmo nivel
de possibilidades, de intera¢do, de pesquisa e de acompanhamento aos
avancos tecnolégicos de outras comunidades que ja dispdem desses
recursos.

Ainda sobre a questdo das probabilidades de navegar na web,
muitas pessoas desconhecem as possibilidades que existem em locais de
livre acesso, em lugares como bibliotecas, universidade puiblica, Camara
de Vereadores, entre outros. Isso mostra que um dos maiores obstdculos,
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que poderia ser o suficiente para impossibilitar o projeto, foi superado
com base na coleta de dados sobre as possibilidades do uso desse meio
como comunicagao comunitéria.

Outra dificuldade que ndo era esperada pelos membros do grupo
foi a reacdo negativa de alguns professores. Logo que foi apresentada a
idéia do projeto para o quadro docente, houve indagacdes se a internet
poderia substituir o professor ou seria um incentivo para os alunos nao
estudarem, apenas fariam coOpias ou um estudo superficial. Apds uma
explicagdo detalhada do que realmente significava o projeto e qual era o
principal intuito, surgiram algumas observagdes que fizeram com que o
projeto evoluisse bastante a partir sua idéia inicial.

Com o desenvolvimento de uma pédgina na web, a idéia era
aprimorar a comunicag@o entre a comunidade escolar e também facilitar
e ajudar a corrigir as falhas de integragdo entre os seus membros. Depois
das entrevistas e discussdes com os professores, alunos e os outros
participantes, como familiares de alunos e funciondrios, bem como pessoas
dos arredores que participam de eventos e projetos da escola, foram sendo
concebidas algumas idéias para aprimorar e desenvolver exatamente a
pagina de acordo com as intengdes e expectativas da comunidade.

Entre algumas sugestdes apresentadas, uma foi muito salientada, a
da divulgagao de projetos da escola, além da exposicao de alguns trabalhos
dos alunos como forma de incentivo na produgdo e criacdo de trabalhos
tanto curriculares como extracurriculares, enriquecendo ndo s o projeto,
mas a participacdo efetiva da comunidade na sua criagdo.

O motivo principal da escolha da internet € ndo dos outros meios
comuns de comunica¢do sdo varios, mas destacam-se alguns pontos, como
o fato de “qualquer pessoa sem qualquer conhecimento de comunicagdo,
poder usufruir das informagdes disponiveis” (DOTTA, 2000, p.28),
ou entdo pelo fato “da Internet ndo vir a substituir os outros meios de
comunicacdo, mas sim intermediar a¢cdes de uma maneira muito mais
rapida, barata e eficiente do que se fossem efetuadas a partir dos meios
tradicionais” (DOTTA, p.52).

A questdo € que seria invidvel para o grupo fazer esse projeto por
meio de uma TV ou Radio Comunitéria, pelos custos e também pela
burocracia de pedidos de concessdo para abrir uma radio. De acordo com
Pinho (2003 p. 49):

“A Internet ¢ uma ferramenta de comunicagdo
bastante distinta dos meios de comunicagdo
tradicionais — televisdo, radio, cinema, jornal e revista.
As principais caracteristicas que diferenciam o meio
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Internet dessas midias sdo: ndo-linearidade, fisiologia,
instantaneidade, dirigibilidade, pessoalidade, custos de
producio e de veiculagao, interatividade, pessoalidade,
acessibilidade e receptor ativo.”

Uma vez que escolhemos esse meio, passou-se a estudar a maneira de
facilitar a troca de informagoes da comunidade pela da internet. Com base nas
pesquisas, da distancia de alguns professores e alunos com a web, precisou-se
elaborar o site numa linguagem simples para facilitar o acesso das criangas e
daqueles que desconhecem essa forma de midia.

A manuten¢io da pagina talvez tenha sido o maior desafio ap6s a sua
criagdo. Como se trata de um projeto de extensao em comunicagdo comunitaria
€ preciso que a comunidade faga a sua divulgacdo, manutencdo, contando
apenas com o nosso apoio na forma de ligacdo entre a comunidade e o meio
Internet.

Nesse aspecto, mais um ponto positivo sobre o projeto € a procura
de alguns grupos para continuar a idéia e até mesmo auxiliar o projeto de
manutencao do sife com a comunidade, como a criagao de novos projetos, num
modelo similar em outras comunidades que ndo s6 escolares, mas também de
bairros que carecem de um apoio ou intermedidrios para melhorar e aproximar
a sua comunicagao.

Todo o processo, na realizag@o e construcdo da pagina na web, com a
comunidade escolar, foi um desafio, mas também uma oportunidade unica.
Realizar um projeto que envolva a comunicacdo comunitdria e trabalhar
com o desejo e as necessidades de uma comunidade, que muitas vezes, ndo
tem espaco na grande midia, fazem com que a experiéncia seja Unica e
represente crescimento pessoal e académico. Nao é apenas mais um trabalho
extracurricular, mas um projeto que colabora com uma comunidade,
exigindo concentragdo, responsabilidade e doacdo para uma atividade
em conjunto, reafirmando o papel importante de projetos e trabalhos de
comunica¢ido comunitdria.
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