AS TRANSFORMACOES NO
MunDO DO TRABALHO

Ermelio Rossato*

o longo da historia, o trabalho passou pelas mais diversas trans-

formagdes tanto em seu modo de ser entendido como em fun¢do
de mudangas tecnoldgicas. Foi interpretado como expiag¢do e castigo,
como fungdo de escravos, valorizado como vocagdo e missdo humana,
fonte de salvag¢do ou aliena¢gdo e modernamente assumiu uma
concepgdo personalista. Do ponto de vista tecnolégico passou por
transformagdes que vdo desde o uso da pedra lascada até a informdtica
mais sofisticada.

Que conceitos foram atribuidos ao trabalho desde seus primdrdios
até a ldade Moderna? Que mudangas tecnologicas ocorreram no mundo
do trabalho, a partir da Revolucdo Industrial? Que problemas afetam
0 homem e o trabalhador dos dias atuais?
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AS TRANSFORMAGOES NO MUNDO DO TRABALHO
O trabalho ao longo da Historia

Na Antigiiidade o conceito de trabalho quase sempre esteve aliado a
uma visdo negativa. A palavra trabalho vem do termo latino tripalium, um
aparelho de tortura formado por trés paus aos quais eram atados os presos,
condenados ou animais. Dai sua conotagdo de tortura, sofrimento, castigo.

Para os gregos o trabalho manual era tarefa dos escravos. Para eles
a atividade humana se dividia em intelectual e fisica, sendo a atividade
tedrica a mais digna. Segundo Platfo, a atividade dos melhores homens era
a contemplag@o das idéias. O trabalho intelectual, (gratuito e livre do contato
com a matéria) era considerado digno dos seres racionais e livres. O trabalho
manual e fisico, tarefa dos escravos, era ao contrario humilhante. O trabalho
intelectual tem a primazia e € nobre, enquanto o trabalho fisico é desprezado.
Ao homem livre e racional, que se dedica a tarefa do intelecto cabe o 6cio
e ao escravo compete o esforco fisico.

Para os romanos o termo negotium demonstra a oposi¢do entre
trabalho e 6cio. E a negagdo e auséncia do lazer.

Outra grande corrente que influiu no conceito de trabalho foi a tradigfo
judaico-cristd. Na tradi¢do judia o trabalho é uma tarefa penosa e tem o
carater de castigo. Addo e Eva viviam felizes no paraiso e porque pecaram
sdo de 14 expulsos, recebendo como castigo a condenagio ao trabalho:
Comerds o pdo com o suor de teu rosto ¢ a mulher cabe a dor do parto.
O trabalho tem, pois, uma conotagdo de castigo e expiagdo.

No inicio do cristianismo o trabalho era encarado como uma punigéo
do pecado e como meio de afastar os maus pensamentos gerados pela
preguica e ociosidade. Para os cristdos do tempo de Santo Agostinho o
trabalho devia alternar-se com a oragfo, porém a meditagio e a contemplago
sdo colocadas acima do trabalho. O corpo aperfeigoa-se pelo trabalho mas
o melhor do tempo deve ser reservado para a oragfo e a contemplagdo.

Sao Tomas de Aquino, na Idade Média, faz uma aproximagfo entre o
trabalho fisico e o trabalho intelectual afirmando que todos os trabalhos se
equivalem,embora a visdo grega predomine e a contemplagio seja colocada
acima da agdo. O ora et labora dos monges beneditinos reserva o melhor
do tempo para a contemplag@o que é vista como superior.

Com a Renascenga, o homem deixa de ser visto como um animal
tedrico e passa a ser visto como um sujeito ativo e ndo mais como mero
contemplador. Com o inicio das relagdes capitalistas e o desenvolvimento
da técnica e da ciéncia, o homem passa a ser encarado sob nova forma
bem como suas atividades em relagdo a natureza. A contemplagio continua
a desfrutar da primazia em relagfo ao trabalho manual, mas este ja nfo tem
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a conotagio de escraviddo e humilhag¢@o. O contato com a natureza ndo
representa uma humilhagio, sendo o trabalho a expressdo e o prolongamento
do homem. Pelo trabalho o homem torna-se criador. A satisfagdo ndo vem
da renda e da afirmagéo em relagéo aos outros, mas vem do préprio trabalho,
que tem um valor em si.

Com a reforma protestante o conceito de trabalho passa por uma
profunda mudanga. Lutero atribui ao trabalho um importante papel na vida.
Embora afirme que ele seja conseqiiéncia do pecado do homem, repete Sao
Paulo que afirma que todo aquele que tem capacidade deve trabalhar. O
ocio ¢ prejudicial e a ocupagdo um modo de servir a Deus. A profissdo ¢
uma vocagio e o trabalho o caminho para a salvagdao. Cabe ao homem
neste mundo ter n3o apenas uma atitude contemplativa, mas cumprir a
vontade de Deus pelo trabalho e pela profissdo.

Calvino associa o trabalho 4 idéia de predestinag#o. Para ele 0 homem
nasce salvo ou condenado, alguns estdo predestinados a ter éxito, outros a
viver na miséria. E vontade de Deus que todos trabalhem e ¢ pelo trabalho
que o homem chega ao éxito que o inclui entre os eleitos. Os frutos de seu
suor ndo devem ser gastos com conforto e vaidades, mas devem ser
reinvestidos. Calvino condena a perda de tempo e o esbanjamento da riqueza.
Na ética calvinista o tempo tem seu valor enfatizado. A perda de tempo em
conversas ociosas, devaneios, vida social intensa constitui pecado porque a
vida é breve e preciosa, por isso 0 homem deve empregar todo o seu tempo
em servir a Deus. A vida deve ser de trabalho e com ascese. O trabalho
afugenta as duvidas religiosas e assegura a certeza da graga de Deus. O
homem religioso € 0 homem econdmico realizam sua tarefa no mundo e na
sociedade.

No século XVIII Adam Smith e Ricardo falam de homo oeco-
nomicus, o homem que produz. Para eles o trabalho € a transformagéo da
realidade e exaltam a atividade produtiva. O mérito destes autores consistiu
em considerar o trabalho como fonte de riqueza e de valor. Eles viram o
trabalho apenas pelo seu aspecto exterior e esqueceram de vé-lo enquanto
sentido para o homem. Deixaram de enxergar o homem em sua totalidade e
o analisaram apenas enquanto homo oeconomicus.

Marx tem uma nogéo de totalidade, de homem, natureza e sociedade.
Para ele a esséncia do homem esté no trabalho, pois trata-se de um ser que
produz. E o que o homem produz ¢ o que ele €. O ser humano é aquilo que
ele faz. O trabalho ¢ expressdo do homem e este deve trabalhar para fazer-
se a si mesmo homem. A natureza do homem depende das condi¢des
materiais que determinam sua atividade de produgao.
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Segundo Marx o trabalho é a mediagdo entre 0 homem e a natureza.
Pelo trabalho o homem transforma a si mesmo e a natureza. Agindo sobre
o mundo exterior e modificando-o, 0 homem modifica a si mesmo.

O trabalho do homem se distingue do trabalho animal. O trabalho de
uma aranha ou de uma abelha, por mais perfeitos que sejam, é diferente do
trabalho humano. O que distingue o pior arquiteto da melhor das abelhas
€ que o arquiteto ergue a construgdo em sua mente antes de a erguer
na realidade. O que distingue o homem do animal é que 0 homem pensa,
raciocina, faz projetos, representa mentalmente o que deseja produzir e tem
seu projeto e visdo antes de ter o produto.

Nas relagdes capitalistas predominam as relagbes de trabalho
capitalistas que sdo de alienag@o, pela qual o trabalhador ndo € mais o centro
de si mesmo e o produto de sua atividade deixa de lhe pertencer. Segundo
estas relagdes o trabalhador ndo é mais dono do fruto de seu trabalho e
passa a ser comandado totalmente de fora. O centro desloca-se de si para
o outro, o produto ndo € mais seu mas é do outro, o centro ndo é mais o
trabalhador mas o outro.

Marcuse, filésofo alemio, radicado nos Estados Unidos, analisa a
sociedade industrial que ele chama de unidimensional. Esta sociedade cria
nas massas a necessidade de produzir e de consumo do supérfluo. Mesmo
que ja exista superprodugdo e ndo haja necessidade de trabalho, este se
torna necessario para esquecer a falta de liberdade e a repressdo da
sociedade. O trabalho distrai e mantém as massas ocupadas e obedientes a
um sistema que se reproduz.

No sentido personalista o trabalho tem quatro dimensdes: a primeira
¢ modificar a realidade exterior. O trabalho tem a finalidade de dominar e
organizar a matéria exterior. Compreende desde o plano material até o plano
da técnica, das ciéncias, da politica. A segunda dimensdo compreende o
trabalho como fator de maturidade humana, com a condig#o de que exprima
a interioridade do homem. Disto decorre a conseqiiéncia de que 0 homem
ndo é um apéndice da maquina, da propaganda, do sistema politico. Em
terceiro lugar o trabalho estabelece relagdes entre o homens, ndo relagdes
de dominagdo mas de comunho. Por fim o trabalho enriquece o universo
com novos valores porque leva a descoberta de novas dimensdes da vida,
da histéria, do pensamento humano.

A Revolugio Industrial

A partir da Revolugdo Industrial, com a mudanga de tecnologia, o
mundo do trabalho passa por uma mudanga radical. As for¢as musculares
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humanas ou animais sio substituidas por novas formas de ag#o, desenca-
deando-se um processo de mudanca cada vez mais acelerado, com
profundas conseqiiéncias para o homem e a sociedade.

A primeira Revolugio Industrial ocorre a partir do século XVIII e
restringe-se a Inglaterra e a Franga e é marcada pelas grandes invengdes.
John Kay, teceldo e mecénico, em 1733 inventa a langadeira volante para
ser utilizada na inddstria téxtil.Com este invento um operario realiza sozinho
o trabalho feito por 2 ou 3 operarios. Com a water frame, em 1767, passa-
se a utilizar a energia da agua e é feito um fio sélido que equivale ao trabalho
de 10 a 12 operéarios. Em 1755 Abraham Darby consegue substituir a madeira
pela hulha para derreter o ferro e em 1783 aperfeigoa-se a fundigfio e a
maquina de metal substitui a maquina de madeira. A maquina a vapor é
creditada a James Watt, em 1769, por té-la aperfeigoado em relagdo aos
trabalhos anteriores.

Esta primeira Revolugfo Industrial substitui a produgdo de energia
pela forga motriz. Com as novas invengdes aumenta a produgdo, diminui a
fadiga e cresce o lucro. Segundo Paul Mantoux’, o trabalhador passa por
trés etapas: Primeiro o operario tornou-se o locatario dos instrumentos de
trabalho que deixam de lhe pertencer. Depois, o capitalista e proprietario
dos meios de produgdo recolhe-os em um recinto de sua propriedade ¢
concentra a mio-de-obra sob sua vigilancia. Nasce a manufatura ou a fabrica,
¢ tem inicio o capitalismo. Por fim, na manufatura ¢ introduzida a maquina.
Nasce a Revolugio Industrial.

A segunda Revolugido Industrial ocorre com a expansio da industria-
lizagdo pela Europa e Russia. Desenvolve-se o colonialismo para satisfazer
a necessidade de matérias-primas e a Revolugéo Industrial tem inicio nos
Estados Unidos e Japao. Da-se a grande cis@o entre paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos. Esta segunda etapa é marcada pela apari¢do de novas
forgas motoras, aperfeigcoamento do motor a exploséo, uso da energia elétrica
e derivados de petrdleo, grande impulso da indistria quimica (corantes) € do
telégrafo. A indistria automobilistica reflete as novas invengdes, juntamente
com a ind{istria metaliirgica que busca atender as novas exigéncias.

Buscando melhorar as condi¢des dos trabalhadores sdo criadas as
associagdes de operarios que lutam por melhores condigdes de trabatho.
Como conseqiiéncia aumentam a automagéo, a produtividade e os salarios
e diminui a fadiga fisica. Em contrapartida exige-se a profissionalizagfo dos
operarios e decresce a demanda de mio-de-obra néo especializada.

' MANTOUX, Paul. 4 Revolugdo Industrial no século XVIII. Sdo Paulo: UNESP, 1991.
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A terceira Revolugio Industrial caracteriza-se pelo grande avango
da tecnologia, automagéo do processo produtivo e onipresenca da informatica.
E uma sociedade de servigos, informagio e conhecimento. Crescem
grandemente os lucros dos capitalistas com o aumento da produgio e redugio
do tempo de trabalho e de custos. O trabathador oferece sua forga de trabalho
mas a necessidade de mao-de-obra ¢ cada vez menor. As grandes
corporagdes tomam conta do mercado e o mundo passa a obedecer a divisdo:
paises ricos (Europa, Estados Unidos, Canada e Japdo) e paises pobres.

Em sintese: aIdade Média se caracteriza pela libertagfio da escravidao;
a sociedade industrial se caracteriza pela libertagdo da fadiga e a sociedade
pos-industrial ¢ marcada pelo fim do trabalho.

Tecnologia, produgio, 6cio, desemprego

Com a terceira Revolugdo Industrial predomina uma nova tecnologia
e prevalecem um novo tipo de trabalho ¢ uma nova situagio para os
trabalhadores e o emprego do tempo.

O cenério do inicio do novo milénio mostra um quadro de menos
trabalho e maior 6cio. Mas nem todos véo se beneficiar das novas condigdes.
Uma parte dos trabalhadores trabalhara menos, outra parte trabalhara mais
€ uma outra estard desempregada em busca de trabalho.

O que se observou no século XX foi a diminuigfo da jornada de
trabalho. Hoje para produzir riqueza ji nfio é mais necessario o trabalho de
todas as pessoas. Gragas a tecnologia avangada produz-se mais com um
menor numero de pessoas. Nos paises capitalistas europeus a produgio
quase duplicou nos tltimos 35 anos, sem no entanto, quadruplicar o trabalho.
Veja-se o que segue: “na Alemanha, a partir de 1955, o volume anual de
trabalho diminuiu em 30%; na Franga, em 30 anos, a diminuigdo foi de 15%
€ no espago de 6 anos diminuiu 10%.”?

Além de diminuir o volume de trabalho, diminui também o tempo de
trabalho. Veja-se como o tempo de trabalho vai-se tornando menor: “em
1650 um operario fornecia 5.000 horas de trabalho; em 1900 fornecia 3.200
horas de trabalho; em 1960 oferecia 2.800 horas; em 1985 eram oferecidas
1.600 horas.”

Paralelamente a questdo do aprimoramento da técnica e da diminuigio
das horas de trabalho cria-se um novo tempo para o lazer ou vem a ameaga
do desemprego como espectro ameagador. Um niimero crescente de pessoas

?  CNBB. Sem Trabalho... Por qué ? Sao Paulo: Salesiana, 1999, p. 77.
* CNBB. Op. cit. p.77
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ndo vai ter mais oportunidade de trabalho e outro contingente terd mais
tempo para o lazer. A partir da Revolugéo Industrial o tempo de vida dedicado
ao trabalho vem diminuindo cada vez mais: “em 1850 o trabalho representava
70% da vida de uma pessoa; em 1900 representava 43% do tempo de vida;
em 1980 representava 18% da duragio de vida; e, em 1999, o tempo de
trabalho ocupava 14% do tempo de vida.”

No caso brasileiro, tem-se a seguinte situagdo: “em 1900 a média de
vida era de 34,4 anos e gastava-se 30% da vida em trabalho; em 1950 a
média de vida era de 41,5 anos e gastava-se 26% do tempo de vida com o
trabalho; em 1999 a média de vida era 65,2 anos e o trabalho tomava 16%
do tempo de vida; em 2010 a média de vida devera ser de 82 anos e estima-
se que o tempo gasto com trabalho sera de 12% da vida.”®

Conclui-se que a parte dos que estfo trabalhando cada vez diminui
mais, a produgéo sera maior e havera mais tempo livre.

As exigéncias para com o trabalhador também mudaram. Se antes o
trabalhador sonhava com um emprego seguro, salario mensal € no fim a
aposentadoria, agora lhe sdo apresentadas metas a cumprir. A pressdo para
atingi-las acarreta mais trabalho, jornadas mais longas, estresse e depressio.

As fungdes preenchidas pelos que tém curso superior também
mudaram e o perfil do profissional exigido pelo mercado passa a ter novas
caracteristicas. Ele deve ser capaz de exercer miltiplos papéis, deve saber
trabalhar em equipe, ter formagao intelectual ampla, executar varias tarefas
ao mesmo tempo, demonstrar habilidade na busca de solugdes, pesquisar,
dominar a informatica, ser flexivel para mudar de func¢des e de cargos,
dominar outros idiomas (no minimo, inglés). Tudo indica que o profissional
do futuro vai se ocupar mais de pesquisa, analise de sistemas, psicologia,
marketing, relagGes publicas, cuidados com o corpo, viagens e jornalismo.

Mas, o problema maior, que vem tirando o sono tanto de trabalhadores
como de governantes, ¢ a questdo do desemprego. Segundo a Organizag¢do
Internacional do Trabalho, em 1997, um bilhdo de pessoas estava
desempregada ou subempregada. Este nimero representa 30% da forga de
trabalho existente. Vejam-se as taxas de desemprego na Europa e nos Estados
Unidos em 1998: “Franga: 12,2%; Alemanha: 12,6%; Itilia: 12,4%;
Inglaterra: 5%; Espanha: 12,8%; Portugal: 6,5%; Austria: 6,5%; Dinamarca:
7,4%; Estados Unidos: 4,7%°

Na América Latina, segundo especialistas reunidos em Costa Rica,
em 1997, 56% da populagdo latino-americana s6 pode encontrar trabalho no

Mundo Jovem, Porto Alegre, margo, 1999. p. 12.
5 Folha de Sdo Paulo, 30.05.99
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mercado informal.” Em 1996 o nivel de desemprego na Argentina foi de
17%, o que significa 6 mithdes de pessoas. No Uruguai foi de 12,3%, no
Meéxico de 5%, no Chile de 6% e na Colémbia de 11,2%.% No Brasil a taxa
de desemprego dobrou de 1994 a 1998. Segundo o IBGE, a taxa de
desemprego € a seguinte: em 1990: 3,93%; em 1991: 4,15%; em 1992: 4,50%;
em 1993: 4,39%; em 1994: 3,42%; em 1995: 4,44%; em 1996: 3,82%; em
1997: 5,66%; em 1998: 7,0%.°

No entanto, a riqueza combinada dos 447 bilionarios do planeta é
maior que a renda de 50% da populagdo mundial. As grandes empresas,
além de concentrar grande parte da economia mundial, também estdo
reduzindo custos e gerando desemprego. As vendas das 200 maiores
corporagdes mundiais equivalem a 28% da economia mundial. Entretanto,
essas grandes empresas ndo chegam a empregar 1% do total da for¢a de
trabalho.'®

Nas 500 maiores empresas americanas, a propor¢io de empregos
permanentes e de tempo integral representa somente 10% do total. Um
estudo da Federagdo Internacional dos Metaliirgicos prevé que dentro de
30 anos, menos de 2% da atual forga de trabalho em todo o mundo sera
suficiente para produzir os bens necessarios para atender a demanda.'!

Segundo o professor Jorge Mattoso do Instituto de Economia da
Unicamp, sdo trés as causas que explicam a atual situagdo de desemprego
e da precariedade das ocupagdes: a forma subordinada pela qual o Brasil se
insere na economia mundial; a abertura indiscriminada e a auséncia de
mecanismos de combate a concorréncia externa desleal; a politica atual,
especialmente os juros altos e o cdmbio desvalorizado.'?

O mundo do trabalho passou por uma grande e paradoxal trans-
formag3o: o avango da tecnologia acabou por voltar-se contra o préprio
homem ou contra a maioria da humanidade. Em menos horas de trabalho
produz-se cada vez mais e resta mais tempo para o trabalhador dando-lhe
oportunidade para o lazer ou acarretando desemprego.

Na sociedade global criou-se uma ciséo que a divide em duas partes:
dos incluidos e dos excluidos. Os incluidos sdo os poucos que detém nas

CNBB. Op. cit. p. 60.

Estado de Sdo Paulo, 25.02.97
CNBB. Op. cit. p. 61.

CNBB. Op. cit. p. 62.

' Gazeta Mercantil, 21.02.97.

' CNBB. Op. cit. P. 77.

2 Jbidem, p. 86.
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maos os rumos do mundo do trabatho e comandam as grandes corporacdes
que buscam produzir ao preco mais baixo, dispensando cada vez mais a
for¢a dos trabalhadores. Os excluidos sdo a grande maioria que busca
ansiosamente trabalho, precisam dele para viver, mas a sociedade os
dispensa. Para os incluidos hé trabatho intenso e podem dar-se ao luxo do
ocio e lazer. Para os excluidos resta o desemprego e o desespero.

Cabe a sociedade fazer sua opgéo frente a nova realidade do mundo
do trabalho: ou sera uma sociedade capitalista de exclusdo que concentra
0s bens e o trabalho nas méos de poucos, buscando acima de tudo o lucro
para poucos ou sera uma sociedade aberta e de cooperagdo reciproca que
busca a inclusdo cada vez maior de pessoas, dando chance a todos.
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