CoMPUTADOR E PRATICA PEDAGOGICA:
A PERSPECTIVA DO PROFESSOR
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partir de um estudo lingiiistico-discursivo, aplicado a andlise de

textos produzidos por professores de uma escola particular em
processo de informatizacdo, pode-se identificar como o contexto soci-
al e histérico se manifesta na fala do professor, como ele se posiciona
diante das mudangas no processo de ensino e aprendizagem com a
inser¢do do computador em sua prdtica pedagdgica, quais vozes se
mostram na fala do professor e qual a imagem que ele elabora para
construir o referente computador.

* Professora Assistente do Departamento de Letras Verniculas da UFSM.
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Introducao

A Informitica na Educagiio é uma drea que tem recebido atengio
especial por parte dos gestores da educacgio no que se refere a formulagéo
de politicas e diretrizes que promovam a inser¢ao do computador nas prati-
cas escolares. Num contexto de transformacao das atividades pedagdgicas
e de novas exigéncias em relag¢@o aos processos de ensino e aprendizagem,
estdo envolvidas novas concepgdes e posturas por parte dos que vivenciam
esses processos, em particular o aluno e o professor.

Diante de um contexto escolar que exige mudangas, formulamos al-
guns questionamentos centrados no professor: Como o professor percebe
esse momento? Como se posiciona frente a necessidade de integrar a sua
pratica o computador? Como pensa o processo ensino e aprendizagem nes-
se novo contexto? Qual imagem constréi do computador, isto €, quais tracos
do referente (computador) ele seleciona para construir essa imagem ?

Buscando respostas a essas indagagdes, realizamos um estudo
lingiiistico-discursivo de textos produzidos por professores que se encon-
tram nesse novo contexto social e escolar. Recorrendo a concepgoes for-
muladas no interior de estudos do discurso e do texto, analisamos os textos
e as marcas/pistas lingiiisticas, procurando revelar os sentidos produzidos a
partir da inser¢do da atividade verbal dentro de uma situacdo discursiva
especifica.

A seguir, apresentamos a pesquisa feita e as conclusdes as quais
chegamos no percurso da busca das respostas as indagacdes motivadoras
do trabalho aqui relatado.

1. Contextualizando a pesquisa
1.1 Suporte Tedrico

Considerando que o tema aqui tratado envolve o contexto escolar, é
importante buscarmos um referencial tedrico que trate da inser¢io do com-
putador na escola. Muitas orientagdes sobre esse novo contexto
(informatizado) sdo encontradas nos Pardmetros Curriculares Nacionais
(PCNs,1998).

Esse documento destaca que a tecnologia deve ser utilizada na esco-
la para ampliar as op¢des da agdo didatica, com o objetivo de criar situagdes
de ensino e de aprendizagem que favorecam a postura critica, a curiosida-
de, a observagdo e a andlise, a troca de idéias, de forma que o aluno possa
ter autonomia no seu processo de aprendizagem, buscando e ampliando
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conhecimentos. Nos PCNs se apresenta também um alerta: a incorporagio
de computadores no ensino nio deve ser apenas a informatizagio dos pro-
cessos de ensino }4 existentes, pois ndo se trata de uma aula com “efeitos
especiais” (p. 147).

Um segundo aspecto envolvido na discussio aqui proposta € a abor-
dagem de um texto buscando (re)construir o sentido através das pistas lin-
giiisticas deixadas nele. Novamente nos valemos dos PCNs quando neles
se destaca que, ao produzir um texto, o falante/produtor estd realizando uma
atividade discursiva, isto €, empenha-se em dizer alguma coisa a alguém, de
um determinado modo, segundo um objetivo/inten¢do especifica, inserido
num contexto sécio-histdrico particular e dentro de determinadas condigdes
de produgio/recepg¢do. Em decorréncia disso, “as escolhas feitas ao produ-
zir um discurso nio sio aleatdrias - ainda que possam ser inconscientes -,
mas decorrentes das condi¢Ges em que o discurso € produzido” (p. 10).

Aprofundando essa discuss@o, Orlandi (1998) destaca que

no que diz respeito ao problema da significagdo, pro-
cura-se estabelecer como a relagdo que liga os senti-
dos as condi¢des em que eles sdo produzidos € uma
relac@o necessdria, constitutiva da prépria significa-
¢do. Essas condigdes abrangem o contexto histdrico-
social, ideoldgico, a situagdo, os interlocutores € o
objeto do discurso, de tal forma que aquilo que se diz
significa em relag@o ao que nao se diz, ao lugar social
do qual se diz, para quem se diz, em relag@o aos outros
discursos, etc. (p. 15).

Indo mais adiante em sua argumentacio, Orlandi reforga a tese de se
abordar o sentido como uma construgio que leva em conta a inser¢do do
texto numa situacdo discursiva: “Na minha convivéncia com o estudo da
linguagem (...) eu aprendi que as palavras ndo significam por si mas pelas
pessoas que as falam, ou pela posi¢do que ocupam os que as falam. Sendo
assim, os sentidos sdo aqueles que a gente consegue produzir no confronto
do poder das diferentes falas” (p. 95).

Assim, ao nos voltarmos para o estudo da linguagem verbal, ndo
centramos nossa atengo no texto como uma unidade de sentido acabada
em si mesma, mas destacamos seu funcionamento, tratando as escolhas
manifestadas pela expressdo lingiiistica como pistas para indiciar a ativida-
de discursiva inscrita nele. Podemos, por exemplo, reconhecer o lugar soci-
al de onde fala o produtor, o que este pode ou nio dizer, o que deve ou quer
dizer, e também as vozes que atravessam seu texto, as quais reproduz,
reelabora ou as quais se contrapde.
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Um terceiro referencial teérico sdo os estudos realizados por Koch
(2002) para tratar a construgfio (argumentativa) da referenciagio, pois
nosso trabalho implica investigar como o professor, através de seu texto,
elabora uma imagem do computador ao selecionar tragos caracteristicos ou
associados a esse referente.

A autora, esclarecendo esse processo, diz que

ndo se entende aqui a referéncia no sentido que lhe é
mais tradicionalmente atribuido, como simples repre-
sentagdo extensional de referentes no mundo
extramental: a realidade € construida, mantida e altera-
da nao somente pela forma como, sociocognitivamente,
interagimos com ele: interpretamos e construimos nos-
sos mundos através da interagdo com o entorno fisico,
social e cultural. A referéncia passa a ser considerada
como o resultado da operagio que realizamos quando,
para designar, representar ou sugerir algo, usamos um
termo ou criamos uma situacao discursiva referencial
com essa finalidade: as entidades designadas sdo vis-
tas como objetos-de-discurso e ndo como objetos-do-
mundo (p. 79).

Desenvolvendo seu estudo, Koch, retomando Blikstein (1985), acredita,
como esse autor, que o referente € “fabricado” na pratica social, o que implica
que a referenciagdo constitui uma atividade discursiva: o discurso constréi aqui-
lo a que faz remisséio, a0 mesmo tempo que é tributdrio dessa construgio. Isto
é, todo discurso constréi uma representagio que opera como uma memoria
compartilhada, “publicamente” alimentada pelo préprio discurso.

Quando trata dos mecanismos lingiiisticos de constru¢do do referente de
base lexical, as descri¢gdes nominais (definidas e indefinidas) € as nominalizagdes,
Koch afirma que a escolha de determinada descrigio definida pode trazer ao
leitor/ouvinte informagdes importantes sobre as opinides, crengas e atitudes do
produtor do texto, auxiliando-o na construgio do sentido (p. 80).

E justamente essa tltima observagio de Koch que vai permitir olharmos
as produgdes textuais para, com base nos tragos selecionados do referente,
percebermos as crengas e a valoragéo atribuida ao computador pelos professo-
res, o que indiretamente delineia a imagem que estes fazem daquele.

1.2 Os dados e seu tratamento

Tendo em mente as concepgdes apresentadas no item anterior, bus-
camos analisar lingiiisticamente os textos produzidos por um grupo de 32
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professores do Ensino Fundamental. Esses textos foram extraidos dos da-
dos levantados por Silva (2001) ao investigar a relagao professor-computa-
dor em uma escola particular de Santa Maria em processo de informatizagio.
Nessa investiga¢do, um dos instrumentos usados pelo autor para a coleta de
dados foi a produgio de textos através dos quais os professores, os infor-
mantes da pesquisa, posicionavam-se em relagdo a seguinte declaracio,
retirada da Folha de Sdo Paulo, edigdo de 22/03/00: “Estamos diante de
nova pedagogia, em que o ensino e a aprendizagem estiio centrados na tela”
(p. 88).

Nesses textos, buscamos encontrar pistas lingiiisticas que permitam
identificar:

(a) como o professor se encontra e se posiciona diante das
mudangas no processo de ensino e aprendizagem com a inser¢io dos
meios informatizados;

(b)  quais “vozes” se manifestam na fala do professor e

(¢) qual aimagem de computador elaborada pelo professor.

Nosso trabalho consiste em, inicialmente, resgatarmos o contexto social
e hist6rico em que os produtores dos textos estdo inseridos para, num mo-
mento posterior, podermos estabelecer pontos de contato entre esse con-
texto e as escolhas lingiifsticas concretizadas na produgio textual.

2. Resultados
2.1 O contexto social e histdrico delineado

O estudo realizado por Silva (2001) forneceu os dados que suportam
nossa andlise do contexto sociohistérico que cerca os professores quanto a
sua inser¢do em praticas escolares que incluem o uso do computador por
eles proprios e por seus alunos.

Historicamente, o uso do computador em éreas como prestagio de
servigos, comunicacio, indistria, comércio e saide, entre outras, tem se
acentuado ao longo das trés tltimas décadas. Em dreas como servigos ban-
cdrios, telecomunicagdes e automagio em inddstrias, o computador € ja
uma realidade no Brasil.

Em grande parte das escolas piiblicas brasileiras, porém, a realidade
€ outra. Embora existam inlimeros programas e projetos de democratizagio
do acesso as Tecnologias de Informdtica e das Telecomunicagdes (citemos
dois: Proinfo e os Niicleos de Tecnologia Educacional - NTEs), e documen-
tos com politicas e diretrizes para a inser¢do dos meios informatizados no
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processo de ensino e aprendizagem, a escola encontra-se ainda distante do
que se postula, por exemplo, nos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCNs):
“As tecnologias da comunicagio, além de serem veiculos de informagdes,
possibilitam novas formas de ordenagdo da experiéncia humana, com milti-
plos reflexos, particularmente na cogni¢do e na atuagdo humana sobre o
meio e sobre si mesmo” (p. 135).

Os informantes da pesquisa, no entanto, vivem uma situa¢ao um pou-
co diferenciada da realidade da escola piiblica: trabalhando em uma escola
particular de Santa Maria, cujos alunos sdo, na maioria, oriundos da classe
média alta, o professor estd inserido em um contexto onde ja se manifesta
uma relativa familiaridade com a informética.

Da perspectiva da diregio da escola, a informatizagio das ativida-
des administrativas é uma realidade, e o uso do computador nas atividades
pedagégicas um objetivo a ser alcangado a curto prazo. Isso quer dizer que
a escola, enquanto institui¢do, quer se mostrar inserida no contexto de uma
sociedade informatizada, o que, inclusive, é utilizado como estratégia de
marketing para seduzir pais e alunos.

Da perspectiva dos alunos, a maioria deles jd tem contato com o
computador ou em casa, pela atividade profissional dos pais, ou em seu
circulo de amizade ou familiar ou ainda na escola, participando de atividades
no Laboratério de Informatica.

Da perspectiva dos pais, existe a expectativa - que a escola tenta
atender - de que o computador precisa estar presente no dia-a-dia do aluno
como condi¢do para qualifici-lo para o mercado de trabalho.

Da ética do préprio professor, este se encontra, na grande maioria dos
casos, sem uma qualificagdo prévia para trabalhar com o computador. As prin-
cipais causas desse despreparo s3o a informitica néo ter feito parte de sua
formagao nos cursos de graduagdo, a escola s6 recentemente ter oportunizado
cursos de qualificagdo para trabalhar com o computador € a sobrecarga de
trabalho do professor, o que limita seu tempo para realizar cursos.

Por fim, a prépria sociedade, ou parte dela, aquela que j4 insere a
informdtica em muitas de suas praticas, espera que a escola e, por exten-
sdo, o professor, se incorpore 4 “Era da Informagio”, marcada fortemente
pelas midias informatizadas.

Diante desse contexto, o corpo docente, cuja maioria ainda nio tem
um contato maior com o computador, sente-se pressionado a fazé-lo. Essa
pressdo € exercida pela dire¢do da escola, que deu prazo de um ano (no
caso, até o final de 2000) para os professores informatizarem sua pratica
pedagdgica; pelos pais, que investem economicamente na escola para pre-
parar seu filho para o mercado de trabalho; e pelo préprio aluno, que,
freqiientemente, conhece e usa mais o computador do que seu mestre.
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2.1.1 O contexto reconhecido na fala do professor

Os aspectos destacados no item 2.2 ficam evidentes nos fragmentos
selecionados a seguir: '

“(...) mas o que acontece é que o professor ndo estd preparado
e acaba se afastando de um recurso precioso, que é o computador. (...)
O computador faz parte de um ensino de qualidade e para nds sé nos
resta acompanhar.”(Inf.3)

“Assim sendo, entendemos a importdncia da nova pedagogia para
o professor, pois ele terd que acompanhar, queira ou ndo, estas modi-
ficagées. (...) devendo ocorrer por parte das autoridades em educa-
¢do o preparo urgente dos mestres para as nogdes bdsicas no trato
com a mdquina.

No que diz respeito ao aluno, este ji enxerga, através de meios
de comunicagdo (televisdo/rdadio), e o computador centra hoje todas
as atengdes no mercado de trabalho, visto que, num futuro préximo,
todas as empresas, mesmo as micro, terdo a utilizacdo da “tela” para
o seu funcionamento.” (Inf.4)

“(...) acho que o aprendizado com o auxilio do computador é de
grande importdncia, mas nem todos (professores e alunos) estdo atual-
mente habilitados a usar a mdquina, que apesar de fascinante ainda
nos deixa amedrontados com o que hd de vir; daqui por diante deve-
mos (nds, professores) buscar o nosso aperfeicoamento.”(Inf.6)

“Com as escolas, na sua grande maioria, dependendo ainda do
quadro negro e giz, fica dificil competir com a tela do computador.
Pois com pesquisas na internet, pode-se dispor de grandes atrativos
que o professor, muitas vezes, ndo consegue passar para os alunos.”
(Inf.15)

“Devido as grandes mudangas, transformacgées e novidades em
recursos que sao oferecidos aos alunos, nés, com certeza, precisamos nos
adequar a“tela’pois o ensino e a aprendizagem serdo mais atrativos.”
(Inf. 16) -

“(...) necessitamos de (in)formagdo constante e continua, pois
discordar seria manter o total tradicionalismo escolar, que
comprovadamente nos faz, como ciéncia (educagdo), atrasados hd al-
gumas décadas.” ( Inf.19)

“O professor precisa adaptar a sua metodologia e conteiidos as
novas mudangas e avangos tecnoldgicos que a sociedade impée.” (Inf.
21)
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“Nossos alunos tém um volume cada vez maior de informagées
a sua disposigdo, através da televisdo, internet, video, etc. O professor
muitas vezes ndo tem tempo para acompanhar esse rdpido desenvolvi-
mento. Acompanhar o que estd acontecendo é fundamental. E preciso
conhecer os recursos que estdo em suas mdos o que, além de moderni-
zar o processo de ensino, é fundamental para aproximar o educador
desse universo tdo presente na vida dos educandos.” (Inf.32)

Pela andlise do conjunto dos 32 textos, acreditamos que as falas do
Inf.3 e do Inf.6, destacadas acima, sdo as que melhor revelam como o
professor se sente num contexto em que as politicas educacionais, a escola,
os pais, os alunos e a sociedade apontam para uma Unica dire¢do: as prati-
cas pedagégicas precisam envolver o uso do computador, € o professor
necessita ndo sé conhecer como também explorar as potencialidades desse
recurso como uma ferramenta para aperfeigoar suas intervengdes em sala
de aula.

Quando observamos o aspecto lingiiistico nos fragmentos destaca-
dos - e na quase totalidade dos textos analisados -, chama-nos a atengdo a
grande ocorréncia de modalizadores do eixo da necessidade, da certeza, da
obrigatoriedade: “precisa adaptar”, “devemos (nds, professores) buscar”,
“necessitamos de (in)formacdo constante”, “nés com certeza precisa-
mos nos adequar”, “acompanhar o que estd acontecendo € fundamental”,
“K preciso conhecer”, entre outros.

Os modalizadores sdo, conforme Koch (2000, p. 47), “importantes na
construgio do sentido do discurso e na sinaliza¢io do modo como aquilo que
se diz é dito”. Em nossa anilise, pois, os modalizadores sio pistas lingiiisti-
cas que possibilitam inferir que os professores, marcando seu dizer pela
modaliza¢io da necessidade, mostram-se como tendo que se inserir, obriga-
toriamente, numa prética pedagdgica que inclua os meios informatizados,
pois, se ndo o fizerem, estardao a margem da sociedade (informatizada),
distantes de seus alunos, manterdo uma postura tradicional € ndo-modermna,
e suas aulas ndo serdo atraentes.

2.2 No processo ensino e aprendizagem, o conflito entre o contexto e as
crencas do professor

A resposta a indagacdo de como o professor se posiciona diante do
processo de ensino e aprendizagem inserido num ambiente informatizado
revela um movimento singular nos textos. O professor inicia seu comentdrio
afirmando a necessidade de se ajustar a esse contexto, para, num segundo
momento, declarar sua crenga na necessidade de uma intervengéo de ori-
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entacdo humanistica, que destaca como fundamentais no fazer pedagdgico,
a formacdo de valores e a relagio interpessoal (aluno-professor). No dizer
do professor, fica indiciado o computador como uma ameaga a essa relagio
€ & prépria presenca do educador no processo de ensino e aprendizagem.
Percebe-se isso nos fragmentos a seguir:

“Por isso ndo podemos nos alienar e deixar que a Midia ou a
Informdtica tire o espagco que é nosso. Temos que ajudar o aluno a
tirar proveito do que hd de bom na tecnologia. Assim, ndo perderemos
0 nosso espago, pelo contrdrio; se estivermos preparados para as
mudangas e soubermos aproveitar o avango tecnoldgico, estaremos
cada vez mais nos afirmando como indispensdveis também na era da
informdtica.” (Inf.1)

“O computador se tornou UMA das ferramentas que auxiliam
na constru¢do do conhecimento, mas jamais vai superar o lado huma-
no e afetivo, necessdrios para uma formagao sélida e digna, a qual
computador nenhum jamais dard.” (Inf.2)

“Acredito que o computador seja uma “ferramenta” importan-
tissima, na realidade em que vivemos, para facilitar o processo ensino-
aprendizagem. E indiscutivel sua eficacia quando bem aproveitado e
incorporado ao cotidiano escolar.

No entanto, colocd-lo como “centro” do processo educacional é
um “ato perigoso” uma vez que esse processo engloba fatores muito
mais complexos, como relagées interpessoais, motivagdo...” (Inf.5)

“Porém (...) o centro do processo ensino-aprendizagem deverd
ser sempre a relacdo professor-aluno. Este vinculo de afetividade, tro-
ca e crescimento reciproco ndo sdo substituidos com o uso do compu-
tador.” (Inf.7)

“Acredito que estamos diante de uma nova proposta pedagdgi-
ca, porém a presenga do professor ainda é fundamental, a informdtica
€ um valioso recurso no processo.” (Inf.16)

“(...) jamais a mdquina vai substituir os valores que o educador
procura passar para seus educandos.” (Inf.6)

“(...) mesmo trabalhando com o computador, precisamos de um
orientador para o direcionamento do trabalho. A aprendizagem acon-
tece com a troca de idéias e experiéncias entre o professor e o aluno.
Portanto, é muito importante este contato e também o recurso do com-
putador.” (Inf.12)

“(...) mas s6 ndo devemos deixar de lado ou esquecermos da rela-
¢do direta entre o professor e o aluno. Da conversa direta entre dois seres
humanos, do sentimento que deve haver em qualquer relacéo.” (Inf.29)

Janeiro/Junho 2002 97



COMPUTADOR E PRATICA PEDAGOGICA: A PERSPECTIVA DO PROFESSOR

A analise lingiiistica destaca dois aspectos em relagio aos fragmen-
tos acima. O primeiro deles € o emprego do advérbio jamais, cujo sentido
evidencia que o professor, descartando qualquer possibilidade de o compu-
tador se inserir em um ambiente de relagdes afetivas, reafirma a importén-
cia da relagdo interpessoal entre ele e seu aluno no processo ensino-apren-
dizagem. Esse argumento, usado pela maioria dos professores, chama a
atengo, pois, no momento da pesquisa, as salas de aulas estavam sendo
“freqiientadas” pelos Tamagoshis, os quais, de algum modo, servem como
exemplo, pelo menos no Japdo, de que € possivel estabelecerem-se elos
afetivos com as maquinas.

O segundo aspecto é o emprego dos operadores argumentativos no
entanto, mas e porém, que articulam argumentos colocados em oposi¢ao a
argumentagio que vinha sendo desenvolvida. Esses operadores sio usados
no momento em que o produtor do texto introduz seu argumento principal: a
presenca do professor ndo serd substituida pelo computador, pois este ndo
pode estabelecer vinculos de afetividade, desenvolver valores ou permitir
trocas entre alunos e professores.

A defesa da relagio professor-aluno e dos vinculos afetivos e éticos
derivados dessa relagdo foi o aspecto mais saliente nos textos analisados,
porém outros elementos do processo ensino e aprendizagem foram também
lembrados:

“Porém devemos cuidar para que a nova busca do conhecimen-
to ndo seja restrita para a telinha, daf corre-se o risco do fracasso.”
(Inf.8)

“E importante que cada educador utilize este instrumento, ade-
quando a sua prdtica de maneira a enriquecer a sua drea de conheci-
mento, néo se tornando ou tornando seu aluno dependente do instru-
mento.” (Inf.13)

“Estamos sempre diante de novas pedagogias, porque buscamos
constantemente inovagdes e novos atrativos para o ensino e a apren-
dizagem escolar. Dizer que ambos estdo centrados na tela significa
radicalizar todo o processo educacional.”(Inf.20)

“Porém, estes recursos ndo devem ser usados como muleta para
a aula ou como forma de acomodacdo de alunos e professores. E im-
portante ter em mente que tais recursos devem estar “a servigo”da
aula. Se os explorarmos com equilibrio, eles funcionardo como esti-
mulo a criatividade e a pesquisa.” (Inf.32)
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2.3 Vozes manifestadas na fala do professor

Nossa segunda indagagio, ao olharmos os textos, é identificar, na
fala do professor, a incorporacdo de outras falas, que se situam em lugares
sociais diferentes, mas que sdo constitutivas de seu discurso, ja que, ao
reproduzi-las, reelabora-las ou a elas se contrapor, estabelece uma relagio
dialégica (Bakthin, 1929) com esses lugares.

Como o espago social em que se inserem os produtores dos textos é
aescola, nela circulam as “vozes” da direcdo, dos professores, dos pais, dos
alunos, dos documentos oficiais e do senso comum, isto €, num mesmo es-
pago social, entrecruzam-se muitos discursos que se interpenetram, se com-
pletam, se contrapdem, se amalgamam enfim.

Em relacdo a esse aspecto, os textos manifestam diferentes vozes: a
da direcdo da escola, que, orientando-se por documentos como os PCNs,
defende a inser¢do do computador como necessdria para a qualificagio da
pratica docente; a dos alunos, que preferem aulas mais dindmicas, atraen-
tes, com pesquisas na Internet; a dos pais, que esperam que a escola quali-
fique seu filho para a sociedade e o mercado de trabalho informatizados, e a
do senso comum, que incorpora concepgdes difusas de teorias da educagio
ou de discursos da midia, simplificando-as.

Para exemplicar esse discurso polifénico marcado nos textos,
expressdes como “ferramenta” ou “meio tecnolégico” e “orientador de pré-
ticas” ou “mediador”, que aparecem nos PCNs, foram incorporadas a fala
do professor. Além dessas mesmas expressoes, ha outras que circulam em
textos de politicas ou orientagdes pedagdgicas e, por extensio, sdo incorpo-
radas ao discurso da direc¢do da escola, responsdvel por gerenciar a implan-
tagdo dessas politicas. Nos segmentos abaixo, essas expressoes estdo des-
tacadas em negrito:

“Acredito que hoje, nds professores, precisamos ter consciéncia
de que a tela, seja do computador ou da TV, tem grande importincia
na vida das pessoas e, também, no processo de aprendizagem. E indis-
pensdvel que saibamos tirar proveito desses meios para melhorar a
qualidade do nosso trabalho. Precisamos ser mediadores no processo
ensino-aprendizagem através dos meios tecnologicos que hoje nos sdo
oferecidos e que é a realidade do nosso aluno.” (Inf.1)

“Acredito que o computador seja uma “ferramenta” importan-
tissima, na realidade em que vivemos, para facilitar o processo ensino-
aprendizagem. E indiscutivel sua eficdcia quando bem aproveitado e
incorporado no cotidiano escolar.”(Inf.5)
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“(...) daqui por diante devemos (nds professores) buscar o nos-
so aperfeicoamento, ndo sé na nossa drea, mas também nas outras,
ndo devemos ser mais especialistas, mas sim generalistas, isto inclui o
computador e, com a ajuda dele, podem tornar nossas aulas mais
interativas, e interdisciplinares.”(Inf.6)

“Com certeza, professores e alunos precisam fazer uso desta fer-
ramenta no seu cotidiano.”(Inf.7)

“(...) acredito que o ensino sofreu grande modificagcdo apés o
surgimento do computador nas escolas e na vida das pessoas. O pro-
fessor precisa também aprender a usd-lo para acompanhar as modifi-
cagdes da sociedade e ter mais uma “ferramenta”’em suas mdos. As-
sim, acredito na importéncia do computador como auxiliar do traba-
lho do professor.”(Inf.11)

“O professor precisa também aprender a usd-lo para acompa-
nhar e ter mais uma “ferramenta” em suas mdos.” (Inf.14)

Outro aspecto enfatizado nos PCNs € o de a introdugdo dos meios
tecnolégicos na escola favorecer a formagio de um aluno reflexivo, critico
e autdnomo em relagdo a prépria construgio do conhecimento e a sua par-
ticipagdo na sociedade. Vejamos esse aspecto na fala de um professor:

“O professor precisa adptar a sua metodologia e conteiidos as
novas mudangas e avangos tecnoldgicos que a sociedade impée, po-
dendo assim, formar cidaddos criticos e conscientes para atuar frente
a sociedade.” (Inf.30)

Nogdes aceitas como verdades, ja pasteurizadas pela difusdo nos
meios de comunicagdo, passando a fazer parte de um “saber coletivo” ge-
nérico, que as acolhe acriticamente, caracterizam o que entendemos por
voz do senso comum. Esse aspecto estd presente nos fragmentos apresen-
tados a seguir:

“(...) o computador faz parte da nossa vida, e junto com ele o
mundo.(...) Sendo assim, entendo que o processo educativo fica cada
vez mais enriquecedor com essas novas maneiras de descobrir o co-
nhecimento que o computador nos proporciona.”(Inf.10)

“Nos dias atuais tanto o professor quanto o aluno, estdo cami-
nhando para o mesmo rumo, ou seja, a Informatizagdo. Nada mais se
transmite ou se aprende que ndo esteja ligado ao computador, a
Internet.” (Inf.9)

“Essa nova tecnologia vem ao encontro do grande desafio na
educacdo que propde um crescimento e s6 vem a acrescentar tanto

para o educando quanto ao educador.”(Inf.23)
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“(...) pois a “telinha”nos apresenta diversas opgées de conheci-
mento e nos abre caminhos para descobrir mais e ir mais além na edu-
cagdo.” (Inf.25) _

“(...) nos dias de hoje o aluno aprende muito mais em frente a um
computador, do que em sala de aula. E muito emocionante saber que
esse instrumento tecnoldgico nos oportuniza conhecimentos, lazer, in-
formagdo e comunicagdo. Sendo assim, entendo que o processo
educativo fica cada vez mais enriquecido com essas novas maneiras
de descobrir o conhecimento que o computador nos
proporciona.”(Inf.26)

Na polifonia presente nos textos, no entanto, destaca-se, a partir da
introdugdo de mas, no entanto, porém, a voz do préprio professor, o qual,
aparentemente incorporando a voz da escola, dos documentos oficiais, dos
pais, dos alunos e do senso comum, a elas se contrapde para reafirmar sua
presenga (insubstituivel por uma méquina) no contexto escolar. Na maioria
dos textos, nesse momento, recorre-se ao argumento do estabelecimento de
relagdes afetivas e da transmissio de valores como principal papel do pro-
fessor.

Finalizando essa discussio, fazemos a seguinte observacio: nio ana-
lisamos, aqui, a fala do professor em relagdo a(s) voz(es) manifestada(s) na
declaragio selecionada para a produgio dos textos.

2.4 O computador: um mosaico de imagens

Ao analisarmos como os professores se referem ao computador, isto
€, quais tracos foram selecionados para construir esse referente, encontra-
mos uma gama variada de elementos caracterizadores ou designadores:

- essa maquina maravilhosa / um recurso precioso / um valioso recurso;

* inovagdo e novos atrativos / nova tecnologia / avango da tecnologia;

- € fundamental na escola hoje / é indispensavel;

- “ferramenta” importantissima na realidade que vivemos;

- grande instrumento auxiliar (como foi o livro, a caneta);

- a “telinha” nos apresenta diversas op¢des de conhecimentos e nos
abre caminhos para descobrir e ir além na educagio;

- instrumento tecnolégico que oportuniza conhecimento, lazer e infor-
magao;

« gera prazer e, conseqlientemente, aprendizagem:;

- moderniza o processo de ensino e é fundamental para aproximar o
educador desse universo tdo presente na vida do educando;
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- na/da tela; a mdquina; desta ferramenta; este/o instrumento;

- centra todas as aten¢des do mercado de trabalho;

- (ter) mais uma “ferramenta’em suas maos;

- UMA das ferramentas que auxiliam na constru¢io do conhecimento ;

- méquina que, apesar de fascinante, ainda nos deixa amedrontados;

- colocd-lo como “centro” do processo educacional é um “ato peri-
gosa”.

Analisando os tragos selecionados para o computador, percebemos
que se constréi uma imagem do referente que oscila desde uma visdo ingé-
nua em expressdes como essa mdquina maravilhosa e um recurso preci-
oso, passando pela incorporagdo acritica do discurso do senso comum e
das politicas educacionais como em nova tecnologia, “ferramenta” im-
portantissima na realidade que vivemos hoje, fundamental na escola
hoje, a “telinha” nos apresenta vdrias opgoes de conhecimento, fun-
damental para aproximar o educador desse universo tdo presente na
vida do educando, centra todas as ateng¢des do mercado de trabalho
até um embriondrio posicionamento prdprio, como o de (ter) mais uma
“ferramenta”em suas mdos, UMA das ferramentas que auxilia na cons-
trucdo do conhecimento e colocd-lo como “centro” do processo edu-
cacional é um “ato perigoso”.

Observando o conjunto dos textos, porém, a imagem do computador
que parece ser a construida pela maioria dos professores € aquela que estd
expressa em mdquina que, apesar de fascinante, ainda nos deixa ame-
drontados.

Consideracdes Finais

Quando olhamos os dados, chama-nos a atengdo o contexto no qual
os professores se véem envolvidos, o qual estd indicado em seus textos: eles
se sentem pressionados pela escola, pais, alunos e documentos oficiais a
incorporar o computador a sua pratica pedagégica, e, como estratégia de
contra-ataque, usam um argumento, que € recorrente na grande maioria dos
textos: ura maquina, o computador, nao pode estabelecer vinculos afetivos
e relagdes interpessoais com os alunos, nem ser responsdvel pela transmis-
sdo de valores. Com esse argumento, o corpo docente reafirma seu papel
no processo de ensino e aprendizagem.

Outra consideragdo que gostariamos de destacar € a de o texto do
professor estar atravessado por diferentes vozes que, em unissono, mani-
festam a necessidade de ele se integrar a sociedade (escola) informatizada
para qualificar a pritica docente e preparar seu aluno para essa mesma
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sociedade. Entretanto, essas vozes sao silenciadas quando o professor des-
loca essa discussdo para o campo das relagGes interpessoais, lugar de onde
exclui a presenc¢a do computador.

Por fim, os tragos selecionados para construir o referente computa-
dor revelam que a maioria dos professores ainda se mantém afastada da
tecnologia em sua sala de aula: muitos demonstraram ter uma visdo ingé-
nua atribuindo ao computador juizos como mdquina maravilhosa, ou entdo
apenas repetiram a fala das institui¢des (escola, familia, governo), ao afir-
marem, por exemplo, que o computador é uma “ferramenta” importan-
tissima na realidade que vivemos. Alguns professores, porém, jd mostram
um certo posicionamento reflexivo, baseados no entendimento de que o com-
putador faz parte de um novo contexto no qual deve ser explorado como
uma ferramenta auxiliar no processo de ensino e aprendizagem; ndo sendo
visto, pois, como uma ameaga a permanéncia do professor nesse processo.
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