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RESUMO

0O obijetivo, neste trabalho, € verificar se 0s alunos
do Curso de Economia da Instituicdo analisada
tém feito uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicagao as quais possuem acesso, dentro e
fora do ambiente universitario, como instrumentos
no processo de ensino-aprendizagem. Para
alcancar os resultados, este trabalho caracteriza-
se por ser um estudo de caso, em que foram
questionados 16 estudantes acerca da utilizagao
das Tecnologias da Informacdo e Comunicagao.
Os resultados apontaram que os alunos do
Curso de Economia, da Instituicao estudada, nao
fazem uso de todas as TICs a sua disposicao,
sendo observadas algumas incoeréncias, como,
por exemplo, grande parte considera fator
significativo que os docentes mantenham blogs,
com fins académicos, mas alguns admitem que
nao leem 0s materiais postados pelos mestres.
Entretanto, apesar de nao utilizar de fato algumas
das tecnologias apontadas no estudo, a grande
maioria considera importante o acesso a elas.
Nesse sentido, para que todos 0s alunos utilizem
definitivamente as ferramentas tecnoldgicas a
sua disposigdo, € necessaria a construgao desta
cultura, essencialmente, por parte dos docentes.

Palavras-chave: Tecnologias da Informagao.
Curso de Economia. Construgao do conhecimento.

ABSTRACT

This work aimed to verify if the undergraduate
students at the Economy School have been using
Information and Communication Technologies
available to them in and outside the university
environment as a tool in the teaching and learning
process. It was carried out a case Study with
the applying of a questionnaire to 16 Students.
The results demonstrated that these students do
not use all the ICTs that are available to them,
and jt was observed some inconsistencies as
most of the students considers a significant
factor that some professors have blogs with
academic purpose but, some admit that they do
not read the material posted. However, the vast
majority considers important to access ICTs. It
was concluded that in order to make all students
definitely use the available technological tools,
it is necessary to create this culture, especially
through the professors’ demands.

Keywords: Information Technologies. Economy
School. Construction of knowledge.
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INTRODUGAO

As Tecnologias da Informagao e
Comunicacao (TICs) devem ser aplicadas na
escola/universidade como um modelo que
oferece suporte a metodologia do professor.
Assim, € muito importante avaliar a introdugao
e a utilizagao desses recursos, pois 0 objetivo
ndao é apenas criar conteudos digitais ou
transformar as TICs em “maquinas de ensinar”,
mas proporcionar o ensino-aprendizagem.

Nesse sentido, neste trabalho, objetiva-se
verificar o uso das Tecnologias da Informagao
e Comunicacéo nas atividades académicas de
um Curso de Graduagdo em uma Instituicao de
Ensino Superior, na cidade de Santa Maria/RS,
sendo este Curso ligado a Area de Ciéncias
Sociais Aplicadas, do Conselho Nacional de
Desenvolvimento  Cientifico e Tecnoldgico
(CNPQ). Além disso, buscou-se analisar se
0s alunos vinculados ao Curso também fazem
uso das TICs fora do ambiente universitario.

Como instrumento metodologico, foi
elaborada uma revisdo bibliografica, o que
confere ao trabalho um sfatus de pesquisa
bibliografica. Posteriormente, foi elaborada
uma pesquisa entre os alunos do Curso da
Instituicao escolhida, com a finalidade de
verificar o uso das tecnologias estudadas,
tendo como proposito beneficiar 0 processo
ensino-aprendizagem. Dessa forma, o trabalho
também se caracteriza por ser um estudo de
caso.

Esta pesquisa justifica-se na medida em
que o uso das Tecnologias da Informagéao tem
se tornado corriqueiro no meio académico.
Nesse contexto, 0 problema de pesquisa esta
centrado na seguinte questdo: os alunos do
Curso de Economia estudado tém feito uso das

Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
as quais possuem acesso, dentro e fora do
ambiente universitario, como instrumentos no
processo de ensino-aprendizagem? Ou seja,
0 ponto principal, neste trabalho, é pesquisar
a iniciativa desses alunos na utilizagao das
tecnologias a sua disposigao, como um
complemento as aulas expositivas dos
professores, dado que os Mestres e a propria
Instituicao analisada viabilizam e estimulam
Seu uso.

Para que os resultados sejam alcangados,
definiu-se como objetivo geral estudar as
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
utilizadas nas atividades de ensino, pesquisa
e extensao do Curso estudado e foram
delineados 0s seguintes objetivos especificos:
(@) analisar o Curso de Economia no que
se refere a utilizagdo de Tecnologias da
Informacédo; (b) identificar 0s recursos
tecnologicos disponibilizados na Instituicao
estudada; (c) verificar o real uso das TICs
nas atividades académicas dentro e fora do
ambiente universitario.

As Tecnologias da Informagao e Comunicagao
(TICs) e a sala de aula: aprendizagem a partir
da construcao do conhecimento

A partir da introdugao e estimulo ao uso
de computadores no ambiente escolar, surge
a discussdo sobre a utilizagdo correta das
Tecnologias da Informacéo na sala de aula. No
que se refere as transformacdes culturais da
sociedade, sobretudo quanto a presenca de
TICs, acrescenta-se um novo paradigma na
produgdo de conhecimento de modo inter e
transdisciplinar. Entretanto, a educagdo parece
permanecer muito conservadora, como uma




das areas de conhecimento tedrico e pratico
que mais resiste as mudangas (FAGUNDES,
2009). Nesse sentido, é importante a utilizagao
de novas ferramentas que auxiliem o professor
no processo de ensino-aprendizagem.

Sem davida, para que as TICs favorecam a
aprendizagem, € preciso investir na formagao
continua dos professores, pois, segundo
Tarouco et al. (2003), esta nova modalidade
de ensinar exige algumas habilidades
dos docentes, pois a educagdo estd em
constante evolugao, em que ha necessidade
de atualizacéo do professor e, se necessario,
mudanca de perfil e do seu fazer.

E necessario que o docente seja realimente
um professor educador e, para isso, deve-se
ter cuidado com o uso da tecnologia, pois,
para Bisognin et al. (2009), as TICs exercem
um papel que apenas reforga o centralismo
na figura do professor e nao € suficiente ter
acesso as TICs se o docente continuar na

concepgao empirista.

Nesse cendrio, as TICs exercem um
papel que apenas reforga o centralismo
no professor, em fungdo de que néo
¢ suficiente ter acesso as TICS se o
professor continuar na concepgao
empirista e nao ressignificar sua pratica
pedagogica. Entendemos que, na
perspectiva de um ensino inovador, 0
papel do professor deve ser marcado
pela preocupagdo em criar situagoes
de aprendizagens, problematizadoras,
exploratorias,  desafiadoras  que
estimulem o0s alunos a pensar e
favorecam a diversificacdo  dos
percursos de aprendizagem (BISOGNIN
etal., 2009, p. 115).

Segundo Camargo (2010), de uma forma
surpreendente, as necessarias mudangas
na escola podem ser aceleradas por um

fendbmeno claro para os professores: 0S
alunos apresentam suas proprias condigoes
para participar do processo educativo.

Um exemplo evidente estd na
capacidade de suportar aulas
expositivas que variam de 45 a 90
minutos (as chamadas aulas duplas)
com um grau de concentragdo minimo
que permita a aprendizagem. E claro
isso nunca foi facil. A diferenca é que
agora isso vem se tornando cada vez
mais dificil. Em passagem recente pelo
Brasil, o psicdlogo norte-americano
Howard Gardner, criador da Teoria das
Inteligéncias Matuas, chamou atengao
para a capacidade cada vez menor
dos alunos de manter a concentragéo
(CAMARGO, 2010, p. 28).

Seriaimportante que a escola, bem como o
professor, encontrasse “centros de interesse”,
OuU Seja, nucleos tematicos que permitam a
integracao do universo do professor e do aluno
(CAMARGO, 2010). Ou seja, é necessario
descobrir métodos criativos para “prender” a
atencao do discente. Segundo Green (2010),
0 pesquisador norte-americano Doug Lemov
acredita que os alunos ndo aprendem, a
menos que o0 professor consiga estimula-los

g capturar sua atengao. Assim,

A objecao semantica a esse tipo de
énfase é a de que uma classe muito
focada em regras e ordem vai apenas
replicar a estrutura de poder; uma visao
também comum €é a de que a gestdo
da sala de aula também é essencial,
mas um tanto tediosa e certamente
menos interessante do que criar planos
de aula. Embora algumas escolas de
educacdo oferegam cursos sobre
gestao da sala de aula, frequentemente,
0s conteudos desses cursos sao
voltados para ideias abstratas como,




por exemplo, a importancia de escrever
sistemas de regras em vez das proprias
regras. Outras faculdades de educagao
simplesmente nao ensinam o contetdo.
Segundo Lemov, conseguir que 0S
alunos prestem atencao ndo é apenas
crucial, mas uma competéncia tao

especifica, complexa e “ensinavel”
quanto tocar violdo (GREEN, 2010, on-
line).

Para Backes (2009), as Tecnologias
da Comunicacdo e Informagdo podem ser
compreendidas e utilizadas nas praticas
pedagogicas das mais diversas formas. Ou
seja, podem ser usadas com obijetivo de inovar
as praticas pedagdgicas utilizadas em sala de
aula. “Nesse sentido, ha uma transposigao
das atividades, comumente realizadas nas
aulas para a apresentagao de algum conteudo,
exercicios para fixar esse conteido ou ainda
servem como um momento de lazer e diversao
afim de tornar a aula mais ‘dinamica”™ (BACKES,
2009, p. 30). Sobretudo, 0 mais extraordinario
¢ que o uso da tecnologia permite diferentes
representacoes da percepcao de cada
participante, configurando-se em um processo
em que todos podem aprender.

Assim, 0 que precisa ocorrer ¢ uma
coordenagao entre tecnologia e concepgao
epistemoldgica. A tecnologia precisa atender
as especificidades de praticas pedagogicas
que permitam aos discentes serem autbnomos
quanto as aprendizagens, interagirem com
0 maior nimero de participantes possiveis
(BACKES, 2009). Segundo Baer et al. (2009, p.
40), “argumenta-se que o professor necessita
dominar tanto a ciéncia que ensina como sua
metodologia especifica que, na atualidade,
poderao estar associadas a ferramentas
computacionais”.

Como afirma Polato (2009):

[..]S0 vale levar a tecnologia para a
classe se ela estiver a servico dos
contetidos. Isso exclui, por exemplo,
as apresentagoes em PowerPoint que
apenas tornam as aulas mais divertidas
(ou nao!), os jogos de computador que
SO entretém as criangas ou aqueles
videos que simplesmente cobrem
buracos de um planejamento malfeito
(verséao on-line).

Portanto, fica claro que, do ponto de
vista didatico, as TICs s@o importantes no
momento em que auxiliam o processo de
ensino. Entretanto, a utilizagao de tecnologias
em sala de aula requer cuidados especificos
e, sobretudo, planejamento por parte do
professor. Mas suas vantagens estdo claras:
a partir do momento em que as TICs passam
a fazer parte da rotina académica, tanto fora
como dentro do ambiente escolar, o0 aluno
tem a possibilidade de ter um aprendizado
critico e reflexivo, e 0 que é mais importante,
autbnomo do professor, embora 0 mestre
tenha a fungdo primordial de tutorar o
aprendizado deste aluno.

Entende-se que no Curso de Economia,
em que as aulas expositivas sdo muito
importantes para entender  disciplinas
como Macroeconomia, Microeconomia e
Econometria, que sdo saberes fundamentais
a todo economista, as TICs tornam-se um
instrumento metodologico aliado do professor.
Disciplinas  como  Macroeconomia e

Microeconomia podem ser melhor entendidas
a partir do momento em que o aluno tem
acesso a informacOes atuais ou banco de
dados, a fim de manipular variaveis, bem
como entender a dinamica econdmica atual.




METODOLOGIA

Neste trabalho, objetiva-se verificar se 0S
alunos pesquisados utilizam as TICs dentro
e fora do ambiente universitario. O principal
instrumento utilizado é um questionario
aplicado aos alunos do Curso, seguindo-
se analise qualitativa do mesmo. Os alunos
selecionados encontram-se entre 0 6° e 8°
semestre do Curso.

Método e técnica da pesquisa

Segundo Cervo e Bervian (2006), técnicas
de pesquisa sdo os procedimentos cientificos
utilizados em um estudo e sao considerados
0S meios corretos de executar as operagoes
de interesse. O conjunto dessas técnicas
constituir-se-a no método.

A pesquisa caracteriza-se por ser estudo
de caso que compreende uma pesquisa
sobre determinados individuos ou grupos
sociais, a fim de analisar aspectos variados
de sua vida (CERVO; BERVIAN, 2006). Neste
trabalho, considera-se que as TICs utilizadas
constantemente, com aulas expositivas bem
elaboradas, condicionam os alunos da area
econdémica a competirem eficientemente
no mercado de trabalho, dado que a visao e
audicao possuem um papel fundamental no
processo ensino-aprendizagem. Portanto,
optou-se por analisar os alunos que estao
matriculados a partir do sexto semestre do
Curso que, teoricamente, estariam aptos
a utilizar as TICs no processo de ensino-
aprendizagem pelo fato de estarem proximos
a finalizagao de sua graduagao.

Este corte de apresentagéo é necessario,
pois se considera que alunos a partir deste nivel
do curso precisam conhecer alguns programas

basicos, bem como bases de dados. Esses
académicos possuem em seu curriculo, a
partir do sexto semestre, disciplinas como
Técnicas de Pesquisa Econémica, Mercado
Financeiro e Projetos de Investimento, em que
aprendem a trabalhar com determinadas TICs,
especificas de sua area de atuagao.

Além de questdes especificas relacionadas as
TICs, pergunta-se também se o aluno trabalha
fora do horario académico, sua faixa de renda
familiar e informag6es como idade e sexo, que
poderao permitir generalizagoes. As perguntas
em sua maioria sao fechadas, mas se abre
espacgos para possiveis manifestagoes.

Elaboragao do questionario

Na elaboragéo do questionario, a especi-
ficidade do Curso de Economia foi obedeci-
da, ou seja, foi necessario nomear as TICs
mais importantes para os alunos do Curso
estudado. Segundo Bisognin et al. (2009,
p. 115), o trabalho com Tecnologias da In-
formagéo na escola situa-se de forma geral
“no uso da internet, videos, blogs, chats, f0-
runs, processamento de textos, sistema de
base de dados, calculadoras, planilhas ele-
trénicas, correio eletronico, programas de
apresentacdo, softwares educativos, bem
como producao e utilizagao de objetos de
aprendizagem”. Assim, as autoras afirmam
que as ferramentas sao orientadas para uso
de acordo com as especificidades de cada
area e com as habilidades e competéncias
de cada educador.

De acordo com Baer et al. (2009, p. 41),
“essas novas tecnologias compreendem o
uso da informatica, a utilizacao de editores
de textos e de multimidias, a comunicagao a
distancia por meio de telematica, entre outros




recursos”. Assim, as perguntas direcionadas
aos alunos do Curso de Economia estdo

relacionadas com seu cotidiano estudantil
e com a realidade de sua area de estudo.
E fato que os alunos de Economia devem
manipular dados e saber interpreta-los e,
para isso, devem saber a correta utilizagao
de TICs. E indispensavel para o estudante
de Economia conhecer bases de dados, que
estdo disponiveis na internet, como as da
Fundagcao de Economia e Estatistica (FEE),
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) ou Instituto de Pesquisa Econdmica e
Aplicada (IPEA), que permitem a manipulagao
de dados on-line.

Além disso, programas como Excel ou
Equation, para uma melhor apresentacao
de formulas, graficos e calculos, sdo
indispensaveis. Também ¢ importante que 0s
alunos utilizem as tecnologias disponibilizadas
pela Instituicao estudada, como Laboratorios
e instrumentos didaticos, na apresentagao
de trabalhos. Portanto, principalmente esses
instrumentos, vinculados as TICs, serdo
pesquisados no Curso de Economia, pois
estdo enquadrados dentro de sua realidade e
disponibilizados pela Instituicao estudada.

Utilizacao das TICS no Curso de
Economia

O Curso de Economia da Instituicao
analisada possui Laboratorio de Mercado de
Capitais (UniMerc), no qual estao disponiveis
programas voltados ao estudo das Finangas
e Econometria. Nos computadores do Curso,
esta disponivel o programa Economatica®,
que possui base de dados das empresas
listadas na Bolsa de Valores de Sao Paulo

(BOVESPA), bem como o software Ewvies®,
que possibilita a manipulagao de dados, com
objetivo de andlise e interpretacao de modelos
que refletem a realidade econémica do objeto
de estudo em analise.

Assim, os alunos que frequentam o laboratorio
possuem ajuda do professor coordenador
e de monitores, além de acesso aos canais
Bloomberg e CNN, a fim de contextualizarem as
noticias voltadas ao mundo econémico com a
teoria ensinada em sala de aula.

Os professores do Curso, bem como o0s
alunos, podem utilizar recursos tecnologicos,
como: a pagina do professor, que traz um
contato direto entre docente e discente,
aparelho e caixa de som para computador,
Datashow, projetor de slides, retroprojetor, TV
g video ou TV e DVD. Dessa forma, 0s recursos
tecnologicos a disposigdo tornam viaveis a
experimentagdo de diversas metodologias e
formas de ensino-aprendizagem.

E importante lembrar que a biblioteca
da Instituicdo possui DVDs a disposigao
de alunos e professores, 0 que pode tornar
viavel a problematizacao do ensino em sala
de aula. Além disso, os professores tém a
opcao de realizar cursos de aperfeicoamento,
anualmente, para que possam estar atualizados
quanto as novas Tecnologias da Informacéo e
suas diversas formas de utilizacao em sala de
aula, pois, como afirma Porto (2006, p. 50):

A formacdao  docente,  segundo
a pedagogia da comunicagdo, &
responsabilidade ndo so da academia,
mas do espago onde a agao acontece.
Uma formagdo, neste sentido, esta
aberta a novas experiéncias, novas
maneiras de ser, de se relacionar e de
aprender, estimulando capacidades

e ideias de cada um; proporcionando
vivéncias que auxiliem professores e




alunos a desenvolverem a sensibilidade
e a refletrem e perceberem seus
saberes (de senso comum) como ponto
de partida para entender, processar e
transformar a realidade.

Assim, Loureiroetal. (2010) observam que
¢ necessario um ambiente de aprendizagem
rico e no qual alunos e professores selecionem
e possam adequar as tecnologias disponiveis
as suas necessidades. Conforme ratificam
Miranda et al. (2008), a formagao continuada
é indispensavel para que o docente consiga
se adequar as mudangas processadas na
sociedade e, da mesma forma, atender as
expectativas dos estudantes.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo, serao publicados e
analisados os resultados encontrados a partir
do preenchimento de questionario, conforme
a metodologia explicitada, bem como analisar
0 real uso destas tecnologias por parte dos
alunos. Foram questionados 16 alunos, entre
os dias 15 e 17 de setembro de 2010.

Como exposto na Metodologia, neste
estudo, procurou-se compreender e avaliar a
utilizagao das TICs poracadémicos do Curso de
Graduagao em Economia, tanto dentro como
fora do ambiente universitario, ainda que este
estudo seja feito por meio das percepgoes dos
alunos, 0 que pode constituir uma limitagao
na investigacdo, conforme explicam Loureiro
et al. (2010). Os discentes que responderam
a0 questionario estdo matriculados a partir do
sexto semestre do Curso.

Um fato interessante de ser observado é
que a maioria dos alunos respondentes é do
sexo feminino, o que demonstra uma inversao

de tendéncia, ao se constatar que, ha poucas
décadas atras, a profissao de economista era,
em sua maioria, composta por homens. No
grafico 1, é possivel analisar essa tendéncia,
em que 75% dos académicos inquiridos séo
do sexo feminino.

FEMININO
Il MASCULINO

TOTAL

Grafico 1 - Género dos alunos matriculados a
partir do sexto semestre.

Quanto a renda familiar dos discentes,
pode-se visualizar que, em média, o0s
rendimentos estdo entre um e trés salarios
minimos para 53% destes e entre quatro e
seis salarios para 47%, 0 que teoricamente
permite, pelo menos para os (ltimos, acesso
as TICs em sua propria casa. Constatou-se,
por meio da pesquisa, que 100% dos alunos
possuem computador e acesso a internet em
seus lares, facilitando a inclusao digital, bem
como sua qualificacdo profissional. A média
de idade dos académicos respondentes é de
25 anos. Além disso, cerca de 62% revelaram
trabalhar fora do horario das aulas.

Quando perguntado aos alunos se estes
achavam importante a utilizagdo das TICs
como filmes, e-mail e recursos pedagogicos,
como o Datashow, pagina do professor, entre
outros, a maioria concordou totalmente, como
Se pode visualizar no grafico 2.
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Grafico 2 - Importancia da utilizacao de TICs.

De acordo com o grafico 2, nove estudantes
concordaram plenamente que a utilizagao das
TICs na rotina estudantil ¢ muito importante,
sendo que dois alunos discordaram da
afirmacgao. Isso leva a crer que, mesmo que
a Instituicao disponibilize tecnologias, como
computadores, acesso a internet, contato
direto com o professor, pagina de internet em
que o docente pode deixar downloads, recados,
links e noticias, estes académicos (que sao
minoria) nao estdo habituados a utiliza-las,
seja por decisao pessoal ou falta de habilidade
com as tecnologias. Entretanto, quase 82%
dos alunos que responderam a pesquisa
consideram importante a utilizacao das TICs.
Alguns se manifestaram e responderam que,
embora considerem as TICs importantes, nao
gostam que, por exemplo, docentes trabalhem
durante todo semestre com aulas expositivas,
utilizando  Datashow, pois  consideram
0 instrumento muito cansativo. QOutros
afirmaram que as TICs sdo importantes para
inserir 0 aluno “em um mundo que vai precisar
de todo conhecimento tecnoldgico possivel”.

Quando perguntado se os discentes con-
sideravam importante a antecipagdo dos ma-
teriais de aula na pagina do professor, antes
do encontro presencial, 56,3% concordaram
totalmente, enquanto 31,3% apenas “concor-
daram”. Esta resposta pode estar vinculada ao
fato de que muitos educadores ainda conser-
vam suas pastas com materiais a serem co-
piados em empresas de fotocopias e, assim,
0s alunos ja estao habituados a esta rotina.
Entretanto, observa-se, cada vez mais, que
professores postam anotagoes de aulas, vide-
os e links, que complementam o ensino, sendo
que os académicos, em sua maioria, tém apro-
vado a atitude. Da mesma forma, quando per-
guntado aos discentes se eles consideravam
significativo o contato direto com o professor,
por meio do e-mail institucional, 25% dos aca-
démicos responderam que concordam com a
afirmacao; 56,3% responderam que concor-
dam totalmente e apenas um nao considerou
importante a ferramenta. Os resultados podem
ser visualizados na tabela 1.




Questdo 3 Discorda Discordo Indiferente Concordo Gongordo TOTAL
totalmente totalmente
N° de alunos 1 4 9 16

Tabela 1 - A comunicagao por meio de e-mails e pagina do professor é relevante em sua rotina estudantil?

Esses resultados demonstram que a maio-
ria dos alunos considera importante a pagina
do professor para conferir recados e fazer do-
wnloads de materiais, bem como para fazer
perguntas aos docentes por meio do contato
on-line, 0 que torna mais eficiente e produti-
va a rotina estudantil. Quando perguntado se
realmente estes utilizavam o contato com o
professor para eximir suas duvidas, 25% dos
alunos “concordaram” com a afirmacao, sendo
que 18,7% “concordaram totalmente” e apenas
12,5% discordaram totalmente da afirmagao,
ratificando os resultados anteriores. Alguns
alunos se manifestaram, afirmando que, para
0 estudante que trabalha durante o turno diur-
no, a pagina do professor € muito importante,
pois € mais uma forma de comunicagao com
0 professor. Um académico, inclusive, lembrou

que “tempo € dinheiro” e as ferramentas dis-
ponibilizadas pela Instituicdo aumentariam a
produtividade académica. Entretanto, o que pa-
rece curioso € que cerca de 30% disseram ser
indiferentes a esta ferramenta, o que leva a crer
que muitos alunos ainda preferem tirar suas
davidas e fazer perguntas aos educadores em
sala de aula.

Quando inquirido aos alunos se estes consi-
deravam importante o professor manter blogs,
com obijetivo educacional, 75% dos alunos con-
sideraram a ferramenta importante (37,5% con-
cordaram e 37,5% “concordaram totalmente”).
As informacgGes estao disponiveis no grafico 3.
Mas, quando perguntado se eles realmente visi-
tam blogs mantidos pelos docentes, as respos-
tas parecem ser contraditorias. Os resultados
podem ser verificados na tabela 2.
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Grafico 3 - Vocé acha importante que o professor complemente as aulas por meio de blogs ou ambientes
virtuais proprios para a finalidade?




Tabela 2 - Vocé visita 0s b/logs mantidos por professores?

Questao 5 Discordo totalmente  Discordo

Indiferente

Concordo  Concordo totalmente  TOTAL

N° de alunos 1 2

3 4 16

Embora cerca de 40% dos alunos concordem
que o blog € visitado, e alguns justificaram que
0 visitam para se informar mais, 56,2% dos
estudantes sdo indiferentes ou realmente nao
visitam as paginas mantidas pelos mestres. Com
esse resultado, acredita-se que o fato de o Curso
ser oferecido no turno noturno e ser composto
por académicos que trabalham durante o dia faz
com que muitos deem prioridade para assistir
aulas presenciais e estudar nas poucas horas o
material que, certamente, o professor cobrara na
avaliagao, ndo restando tempo para informagoes
complementares. Assim, apesar de acharem
importante as informagdes complementares
que os professores colocam de forma on-line,

nao necessariamente eles irdo visitar a pagina ou
fazer uso do material, se este nao for cobrado
em avaliagoes.

Nesse sentido, parece ainda haver auséncia
de cultura em procurar complementar as
aulas expositivas presenciais. Assim, caberia
ao professor estimular o processo ensino-
aprendizagem, de modo que os académicos
entendam que seu aprendizado sera pleno se o
mesmo buscar informagoes adicionais, mesmo
sem serem cobradas em uma avaliagao.

No questionamento 7, foi pesquisado junto
aos alunos se eles achavam importantes
as aulas nos Laboratérios. Os resultados
encontram-se na tabela 3.

Tabela 3 - Vocé considera as aulas nos Laboratorios do Curso importantes? Estas aulas s@o introdugoes

as praticas de mercado?

Questao 7 Discordo totalmente  Discordo

Indiferente

Concordo  Concordo totalmente  TOTAL

N° de alunos 1 1

3 10 16

Pode-se verificar que 81,3% consideram
importantes as aulas nos Laboratorios. Estes
resultados corroboram com a realidade do
Curso. O fato de alguns apenas “concordarem”
e “nao concordarem totalmente”, pode ser
explicado pelo fato de que os softwares
que sdo mais utilizados e que ajudam a
entender o mercado sao alguns pacotes de
estatistica, mas em alguns setores em que 0
economista atua estes instrumentos ndo séo
utilizados. Entretanto, fazem parte do curriculo
recomendado pela CAPES, por ser importante
seu conhecimento.

Quando perguntado aos académicos se eles
possuem conhecimento de pelo menos trés

bases de dados, os resultados encontrados
podem ser verificados no grafico 4.

Ao todo, seis alunos se mostraram
indiferente as ferramentas trabalhadas no
Curso, 0 que parece Ser preocupante, pois 0s
instrumentos citados no questionamento sao
importantes, no sentido de que disponibilizam
a contextualizagao de problemas econémicos
estudados nos livros. Entretanto, 62,5% dos
estudantes mostraram concordar com a
afirmagao. Assim, vé-se que a grande maioria
dos alunos sabe onde estdo as fontes de dados
mais importantes para os estudantes da area,
bem como sabem utiliza-las, embora apenas
37% concordaram totalmente com a afirmagao.
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Grafico 4 — Vocé sabe e utiliza PELO MENOS TRES das ferramentas a sequir: Home Broker, base de
dados IPEA, IBGE, FEEDADOS, RAIS/CAGED, programas como Excel, PowerPoint ou Equation?

Segundo Diniz (2006), a valorizagao das
Tecnologias da Informagéo indica que o aluno
esta consciente de que TItambém é importante
no mercado de trabalho. Além disso,
procurando enriquecer seus conhecimentos
através do uso da tecnologia, o aluno aprende
por meio da exploragdo do seu meio e,
assim, pode construir hipoteses e tomar
decisdes plausiveis. Caberia aos professores
incentivarem 0 uso desta tecnologia, bem
como dominarem 0s recursos utilizados.

Quando perguntado aos estudantes qual
sua primeira iniciativa ao ter que elaborar um
trabalho, 87,5% responderam que € pesquisar
nainternet, embora apenas 56,3% concordaram
totalmente com a afirmagao. Apesar de
demonstrar que o0s alunos reconhecem a
web como fonte de informagoes, esta € uma
resposta que pode preocupar muitos docentes,
seja por causa do plagio ou pela pouca
frequéncia a biblioteca. Entretanto, & importante
que os alunos reconhegam que a internet & um

bom lugar para pesquisar artigos, trabalhos ou
livros. Como afirma Silva (2000, p. 6),

atualmente, vive-se em um mundo
que é dominado pela informagdo e
por processos que acontecem de
forma acelerada. Os alunos passam a
substituir a memorizagao da informagéao
pela busca e uso da informagéo. Essas
mudancas podem ser introduzidas
através do computador.

Assim, a verdadeira fungdo educacional
¢ criar condigdes de aprendizagem, tendo,
nesse caso, o computador como facilitador.
Cabe ao professor orientar seus alunos na
busca de informacgées de forma que possam
auxiliar o ensino-aprendizagem.

Portanto, o computador ndo pode ser
visto como um instrumento que ensina
0 aluno, mas uma ferramenta que ele
utiliza para realizar alguma tarefa (SILVA,
2000). De acordo com Lévy (1993), novas
maneiras de pensar e conviver estao sendo




elaboradas no mundo tecnologico e, dessa
forma, as relagoes entre 0s homens, seu
trabalho e a propria inteligéncia dependem da
metamorfose de dispositivos informacionais
de todos os tipos. Para Mercado (2004), ao
professor cabe o papel de gerenciador do
conhecimento, tendo a missao de desenvolver
atividades atrativas e motivadoras, além de
selecionar dados significativos de diversas
fontes de informagoes, para que se possa
formar cidaddos competentes e criticos
da realidade. De acordo com o autor,
ambientes nos quais o docente ndo é a
unica fonte de informagdo séo enriquecidos
de codigos simbalicos, representagoes por
imagens, sons, movimentos disponiveis para
interagdo. Assim, por meio dessa interagao,
0s académicos podem formular e testar
hipoteses, produzir simulagoes, estabelecer
relages, construir conhecimento que tenha a
ver com sua forma de pensar e compreender
os fendbmenos a sua volta. Da mesma forma,
0 computador é capaz de por em contato dois
ou mais alunos que tenham davidas comuns
OU que possam se ajudar reciprocamente.

Quando perguntado se o0s estudantes
participam de comunidades do Orkut,
relacionadas a sua area de estudo, e
necessariamente grupos ligados a sua
Instituicdo, 56,3%  responderam  que
participam. Esta resposta é importante, dado
que demonstra que 0s alunos possuem redes
de relacionamento com colegas de outras
instituigoes. Ja quando perguntado em que
momento eles utilizaram o computador pela
primeira vez, a grande maioria respondeu que
foi entre os 12 e 15 anos.

A Ultima questao referente a pesquisa
solicitava que os académicos se manifestassem

ou sugerissem Tecnologias da Informacao nao
utilizadas em seu curso, mas que, do ponto de
vista discente, também seriam importantes. Os
resultados apontaram que a maioria dos alunos se
mostrou satisfeito com as TICs disponibilizadas
pela Instituigao, embora ndo utilizassem todos o0s
recursos aos quais tinham acesso.

Por meio dos resultados da pesquisa,
pode-se perceber que os discentes do Curso
de Economia da Instituicdo estudada nao
s6 consideram importante o uso das TICs
na rotina estudantil, como de fato utilizam a
maioria dos recursos disponibilizados pela
faculdade. Vé-se que grande parte dos alunos
sabe utilizar ferramentas basicas de fonte
de dados, bem como manipulagdo destas
variaveis. Entretanto, ainda preocupa o fato
de que alguns recursos disponiveis, como
blogs, ndo sao lidos pela maioria, embora
considerados importantes, 0 que exigira a
construgdo paulatina da cultura tecnologica
como subsidiadora do ensino-aprendizagem.

CONCLUSAO

Os resultados obtidos, nesta pesquisa,
demonstram que o aluno valoriza a utilizagao das
TICs, tanto em sala de aula quanto no ambiente
externo, demonstrando familiaridade com
alguns recursos da internet e do computador,
mesmo que alguns recursos disponiveis nao
sejam utilizados de fato. A preocupagao da
Instituicao em permitir a incluséo digital €
latente, ja que alguns alunos nao possuem 0s
Mesmos recursos tecnologicos em casa, como,
por exemplo, canais de televisao especificos
para a area do Curso estudado, bem como
programas e softwares necessarios ao estudo
da economia, como Economatica e Ew vies.




Um fato interessante € que, apesar de grande
parte dos entrevistados considerarem que €
importante os professores manterem blogs ou
paginas com material complementar, muitos nao
possuem o habito de ler e estudar este material,
pois ainda os alunos estdo muito direcionados
a preocupagao com o0 conteido que sera
cobrado nas avaliagoes. Assim, é interessante a
construcao da cultura por parte dos professores
de que a utilizagao das TICs disponiveis auxiliara
0 processo ensino-aprendizagem, estimulando
0s estudantes ao seu uso.
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